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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo analizar las respuestas estratégicas al incremento de las
bandas callejeras juveniles que han desembocado en el aumento de la inseguridad ciudadana en
la localidad de San Vicente de Cafiete del departamento de Lima; para ello se considerd el
enfoque cualitativo, se aplicd los disefios fenomenoldgicos y la teoria fundamentada, asimismo
se sujetd a las categorias: Seguridad ciudadana y bandas juveniles. Las entrevistas a los
participantes comprendidos por funcionarios ediles, agentes del orden publico y dirigentes
vecinales permitieron a través de su tratamiento por el Atlas.ti llegar a la siguiente conclusién:
que el incremento de la delincuencia se ha dado en su mayor medida en la localidad de estudio
por el aumento de la migracidon extranjera generandose en los ciudadanos el sentimiento de
indefension e inseguridad, asimismo los planes de combate a la delincuencia no se materializaron
por falta de respaldo sélido a nivel presupuestario y tecnoldgico siendo solo promesas de
campafia por lo que los ciudadanos no confian ni esperan mas de las autoridades cayendo en la
desesperanza y apatia, finalmente se propone actualizar las normas para que las penas sean
severas a las bandas juveniles.
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Estudio del fortalecimiento del orden ciudadano contra las bandas juveniles

Study of the strengthening of citizen order against youth gangs in

San Vicente de Cafete, Lima 2022

ABSTRACT

This article aims to analyze the strategic responses to the increase in youth street gangs that have
led to an increase in citizen insecurity in the town of San Vicente de Cafiete in the department of
Lima; For this, the qualitative approach was considered, the phenomenological designs and the
grounded theory were applied, and it was also subject to the categories: Citizen security and
youth gangs. The interviews with the participants comprised of municipal officials, law
enforcement officers and neighborhood leaders allowed, through their treatment by Atlas.ti, to
reach the following conclusion: that the increase in crime has occurred to a greater extent in the
locality of study due to the increase in foreign migration, generating in the citizens the feeling of
helplessness and insecurity, likewise the plans to combat crime did not materialize due to the lack
of solid support at the budgetary and technological level, being only campaign promises for which
the citizens do not trust or expect more from the authorities falling into despair and apathy, finally
it is proposed to update the regulations so that the penalties are severe for youth gangs.

Keywords: citizen security; youth gangs, criminal acts.
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INTRODUCCION

La inseguridad ciudadana es la gran problematica en esta época histdrica de un mundo
globalizado en el que las urbes concentran grandes poblaciones como producto de la
migracién internay externa a las ciudades mas desarrolladas (Ochoa et al., 2019). Siendo
realista el concepto de seguridad estd atribuido por delegaciéon de los ciudadanos al
estado desde la formacion de las sociedades teniendo dicha institucién que salvaguardar
la tranquilidad y el bienestar de los ciudadanos. La Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU, 2018), registro en el afio 2019 una tasa de desempleo de 8,1 % y para el 2020 una
tasa de 13,5 % reconociendo el aumento de desempleados y durante el mismo periodo
2020 reconocidé en casi 28 de millones de personas en condiciones de extrema pobreza
agravada por la contingencia sanitaria Covid-19.

En los paises latinoamericanos si bien no se observan conflictos entre paises vecinos si se
evidencias ciudades que se encuentran tristemente comprendidas en el listado de las
ciudades mas violentas del mundo. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2018),
sefiala que América Latina y el Caribe (ALC) se encuentra aturdida por el mare magnum
de conflictos y protestas sociales que al chocar con la brutalidad de las fuerzas del orden
estalla el caos, la violencia y la oportunidad a que la delincuencia se exprese con su peor
efecto mas inseguridad.

En el Perd, segun el Instituto de Estadistica e Informatica (INEI, 2020) en los tres
trimestres del 2021 se registraron formalmente 327,383 denuncias policiales habiéndose
incrementado notoriamente al compararse con los 258 254 actas de denuncias en el afio
2019, y es palpable que son mas los delitos acontecidos porgue se sabe que el peruano
no tiene la costumbre de formalizar las denuncias.

En el gobierno local de San Vicente de Cafete (INEI, 2020) se detuvieron a 8 616
adolescentes quienes fueron ajusticiados como infractores delincuentes y al presente
periodo 2022 se ha visto incrementando como lo sefiala el diario Gestidn, (24 de febrero
de 2022) al comunicar que la inseguridad ciudadana se ha intensificado en todas las
regiones del territorio peruano a pesar de la concientizacién de la problematica por las
fuerzas del orden que en el caso del gobierno local de estudio que aun contando con un
plan de accién de lucha contra la delincuencia se ha visto sobrepasado por la ola delictiva.
El estudio del fortalecimiento del orden ciudadano contra la delincuencia juvenil

promovera la concentracion de esfuerzos profesionales en buscar la mejor estrategia en
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imponer el orden y la paz social a la vez que inducird a que se llame la atencion de los
politicos en la poblacion juvenil que a pesar que no tienen trascendencia electoral son
futuros ciudadanos plenos y que puede tener un gran potencial en el desarrollo social
mediante una buena educacion y atencion del estado. Se formuld la siguiente pregunta
principal ¢Estan lograndose las metas con los actuales planes de accidon de lucha contra
la delincuencia juvenil en San Vicente de Cafiete, Lima 20227 Y en cuanto a las preguntas
especificas. éComo los colectivos sociales estdn contribuyendo en la lucha contra la
delincuencia juvenil?; ¢éCémo es el modus operandi de estas bandas juveniles en la
comunidad? y éSon efectivas las estrategias de reinsercion social a los jovenes
infractores? ¢Existen oportunidades de desarrollo para los jévenes que contengan la
lamentable incorporacién a las bandas juveniles?

En cuanto a la investigaciones precedentes se tiene el trabajo Ramirez (2021) quien
expuso que la seguridad concierne a todos los actores de la comunidad siendo natural
gue el ciudadano de pie tiene que estar comprometido con las medidas tomadas por las
autoridades aunque considere que no se le atiende en razén a que también no todos los
ciudadanos tienen el conocimiento especializado por ello es importante empoderario con
las agrupaciones o colectivos por zonas 0 manzanas. En el mismo sentido que Guzman
(2018) ya habia sefialado que la buena coordinacion entre pueblo y gobernacién permite
una mejor aplicacion de las estrategias o planes de accién contra las bandas
delincuenciales, cuando la sociedad observa los casos de éxito en la proteccién de la
seguridad ciudadana da mas apoyo y mejora su colaboracién con las acciones
gubernamentales.

Por otra parte en la investigacion de Tejeda (2021) manifestaron que la seguridad
ciudadana debe establecerse como politicas de estado que cimienten una sociedad
integra con paz social en el que sus integrantes respeten al “otro” y a las leyes que
ordenan la convivencia, teniendo que aplicarse como principios de accién en todas las
unidades gubernamentales desde el municipio se suman esfuerzos avanzando por el nivel
provincial luego el regional hasta el ambito nacional en el que gravita el aspecto
presupuestal para la aplicacion de las mejores estrategias en los ambientes publicos, vy
gue en esa linea Sepulveda (2021) reportd que los lugares comunitarios tienen que ser
seguros para todos los diversos colectivos en donde el respeto por la identidad cultural

prime siendo para ello necesario la continua vigilancia del orden publico en la proteccién
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de los grupos mas vulnerables, asimismo se sefiala que la imparticién de justicia sea
también aprovechando los instrumentos de conciliacion o de mediacion entre las partes
con la finalidad de conservar la paz social.

En tal razon es importante conocer las desigualdades sociales o los problemas que
aquejen a determinada sociedad como lo indica Gonzales & Barbaran (2021), quien en su
investigacion reportd que las fallas de las estrategias de seguridad se dan cuando no se
conocen los origines de los problemas de los paises latinoamericanos aplicdindose
soluciones que funcionaron en otras realidades como las que se describen por Alas (2011)
al evidenciar que la solucién al problema de la violencia por las pandillas como los Maras
Salvatruchas en El Salvador no ha dado frutos por lo que se esta evaluando una mejor
estrategia ya que las politicas publicas sobre seguridad y paz social son insuficientes al
encontrarse desbordados por el tsunami de violencia delincuencial

Ante ello Gonzalez (2021) desarrolla propuestas de acercamiento a la juventud por medio
del acompafiamiento en la formacién de los adolescentes para fortalecer sus valores y
respeto social teniéndose que el estado solventar estas campafias paliativas, las
respuestas punitivas han generado rechazo cuando las autoridades se han excedido por
abuso de autoridad, se requiere contundencia pero ademas debe sr acompafiada con
proporcion y con educacion a los jévenes. Como sefiala, Araujo (2021) la resistencia
ocasionada por las fuerzas del orden en la comunidad por su ineficiencia, corrupcion y
abuso por lo que se apela a fuerzas paralelas y/o extrajudiciales asi como alternativas de
solucién auténomas como rondas vy vigilancias por barrios o sectores. De igual modo
Guerrero et al. (2021) reportaron que la prevencion ayuda en menguar el crecimiento de
las bandas juveniles a través de programas de seguridad y de desarrollos alternativos para
el futuro de la poblacion joven.

Para Ramirez (2021) el problema de la inseguridad es un gran problema que demanda la
participacion de todos los integrantes de la sociedad por lo que involucrarlos en los planes
de accién es una gran tarea del gobierno de turno, el ciudadano requiere el
empoderamiento al responder de inmediato a las denuncias y observaciones del
cumplimiento de las politicas de lucha contra la delincuencia en esa linea Ragués (2021)
reportaron la importancia en los incentivos a la poblacién para que denuncien los hechos
punibles y saber en donde y que tipo de delitos son frecuentes y cual seria la respuesta

mas efectiva con ello el ciudadano se empodera al brindar informacién til pero depende
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de la respuesta efectiva por el aparato de seguridad debido a que las demandas de
proteccién son cada vez mayores. El control es otra de las medidas para mitigar la
delincuencia Londofio et al. (2021) Informaron que en la etapa del confinamiento
sanitario Covid-19 no se registraron denuncias policiales siendo minimo la estadistica en
razén a mayor presencia de policias en las calles y al poco transito

En cuanto las teorias que fundamentan el trabajo se menciona la Teoria de la Frustracién
— Agresién de Dollard y Miller (1938) que indica que las acciones de violencia se originan
por una frustracion anterior que en las bandas juveniles estaria comprendida por los
fracasos académicos vy la disfuncion familiar siendo factores externos que desembarcan
en agresividad. Por otra parte la Teoria de la Fiabilidad Social, formulada por Giddens
(2011) la cual refiere la exigencia de calidad de vida por lo cual la fiabilidad en las fuerzas
del orden y autoridades en que se garantice un entorno seguro.

Se tiene como objetivo principal analizar las propuestas de seguridad ciudadana en la
mitigacion de las bandas juveniles en San Vicente Cafiete, Lima 2022, en cuanto a los
objetivos secundarios que se han planteado son: analizar las organizaciones vecinales en
su campo de accidn, analizar las acciones de las bandas juveniles y estudiar las mejores
propuestas alternativas para encaminar positivamente a la juventud.

METODOLOGIA

Se aplica el enfoque cualitativo que permitira desarrollar teorias que encarne el
significado de los participantes (Hernandez et al., 2014). El tipo de la investigacion fue
basico, siendo la investigacién descriptiva, el disefio aplicado es el en razdon a la
recoleccidon de experiencias y vivencias de los participantes y Fenomenoldgico y la Teoria
Fundamentada que demostrarian las conductas humanas en las agrupaciones u
organizaciones sociales

Se identificaron las siguientes categorias: Seguridad ciudadana y bandas juveniles. En
relacién con la categoria seguridad ciudadana se conceptualiza como una caracteristica
basica para la pazy libertad en toda sociedad ajena a la violencia y que debe ser asumida
por todos los estados (Loria, 2009). En esta categoria se distinguieron las siguientes
subcategorias: Prevencion de la violencia y el delito que de acuerdo a Aguilar (2010)
comprende a los diversos programas sociales comunitarios, que fomentan las practicas y
cultivo de valores y apoyo econdmico con el objetivo de blindar a la sociedad de los

efectos de la violencia; y a la subcategoria: Seguimiento y control del delito que conforme
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a Donayre (2018) son las fuerzas del orden como la policia quienes cautelan y mantienen
el orden publico protegiendo al ciudadano y observando el fiel cumplimiento de las leyes.
Asimismo se identificé la segunda categoria Bandas juveniles definida por Brotherton y
Barrios (2004), como una agrupacion realizada en un contexto de exclusion, con codigos
a cumplir formada por jovenes y adultos de diversas clases sociales y en busqueda de
pertenencia e identidad social. Se reconocieron las siguientes subcategorias: Familia
descrita como el nucleo de los colectivos en el que se establecen los nexos y vinculos que
impregnan de valores a las nuevas generaciones, se observan ademas familias
disfuncionales en el que predomina la violencia doméstica y la falta de orden y disciplina
(UNICEF, 2014). La segunda subcategoria es: Rehabilitacién y reinserciéon social,
comprendida por el conjunto de acciones que permiten reintegrar al ser humano con sus
variadas capacidades juridica, moral y social, pero sin que se haya responsabilizado
(sanciones punitivas) previamente de sus actos con la sociedad (Golstein, 2015). De igual
manera la rehabilitacion tiene fases de monitoreo que engloba tareas de retencidn,
custodia y terapia necesaria para que la persona vivencie la falta cometida ante la
sociedad concientizando una mejora en sus actitudes y cambio positivo respetandose las
normas de convivencia y leyes instalando de esta manera la congruencia en la
reincorporacion del sujeto y en la eficiencia de las acciones preventivas (Haddad, 2017).
La investigacién tuvo como escenario la municipalidad de Cafiete la cual Ultimamente
tiene un incremento de delitos y presencia de bandas juveniles para lo cual se considerd
como participantes un servidor de la municipalidad de la provincia de San Vicente de
Cafiete, un efectivo policial de la ciudad y un directivo de las juntas vecinales a quienes
se les aplicd una entrevista a profundidad analizandose los datos mediante el software
Atlas.ti la cual produjo unas redes semanticas que sirvieron de estructura en la discusion
y resultados.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1.

Matriz de categorizacion aprioristica

Categorias Subcategorias

Seguridad ciudadana Prevencion de la violencia y el delito
Seguimiento y Control del delito

Bandas juveniles Familias disfuncionales
Rehabilitacion y reinsercién social
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Figura 1.

Prevencion de la violencia y el delito
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De los entrevistados se reportd la presencia de la drogadiccion como elemento constante
en los delincuentes juveniles y el aumento de zonas y calles que son tomadas para ejercer
el meretricio que lamentablemente por la problematica del fenédmeno de la migracion es
notorio que es ejercido por extranjeros. En estos entornos pululan los sujetos de malvivir
y el poco personal policial ocasiona el perjuicio a la poblacién de buen vivir por ello como
lo sefialé Ramirez (2021) la seguridad abarca a todas las personas y se dara
constantemente cuando se comprometan estado con poblacidon con presupuestos y
planes eficientes de prevencion. Uno de estas medidas en relacion con la Teoria de la
Frustracion —Agresién de Dollard y Miller (1938) es la de posibilitar espacios de educacion
en control de emociones y desarrollo de oficios por parte de los gobiernos. Se tiene un
codigo penal (2020) con sanciones punitivas taxativas sin embargo también se debe
actualizar con las nuevas realidades en algunos casos incrementando las penas y en otros

ademas acompafiados de seguimiento psicolégico y terapéutico.
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Figura 2.

Seguimiento y control del delito
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Se encontrd escaso y minimas herramientas tecnoldgicas para el seguimento y control de
la delincuencia la que va dominando las calles, asimismo no se tiene suficientes fondos
para incrementar el personal de serenazgo debido en parte a la poca cultura tributaria
de la poblacién afectada por la delincuencia y en el caso de los responsables asumen que
serdan utilizados pesimamente desalentando su participacion por los resultados pobres de
las autoridades en su combate con la delincuencia. La tecnologia bien usada y financiada
sirve mucho como lo sefiald Vilchez (2019), al determinar que la implementacion de
equipos de recoleccién de informacién, comunicacion y persecucion redujeron el indice
delincuencial y mejora la percepcion de la ciudadania. Asimismo los participantes
sefialaron que se tiene seguimento de las victimas pero requiere de mdas apoyo
econdmico. Las instituciones publicas estd obligadas a cumplir y hacer cumplir el principio

de autoridade y la paz social (Donayre, 2018)

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, Nimero 6 p 165




Estudio del fortalecimiento del orden ciudadano contra las bandas juveniles

Figura 3.

Familias disfuncionales
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Los hogares originan problemas a los nuevos ciudadanos cuando incumplen su rol de
empoderamiento emocional y de confianza a los jévenes, caso contrario se tiene
situaciones traumaticas para el nifio integrante de la familia al recibir violencia doméstica
por parte de padres mal formados, las familias disfuncionales marcan con inseguridades
y baja autoestima a los hijos por lo que se requiere que el estado acompafie con
terapeutas y proteccion civil a sus integrantes base de la sociedad. La teoria de La Sefial-
Activacion de Berkowitz (1996) indica que la frustracion es el detonante de acciones de

agresion y es en la familia en donde se ensefia a manejar estas emociones cuando en

estricto cumplen su rol.
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Figura 4.

Rehabilitacion y reinsercion social
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Quienes cumplieron con pagar sus delitos deben tener un programa de reinsercion para
evitar gue vuelvan a delinquir la rehabilitacion es parte de la reduccion de las penas,
ciudadanos consientes de nuevas oportunidades son mas positivos con las normas y con
sus congéneres, de igual manera es importante que las municipalidades ofrezcan
espacios publicos de recreacion, de eventos culturales y deportivas teniendo asi las
nuevas generaciones entornos sanos y de socializacion y en el que los jovenes se integren
a todo nivel fomentando la salud mental y el sentido de pertenencia a una comunidad
con respeto a todos sus integrantes. Al respecto Gonzalez (2021) indicd que la prevencion
es importante y que aparte del compendio normativo punitivo las municipalidades deben
disefiar en lo relacionado a los delitos de las bandas juveniles politicas de rehabilitacion
coordinado con el gobierno central en el aspecto presupuestario y ejecutivo. La
rehabilitacion de la persona a la sociedad lo dignifica y nos lleva a un colectividad que se
va alejando de la discriminacion y se ve fortalecida por la reconciliaciéon y la paz social

(Ferrajoli, 2018).
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CONCLUSIONES

Primera: Existen propuestas pero no se cumplen, las autoridades no pone mano dura y

sus planes locales estan muy debilitados por que se inicia y luego no se continua, no son

consecuentes y se pierde las inquietudes y légicamente también de nuestras propias

autoridades eso nos deja de mucho que lamentar frente una comision tan compleja que

debe de brindar la seguridad a todos los ciudadanos.

Segunda: En relacidon del modo de organizacion de la gestion territorial lamentablemente

inicia con debilidad donde el comité provincial de seguridad ciudadana hay un déficit

policial, serenazgos y la misma organizacién vecinal, la falta de norma legal hace que no

ampare los actos delictivos tratandose de menores de edad y los pocos recursos humanos

gue se obtiene no se abastece para resguardar a la poblacion.

Tercera: cémo es el modus operandi de estas bandas juveniles en la comunidad actuan

mediante a la falta de desempleo y la contingencia sanitaria Covid-19 ha generado que

haya mas pobreza, las emigraciones extranjeras ha aumentado provocando delincuencia

como drogadiccion, prostitucion clandestina.

Cuarta: de acuerdo a las politicas publicas de seguridad ciudadana que se aplicaron con

respecto de la atencion a victimas de la inseguridad ciudadana no han mostrado eficacia

ya que el indice de denuncias ha aumentado y la falta de asesoria legal y el apoyo

psicoldgico no han permitido que las victimas tengan seguridad en sus denuncien por el

miedo a represalias de sus agresores
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