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RESUMEN

Las experiencias de las familias en el contexto de la pandemia por covid-19, han sido diversas a partir
de las diferentes condiciones sociales que permiten afrontar la vida diaria; tal es el caso de los
acontecimientos familiares como las pérdidas de empleo, muerte de familiares, enfermedades, entre
otros, que llevaron a la manifestacion de estrés, ansiedad y depresion en los miembros de las familias.
De tal manera, que en este estudio se planted el objetivo de identificar la presencia de estrés,
ansiedad y depresion en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la UAS en el contexto de
pandemia de Covid-19, ante el regreso a las actividades con normalidad, asi como relacionar y
determinar la incidencia de los eventos estresores y aspectos socioecondmicos familiares con en el
estrés, ansiedad y depresion. Se llevd a cabo un estudio descriptivo transversal bajo el enfoque
cuantitativo, utilizando la aplicacion de una encuesta compuesta por datos socioecondmicos, y dos
instrumentos validados, el test Inventario Familiar de Eventos Vitales IF-ECV, y el test DASS-21. Los
resultados muestran que la presencia de estrés, ansiedad y depresion en las estudiantes esta
relacionada con los eventos vitales familiares que se presentaron en el periodo de pandemia.
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Family socioeconomic conditions as factors of incidence in stress,
anxiety and depression in women students of the degree in social
work, during covid-19

ABSTRACT
The experiences of families in the context of the covid-19 pandemic have been diverse based on the

different social conditions that allow them to face daily life; such is the case of family events like: job
losses, death of family members, illnesses, among others, which led to the manifestation of stress,
anxiety and depression in family members. In such a way, that in this study the objective was raised
to identify the presence of stress, anxiety and depression in the students of the Faculty of Social Work
of the UAS in the context of the Covid-19 pandemic, before the return to normally activities, as well
as relate and determine the incidence of stressful events and family socioeconomic aspects with
stress, anxiety and depression. A cross-sectional descriptive study was carried out under the
guantitative approach, using the application of a survey composed of socioeconomic data, and two
validated instruments, the Family Inventory of Vital Events IF-CVD test, and the DASS-21 test. The
results show that the presence of stress, anxiety and depression in the students is related to the vital

family events that occurred in the pandemic period.

Keywords: family socioeconomic conditions; stress, anxiety and depression; university students;
COVID-19.
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INTRODUCCION

Las experiencias de las familias en el contexto de la pandemia por covid-19, han sido diversas a partir
de las diferentes condiciones sociales que permiten afrontar la vida diaria en la satisfaccién de
necesidades; tal es el caso de los acontecimientos familiares que se experimentaron, como son,
pérdidas de empleo, muerte de familiares, enfermedades, entre otros, que llevaron a la
manifestacion de estrés, ansiedad y depresion en los miembros de las familias: por lo que la salud
familiar se convirtié en un aspecto prioritario para quienes la integran, ya que es el primer espacio

donde se aprenden valores y normas, y es parte fundamental del funcionamiento familiar.

La salud familiar considerada como el equilibrio bioldgico, psicoldgico y social (Gonzélez, 2005),
depende de la capacidad de afrontamiento de las familias, la cual estd sujeta a cambios, debido a la
influencia de los factores condicionantes (Bernal, 2005). En ese sentido, la salud familiar se configura
a partir de condicionantes socioecondémicos, culturales, ambientales, biolégicos, genéticos,
psicoldgicos y aspectos que convergen en el hogar (Malpartida, 2020); los que cuales vendrian a
considerarse como determinantes de la salud (DSS), reconocidos por la Organizaciéon Mundial de la
Salud, como las “circunstancias en que las personas nacen, crecen, trabajan, viven y envejecen,
incluyendo el conjunto mas amplio de fuerzas y sistemas que influyen sobre las condicionantes de la

vida cotidiana” (Organizacién Panamericana de la Salud [OPS]( 2017).

Tal es el caso, de la inseguridad social que viven las familias actualmente, como producto de las crisis
econémicas de los paises a partir de los efectos de la pandemia; donde los grupos sociales de la
periferia de las economias son quienes lo padecen. Es a esta poblacién a quienes se les dificulta el
acceso a los servicios publicos de salud y a un empleo bien remunerado; y como una opcién de
supervivencia se ven obligados autoemplearse de manera informal, quedando la seguridad social
como un suefio inalcanzable que desestabiliza el funcionamiento adecuado de las familias. Segun
Arés (2003), una familia funcional es cuando logra el equilibrio en aspectos de autonomia, cambio,

salud y bienestar.

Por lo tanto, se reconoce que la seguridad social viene a dar estabilidad familiar aportando a la
funcionalidad de éstas, ya que Cotonieto-Martinez (2020), menciona que la seguridad social es “la
proteccidén que una sociedad proporciona a los individuos y los hogares para asegurar el acceso a la
asistencia médica y seguridad de ingreso; siendo de vital importancia bajo condiciones de

vulnerabilidad como: desempleo, edad avanzada, discapacidad/limitaciones cognitivas y de
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motricidad, accidentes laborales, maternidad o muerte de quien sostiene a una familia, entre otras”

(p. 741).

De tal forma, que no contar con Seguridad Social, en un escenario donde el miedo y la incertidumbre
producido por la pandemia de covid-19 causada por el virus SARS-CoV-2 representan desafios
particulares para las familias, y sobre todo por las medidas de emergencia sanitaria de cuarentena,
confinamiento vy distanciamiento social. Segin Valero, Vélez, Durdn y Torres (2020), los
acontecimientos familiares, la inseguridad en el acceso a los servicios de salud han influido de manera
significativa a los miembros de las familias respecto a su salud mental, que conlleva a un proceso de

estrés, ansiedad y depresion.

Por otra parte, diversas investigaciones mostraron que la presencia de mayores niveles de ansiedad
en el contexto de la pandemia se manifiesta debido a que los sujetos pueden tener percepciones
negativas de su salud, lo que lleva al aumento de su ansiedad (Asmundson y Taylor, 2020; en Vivanco
et al, 2020). Asi mismo, autores Wang et al, (2020) y Urzua et al, (2020), en la poblacion puede
presentarse conductas que manifiestan inicios de problemas de salud mental como una respuesta de
angustia, y se manifiesta en conductas nocivas para la salud como el consumo de alcohol, tabaco,
estrés, ansiedad, depresion, y episodios psicosomaticos propios del panico (Wang, et al., 2020; Urzua,

et al., 2020y Vivanco, et al, 2020).

Debido a la presencia del virus que ocasiond la pandemia, las instituciones gubernamentales e
instituciones de salud implementaron politicas sanitarias y medidas preventivas que obligd a la
poblacién confinar por periodos prolongados de 1 a 2 afios; lo cual, segin Diaz et al, (2020), el
confinamiento llevé a la transformacion de la rutina habitual y a la reduccién del contacto fisico, que

trajo consigo cambios emocionales, y en algunos casos, detona trastornos depresivos y de ansiedad.

La aparicidn de estas enfermedades de salud mental viene a impactar significativamente en la calidad
de vida de la poblaciéon y son causantes de la aparicién o curso de enfermedades crdnicas,
principalmente en los adultos. Por ejemplo, la depresion afecta el prondstico y la sobrevida de
pacientes con enfermedades del corazdén o con cancer (Satin, 2009; Doyle, 2010; en Medina et al
(2014). De tal manera, que la aparicion de la depresion y ansiedad vino afectar la salud de los
miembros de la familia; aunado a ello, aspectos estructurales como la pérdida de empleo, por el
cierre empresas, desestabilizo el ingreso familiar y por ende el pago de servicios como luz, agua e

internet, etcétera., influyd también en la presencia de esas enfermedades de salud mental.
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En México, segin la Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado [ENBIARE](2021), quien
presentd resultados estadisticos sobre distintas dimensiones de la medicién del bienestar de la
poblacion adulta en México, presentd resultados relevantes sobre el balance animico, el cual se ubica
en un promedio de 5.07 en una escala de -10 a +10; donde las mujeres presentan menor balance
animico que los hombres en todos los grupos de edad. Asi también referente a la expectativa de no
poder sufragar los gastos del mes, afecta a 43.4% de la poblacion adulta, en tanto que 11.3%
manifestd incertidumbre al respecto. Esto uUltimo demuestra que las familias presentaron episodios
de depresion, ansiedad y estrés, debido a la pérdida de trabajo, presencia de la enfermedad en los

miembros, gastos médicos, alimentacion y pagos de servicios de luz, agua e internet.

La proporcién de poblacién con sintomas de depresion asciende a 15.4% de la poblacion adulta, pero
entre las mujeres alcanza 19.5 %y el 19.3% de la poblacion adulta tiene sintomas de ansiedad severa,
mientras otro 31.3% revela sintomas de ansiedad minima o en algin grado. Con respecto a la pérdida
de trabajo, la encuesta mostré que el 14.8% de la poblacion adulta perdid su trabajo o negocio en los
ultimos doce meses (entre julio de 2020 v julio de 2021) sin poder recuperarlo; por lo tanto, la
expectativa de no poder sufragar los gastos del mes, la poblacidon adulta quedd afectada en un 43.4%

y un 11.3% manifestd incertidumbre (INBIARE, 2021).

Sin embargo, el sector que mas afectd la pandemia por Covid-19, fue la educacion, es decir el
aprendizaje del estudiantado se vio afectado por obstdculos econémicos como el no poder pagar
internet, el no tener acceso a las herramientas digitales para poder desarrollar sus actividades
escolaresy conectarse a clases virtuales, las cuales fueron medidas por los gobiernos federales. Segun
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO](2020),
mas del 60% de la poblacion estudiantil del mundo se vio afectada, sobre todo las comunidades mas

vulnerables.

Tal es el caso de la poblacion estudiantil del Estado de Sinaloa, pues algunos estudios realizados por
investigadoras locales, evidenciaron las dificultades que presentaban las estudiantes en el acceso a
la tecnologia e internet, y aspectos de salud mental derivado de todos los determinantes sociales que
convergieron en el contexto de la pandemia. El acceso al internet y el uso del celular, aumentaron en
los tiempos de confinamiento; segln un estudio realizado en Espafia, sobre la preocupacion familiar
del uso de las TIC en los estudiantes, se mostrd mayor uso del celular, mensajes de texto en mujeres

y videojuegos en los hombres (Civico, Cuevas, Colomo y Garbada, 2021).
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Por otra parte, las condiciones econdmicas, como la pérdida de trabajo, bajo salario familiar fueron
aspectos que influyeron en la presencia de estrés en el estudiantado universitarios, donde el no tener
seguridad social, estabilidad econdmica, son aspectos que influyen en la salud de los estudiantes. En
un estudio realizado sobre las consecuencias laborales en los padres en tiempos de pandemia,
muestran la pérdida de empleo, el trabajo en casa, disminucion de ingresos; trayendo consigo
cambios de roles y funciones en los integrantes de la familia que influyen en el estrés familiar (Osorio
y Prado, 2021). La pérdida de trabajo, bajo ingreso familiar obligd a las y los hijos en edad escolar
tanto basica, media y superior en buscar otras fuentes de ingreso mediante el autoempleo, empleo

informal o formal.

Un estudio cualitativo sobre las estrategias de conciliacion entre diversas jornadas de trabajo de
estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, ante la covid-19, mostraron que la poblacion
estudiantil, principalmente mujeres quienes estudiaba la licenciatura modalidad semiescolarizada,
de edades entre 25y 45 afios, que laboraban cony sin seguridad social, mostraron tener dificultades
econdmicas por la pérdida de empleo, descansos obligatorio por lapsos de tiempo, mal o nada
pagados, lo cual afectd animicamente a las mujeres estudiantes trayendo estrés y ansiedad (Tereso,

Verdugo y Zazueta, 2020).

De tal manera, que se identifica la pérdida del empleo, como evento que afectd animicamente a las
familias e incluso a la vida personal de los estudiantes, quienes trabajaban. Esto trajo consigo
modificaciones en las funciones y roles de los hijos e hijas que estudian en educaciéon superior, al
verse obligados en buscar otra fuente de ingreso para aportar al gasto familiar y solventar sus
estudios universitarios; por lo que la multiplicidad de funciones del estudiantado, como es el caso de
las estudiantes mujeres que cursan el segundo y cuarto semestre de la Licenciatura en Trabajo Social
Culiacdn, de la Universidad Auténoma de Sinaloa, modalidad escolarizada, quienes han mostrado
episodios de estrés, depresion y ansiedad pandemia, manifestado en las aulas en el regreso a clases

modalidad mixta.

Por lo tanto, en ese escenario antes descrito, se plantea identificar la presencia de estrés, ansiedad y
depresién en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social en el contexto pandemia de Covid-19,
ante el regreso a las actividades con normalidad; relacionar y determinar la incidencia de los eventos
estresores y aspectos socioeconémicos familiares con en el estrés, ansiedad y depresion en las

estudiantes en los uUltimos doce meses de las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, Culiacan.
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METODOLOGIA

Se llevd a cabo un estudio descriptivo transversal. La poblacion de referencia son estudiantes de la
Licenciatura en Trabajo Social, de la Facultad de Trabajo Social campus Culiacan, de la Universidad
Autonoma de Sinaloa; en el que participd una muestra de 97 alumnas de los grados de primero y
segundo. La captacion se realizd en aula en horario escolar dando a conocer el objetivo de la
investigacion; asi mismo se realizd lectura y firma de consentimiento informado para participar

respondiendo la encuesta.
Recoleccién de datos

Para la colecta de los datos se aplicd una encuesta compuesta por datos socioecondmicos, y dos
instrumentos validados, el Inventario Familiar de Eventos Vitales -F-ECV, y el DASS-21. En un primer
apartado se recopilé informacion sobre datos socioeconémica (Galeana de la O, 1999), como las
edades, estado civil, tipos de familia, empleo, ingresos familiares, servicios médicos y seguridad
social, uso de medios de comunicacion, tecnologia y transporte (la cédula socioecondmica se ajustd

de acuerdo a las necesidades de este estudio, retomando algunos criterios de la guia de la autora).

Posteriormente, el Inventario Familiar de Eventos Vitales IF-ECV (McCubbin y Patterson, 1987), es un
instrumento de autoinforme que consta de 49 items, que refieren a eventos que se han
experimentado en la familia en los Ultimos doce meses. Los estresores se distribuyen en 6 subescalas
gue considera: transiciones, sexualidad, pérdidas, responsabilidades y tensiones, abuso de
sustancias, y conflictos legales; en el que cada escala proporciona un indice de estrés familiar; en este
caso se utilizé para recoger informacion de la presencia total de eventos vitales familiares
estresantes, de tal forma que este instrumento proporciona un indice de vulnerabilidad familiar, ya
gue la acumulacion de los eventos vitales alcanza o supera el limite de la familia para adaptarse a
éstos. En la deteccion de eventos vitales estresantes, se contabilizé la presencia (1) o ausencia (0), de
cada suceso y se sumaron todos los 1, lo cual corresponde al total de eventos que las estudiantes

manifestaron haber padecido los ultimos doce meses.

Asi mismo, el instrumento DASS-21, validado en Colombia (Ruiz, Garcia-Martin, Suarez-Falcén, y
Odriozola-Gonzalez, 2017), permitio recoger informacion respecto a los niveles de estrés, ansiedad y
depresién experimentadas en las Ultimas semanas por las estudiantes; estd compuesto por 21 items,
7 para cada subescala, con evaluacion de tipo Likert de 0 a 3 puntos (0: no me ha ocurrido; 1: me ha

ocurrido un poco; 2: me ha ocurrido bastante; 3: me ha ocurrido mucho). En la subescala de
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depresién se evaluan los items: 3, 5, 10, 13, 16, 17 y 21, en ansiedad los items: 2, 4, 7, 9, 15, 19 y 20,
y para el estrés, los items: 1,6, 8,11, 12, 14y 18. Para evaluar cada subescala por separado, se deben
sumar las puntuaciones de los items correspondientes a cada una. Los puntos de corte utilizados:
Depresidon: 5-6 depresion leve, 7-10 depresiéon moderada, 11-13 depresion severa, 14 o mas,
depresion extremadamente severa. Ansiedad: 4 ansiedad leve, 5-7 ansiedad moderada, 8-9 ansiedad
severa, 10 o mas, ansiedad extremadamente severa. Estrés: 8-9 estrés leve, 10-12 estrés moderado,

13-16 estrés severo, 17 o mas, estrés extremadamente severo.

Analisis de los datos

Para el andlisis de la muestra de los datos socioecondmicos, se realizaron por medio de frecuencias
e identificando la media y la desviacidon estandar, mediante el andlisis descriptivo por frecuencias por
medio del paquete estadistico SPSS para Windows (version 20). La encuesta se realizd para
caracterizar a las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, asi como identificar algunos datos de
correlacion con el estrés, ansiedad, depresién y eventos vitales familiares, el cual se recolecté
mediante el test DASS-21y el test de F-DCV. El anélisis bivariante, se realizé por medio de las pruebas
ANOVA y Chi-cuadrado aceptando el nivel de significacion de p< 0,05, con el objetivo de identificar
el nivel de correlacién y la incidencia de factores socioeconémicos y eventos vitales familiares en el

estrés, ansiedad y depresion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Caracteristicas socioeconémicas de la muestra

La muestra utilizada para la realizacién del estudio fue de 100 estudiantes, en donde 97 fueron
mujeres y 3 hombres, por lo que se elimind la muestra de hombres, considerada no significativa. El
rango de edad de las estudiantes es de 18-20 afios, y un 94.8% es soltera, de las cuales el 43.4 %
trabajay el 56.7% no trabaja. Con respecto a los tipos de familia con la que cuentan, el 58% poseen
una familia nuclear, el 22. 7% extensas y el 14. 4% monoparental, de las cuales se identificé la familia

nuclear con mayor predominancia.

Referente al ingreso familiar, el 29.9% de las estudiantes mencionan tener un ingreso familiar
mensual de 3001-4000, el 27.8% menos de 2000-3000, el 25.8% 4001-5000y el 16.5 % 5001 a mas,
identificando poca varianza entre el ingreso de 2000-3000 a 4001- 5000, por lo que el ingreso familiar
oscila entre los 2000 a 5000 pesos mensuales. Referente al acceso a los servicios médicos familiares,

el 63.9% tiene acceso al Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS), el 24.7% mencionan que no
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tienen servicios médicos, el 9.3, tienen acceso al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
Trabajadores del Estado (ISSSTE). Con respecto al uso de transporte para asistir a la Facultad, el
79.4% hace mencion que utiliza el camion urbano, y solo el 10% hacen mencion de utilizar el

automovil propio, por lo que la mayoria utiliza el servicio publico como medio de transporte.

La encuesta rescata el acceso a los medios de comunicacion, resaltando con mayor predominancia el
acceso a los servicios como el internet y televisién, ya que el 68.0 % utilizan dos o mas medios de
comunicacion, resaltando que el acceso al internet es de 20.6% vy la television de 10. 3%. Asi mismo,
se les cuestiond sobre los instrumentos tecnoldgicos usados para la realizacién de las tareas, por lo
gue la mayoria hace mencién que utiliza dos 0 mas, con un 74.2%, identificando que usaron el celular
como principal instrumento para hacer actividades académicas y el uso de la laptop y desktop como

segundos instrumentos, ya que estos obtuvieron un 5.2 % laptop y 2.1% desktop (Tabla 1).
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Tabla 1. Variables socioecondmicas

Variables Mujeres Mujeres
n (%) Variables n (%)

Edad Ingreso familiar

18 afios 26 26.8 Menos de 27 27.8
2000-3000

19 afios 41 423 3001-4000 29 29.9

20 afios 25 25.8 4001-5000 25 25.8

21 afios 4 4.1 5001 a mas 16 16.5

22 afios 1 1.0 Servicios méd.

Estado civil Ninguno 24 24.7
Soltera 9) 9438 IMSS 62 63.9
Casada 2 2.1 ISSSTE 9 9.3
Union libre 3 3.1 Dos 0 mas 2 2.1

Tipos de familia Transporte

Nuclear 57 58.8 Camidn 77 79.4
Monomarental 14 144 Automovil 10 10.3
Monoparental 2 2.1 Privado 2 2.1
Extendida 22 227 Dos o mas 8 8.2
Reconstituida 1 1.0 Medios de
comunicacion
Unipersonal 1 1.0 Internet 20 20.6

Trabajo TV 10 10.3
Si 42 433 Radio 1 1.0
No 55 56.7 Dos 0 mas 66 68.0

Tecnologias en Casa
Desktop 2 2.1
Laptop 5 5.2
Celular 18 18.6
Mas de dos 72 74.2

Niveles de estrés, ansiedad y depresidon

Los niveles de estrés en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social Culiacan, se presentaron de
la siguiente manera: sin estrés, con un 31.5%, 15.5% leve, 18.6% moderada, un 23.7% severa y un
7.2% extremadamente severa, identificando una tendencia a que la mayoria de las estudiantes

presentan estrés, mostrando un prevalor de 0.000, siendo la maxima puntuacién mayor al p<.005.

La presencia de ansiedad en las estudiantes, se identifico de la siguiente manera: sin ansiedad el 22.7
%, leve el 7.2, moderada 15.5 %, severa 12.4% y 42.3% extremadamente severa, por lo que se
demuestra una tendencia mayor a la presencia de ansiedad, identificando casos extremadamente

severos con un maximo de puntuacién de 0.000 al de p<.005. Con respecto a los niveles de depresion
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en las estudiantes, se identificé una presencia menor que el estrés y ansiedad, ya que el 24.7%
muestra no tener depresion, 13.4 % leve, 25.4% moderada, 14.4% severa y 21.6% extremadamente

severa, con un valor de 0.001 mayor a p<.005 (Tabla 2).

Tabla 2. Niveles de estrés, ansiedad y depresion (DASS-21)

Estrés Ansiedad

Nivel n (%) Media DS (95%Cl) P Nivel n (%) Media DS (95%Cl) P
sin estrés 34 35.1 3.9 2.2 (3.1-4.7) no tiene 22 22.7 1.8 0.88 (1.4-2.2)
leve 15 155 85 0.5 (8.2-8.8) leve 7 72 4 0 (4.0-4.0)
moderada 18 18.6 11.2 0.9 (10.7-11.6) moderada 15 15.5 6 0.88 (5.5-6.5)
severa 23 23.7 14.6 1.2 (14.0-15.1) severa 12 12.4 8.5 0.51 (8.2-8.9)
extremadamente severa 7 7.2 19.1 1.6 (17.5-20.6) 0.000 extremadamente severa 41 42.3 13.8 3 (12.8-14.7) 0.000

Depresion Eventos Vitales Familiares
sin depresion 24 24.7 2 1.5 (1.4-2.7) Sin depresion
leve 13 134 54 0.5 (5.1-5.7) leve 55 56.7 4.1 2.0 (3.5-4.5)
moderada 25 25.8 8.5 1.2 (8.0-9.0) moderada
severa 14 14.4 12.29 0.9 (11.7-12.8) severa 42 433 4.2 (11.2-13.8)
extremadamente severa 21 21.6 16.19 2.3 (15.1-17.2) 0.000 extremadamente severa 0.000

Relacion de variables socioecondmicas con el nivel de estrés, ansiedad, depresion y eventos vitales

familiares

El andlisis bivariante de la encuesta socioecondmica demostrd, grados de significancia con el estrés,
ansiedad y depresidn, asi también con el test de eventos vitales familiares de los Ultimos 12 meses.
La variable con mayor relacién con los niveles de estrés, ansiedad y depresién es el de acceso a los
servicios publicos de salud, en donde se obtuvo una significacién de prevalor de 0.001, asociado con
el estrés, 0.005 con respecto a la ansiedad, 0.003 a la depresion y 0.000 con respecto a eventos vitales
familiares, obteniendo una asociacidon de mayor puntuacion al estrés, depresion y los eventos vitales

familiares.

La variable de trabajo, obtuvo un grado de asociacion de 0.02 con respeto a los niveles de estrés y
eventos vitales familiares, lo que significa que existe incidencia entre ambos, con la presencia de los
niveles de estrés en las estudiantes de Trabajo Social. Asi mismo, la variable de transporte, obtuvo
un grado de asociacion significativa con un prevalor de 0.03, con respecto al total de eventos vitales

familiares de los Ultimos 12 meses, por lo que el trabajo representa un estresor en las estudiantes.

Con respecto al uso de los medios de comunicacion, se identificé una asociacién de un valor
significativo de 0.03 con los niveles de depresidn de las estudiantes. Asi mismo, se identificd el uso
de las herramientas tecnoldgicas, donde se resalta el uso del celular como una herramienta que
utilizan las estudiantes para realizar tareas, a menor grado la laptop y desktop, con un valor total de

0.05 con respecto a los eventos vitales familiares, por lo que no tener herramientas digitales, es de
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incidencia para que se desarrolle el estrés familiar y por ende en las estudiantes (Tabla 3). Tabla 3.

Relaciéon de las variables socioecondmicas, con el estrés, ansiedad y depresion, y eventos vitales

familiares.
Estres Ansiedad Depresidn Total de eventos
Tpo de famiba NMda DS P Tpo defamii N Meds DS P Tpo defamis K Meds P Tpo de famia N Meds DS P
Nclear & 9p4 5179 Nuclear & aNsxs Nuciear & B4 536 Nuchar 5 635X
Monoparertal 14 936 5062 030 Menoparental 4 7H5T8 o4 Menoparental 4 8R4 Menoparental 14 771448 913
Evtendda 2 1091 5135 Extendida 2 9% 538 Estendda 2 9MmEma Extendda 2 9B 4TH
Tratajo Trabap Trabajp Trabajpo
S 42 1100 5340 Si 42 9680 554 Si 42 9285 n Si 42 3145480
e Sarse ome e 00 o 037 S e e - f102
No 5% 850 4600 No % TT5508 No % 8245 No 5% 657 1668
ngreso Famdiar ngreso Famdar ngreso Familar nyeso Familar
Menos de 2000-3000 &7 BB5 AZEE Monos de 20003000 7 7% 5163 aps  Menos de 20003000 7 Menos de 20003000 7 783 4362
01 4000 29 1017 5662 3200 X 9W\5EN 30012000 . 30014000 2 TN5%4
706 25 0.918
40015000 » 9508 0F  amism % ga57% 0 01500 * 0.925 401500 > 7885554 10
501 a mds 16 1006 5360 501 amas 16 825 4679 5001 3 mis 16 5001 amas 16 B3 5147
Seevicns Medicos Servicos Madicos Saevicos Medios Servicos Medcos
Nngue 24 858 5246 Nnguno 24 T2\ 4805 Niguno A4 TMeIE Nnguno 24 ©334879%
B2 957 4445 9 IMSS 62 875250 0005 ”MSS 62 902 4561 nSS B2 789 4832 0.000
> 01 000s o0so . O
9 7564720 ' o 767 4873 SSTE o passss 00R0  eoqre 9 5893983
2 2100 a0co 2 2100000 Dosg o mas 2 2100 000 Dos amas 2028502173
Transporta Transpone Transpone
7T 906 5004 Camin 71 808 540 Camin 77 8455430 Camuin T3 aes2
Automin i 10 1160 5582 At il 10 980392 Aumom vl 10 900 564 Ao ivl 10 8305832
, AT 0.2 e X7 .~ 03 : 0556 o 0.0350
Sarvico privado 2 1050 6364 Senvicio privask 2 9450485 Senvicn pr sk 2 15 Senvicn povsdo 2 3001414
Dos omés 8 1238 5476 Dos o mas B 1150 5852 Dos omas B 11255418 Dos o mas 8 1233 5805
Uso da medos de o de medios de de medios de Jo de medios de
comuncacKn comanicacion comunicacin COMMNICACON
ntemet A 870 36 Imermet X 8105083 htermat A 88605083 nternat X 7704028
™ 10 BY% 4306 TV 10 730443 v 10 B850 Z2%9 v 0 5304473
A 047% o A ns 0343
Rado 1 1600 Rado 11900 Radio 1200 Radio 11300
Dos omas 66 992 588 Doso mas 66 8715433 Doz omas 6 B70 5782 Dos amas 66 8055661
Use de lecnologia an casa Jso de tecrologls en casa Uzo de tlecrologa encasa Y50 do tecrologl en casa
Deskop 2 Desktop 21200700 Desktop 2 900 SE57 Deskaop 2 1750 4950
Laptop 5 . Laptop 5 8XNTIE Laptop 5 5M5% Laptop 5 BN434
% 08t 2 i 8 0% X7 _ 051 2 > —_ 0056
Cobla 16 Celubr 18 717439 Calubar 168 828 415 Calubr 18 722503%
Mis de dos 2 Mas de dos 72 8825490 Mas de dos 72 906 563 Mas de dos 72 7T 510
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Correlacidn entre el estrés, ansiedad, depresidn con los eventos vitales familiares

Existe una correlacién entre las variables de estrés, ansiedad, depresién y eventos vitales

familiares, con una correlacion significativa a nivel 0.01 (bilateral) (Tabla 4).

Tabla 4. Correlacién entre el estrés, la ansiedad, depresidon con los eventos vitales familiares
EVF Estrés Ansiedad Depresion
EVF 1.00 .527%* .566* .541%*

Correlacidn entre el estrés, ansiedad, depresidn y los eventos vitales familiares con los

condicionantes socioeconémicos

En relacidn al total de eventos vitales familiares de los Ultimos 12 meses, se identificd alto estrés
en las familias de las estudiantes, con una correlacién significativa de 0.001 con estrés, 0.009 con
ansiedad, 0.001 con depresion, con respecto a p<.005. Asi también, existe una correlacion
significativa de la variable de tipos de familia con el estrés, identificando la correlacién con los
eventos vitales familiares con un 0.394, con el estrés es de 0.024, con ansiedad 0.367, con
depresién 0.847 con respecto a p.<005. Otra de las variables que se identificaron con valor de
significancia es el acceso a los servicios médicos, donde se resalta un porcentaje mayor al acceso
al IMSS y el no contar con ningun servicio médico, donde el grado de significancia es de 0.36 con
los eventos vitales familiares, 0.001 con estrés, 0.837 con ansiedad y 0.092 con depresion con

respecto al valor p.<005.

Otra correlacidn significativa entre la variable del acceso a los medios de comunicacién,
donde se resalta mayormente la significancia de 0.037 en el estrés, 0.273 con eventos vitales
familiares, 0.370 con depresion, y 0.990 con ansiedad, con respecto al valor de p<.005 (Tabla 5).

Tabla 5. Relacion ( 2) entre el estrés, la ansiedad, depresidn y los eventos vitales familiares con los
condicionantes socio-economicos

EVF Estrés Ansiedad Depresion
EVF 1.000 0.001 0.009 0.001
Tipo de Familia 0.394 0.024 0.367 0.847
Servicios médicos 0.036 0.001 0.837 0.092
Medios de comunicacion 0.273 0.037 0.990 0.370
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DISCUSION DE RESULTADOS

La presencia significativa de los niveles de estrés, ansiedad y depresion en el contexto de
pandemia Covid-19, en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social Culiacdn, donde se resalta
el valor significativo de 0.000 en relaciéon al P<.005, relacionado con eventos vitales familiares que
llevaron a la presencia de dichos padecimientos. En ese sentido, las y los universitarios pueden
verse afectados por estos padecimientos, debido a las exigencias académicas, pero ademas otros
estresores, que ocasionan cambios en las horas para dormir, alimentacién que pueden alterar

esas condiciones de salud (Alvarez y Lépez, 2021).

Asi también, los resultados se compararon con un estudio de Zufiiga y Soto (2020), sobre
la presencia de estrés, ansiedad y depresion en universitarios; se rescata que los niveles de estos
padecimientos se presentaron mas en mujeres, con un 71.4% de estrés, 61.7% ansiedad
moderada, y 66.7% de estrés severo, afirmando que la pandemia afectd la salud mental del sexo

femenino, como es el caso de las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.

Los niveles de estrés, ansiedad y depresidn tienen sus asociaciones con los eventos vitales
familiares, que fueron estresores para las estudiantes; en este estudio se identificé una
correlacion significativa con el estrés, ansiedad y depresion en las estudiantes niveles de
significancia en 0.001, sobre estrés, en ansiedad 0.009 y depresion 0.001, las cuales son mayor a
p<.005. En ese sentido, Valdez (2017), hace mencidn que los eventos estresores familiares inciden
en el sistema familiar, ya sea individual o grupal, ya que la familia como sistema social, y como
parte de su desarrollo, enfrenta necesariamente crisis, tanto predecibles (que son parte del ciclo

vital) como impredecibles (aquéllos que son inesperados y afectan la vida familiar).

En este caso, el instrumento de inventario de eventos vitales familiares, informé que las
familias de las estudiantes experimentaron un alto nimero de eventos que constituyeron crisis
no normativas del ciclo vital familiar, que a su vez influyé en la salud mental de las mujeres
estudiantes. Ya que, es importante tomar en cuenta que un evento estresante para un miembro
de la familia, afecta a toda la familia, por lo que el efecto no es unilateral, sino que el efecto es

circular, el evento de A afecta a B (Malpartida, 2020).

Uno de los aspectos familiares de incidencia en el estrés que se identificaron fueron los
tipos de familias, donde se percatd que el 58% de las estudiantes de la Licenciatura en Trabajo
Social viven en una familia nuclear, seguido en una familia extensa con el 22. 7%, y en menor
porcentaje la familia monoparental con el 14. 4%. Asi mismo, se encontré una relacion

significativa con el estrés, ansiedad y depresién con valores de 0.394,0.024, 0.362 y 0.847, con
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respecto a p.<005. Los datos muestran que existe una incidencia de los tipos de familia, con

respecto a la presencia de estrés, ansiedad y depresién en las estudiantes.

Ante esta situacion, Tupifio-Zumaeta y Vargas-Mamani (2018), consideran que el tipo de
familia se relaciona directamente con la fuente de apoyo que constituye para sus miembros
durante los diversos eventos del ciclo vital; sin embargo, cabe sefialar que el soporte familiar est3
constituido por limites y jerarquias que definen a las familias funcionales o disfuncionales, donde
en las primeras enfrentan de manera asertiva los momentos de crisis, pero no asi las
disfuncionales, donde se dificultan estos procesos. En lo cual, se infiere que el tipo de familia
como estresor en las estudiantes, estaria representada por familias disfuncionales donde los
roles, jerarquias y limites no son definidos, y por lo tanto influye en la incertidumbre de sus

miembros.

De la misma manera, los resultados mostraron una relacién significativa con la seguridad
social y el ingreso familiar con el estrés, ansiedad y depresidn en las estudiantes de la Facultad,
los resultados mostraron que el 43.4 % trabajan y el ingreso familiar estd en un rango de 3001 a
5000 mensuales, que de acuerdo a la distribucién del ingreso para el pago de servicios publicos,
agua, luz, internet y adquisicién de canasta basica no es suficiente, ya que el tener acceso a todos
los aspectos econdmicos, son factores protectores, como lo menciona Cao et al (2020), el habitar
areas urbanizadas con acceso a servicios publicos y de salud, tener estabilidad econdmica vy

habitar con familiares y/o progenitores, fungen como variables protectores.

Otro de los aspectos identificados con mayor correlacién es el acceso a los servicios de
salud publicos respecto a los eventos vitales familiares con un valor significativo de 0.36; el no
contar con acceso a servicios médicos, ya sea por falta de seguridad social o por saturacion de la
atencién hospitalaria, trajo consigo estrés, por lo que se resalta la correlacién significativa con un
valor de 0.001 con respecto al valor p.<005. Los datos de correlacion identificaron que existe una
incidencia de los eventos vitales familiares con la seguridad social, que a su vez detond estrés,

ansiedad y depresion en las estudiantes.

Con respecto a ello, un estudio realizado sobre las interrupciones en los servicios de salud
por Covid-19, Llanos y Méndez (2021), hacen mencidn que, en México, las consultas para siete
enfermedades cayeron y el gasto de bolsillo de los hogares se incrementd en 40% y 68 % en el
concepto de medicamentos en el 2020, y 5 millones de personas mas tuvieron que pagar por
medicamentos y consultas. Existe una caida de la infraestructura del sistema de salud, como el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) que obligd a las familias a buscar opciones en la
iniciativa privada. Ese aspecto socioecondmico se convirtié en un determinante en el desarrollo

de estrés familiar, asi como en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, NUmero 6 p 5892



Soto Romero, Acosta Moreno, Hernandez Urua

Por otra parte, los medios de comunicacion tienen una correlacidn significativa con los
niveles de estrés, ansiedad y depresion en las estudiantes de la licenciatura en Trabajo Social, con
un valor de 0.001, 0.009 y 0.001 respectivamente, con valores sumamente significativos a p <
.005. Por lo que se deduce que el uso del internet se concentré mayormente con el uso del
celular, laptop y desktop en tiempos de pandemia covid-19, para la realizacion de tareas escolares
y mensajes, incidieron directamente en la depresién y ansiedad de las estudiantes de Trabajo

Social.

Respecto a ello, otros estudios realizados en distintos contextos, muestran resultados
relacionados con el uso del internet y el celular para comunicarse, y como distraccion los
videojuegos. Los resultados reflejan la existencia de diferencias significativas en todas las TIC's
respecto a la estimacion de un uso excesivo, aumentando su consumo durante el confinamiento,
una mayor puntuacion en el sexo femenino con el uso del internet, mévil y mensajeria
instantdnea, respecto a los hombres quienes obtuvieron mayor puntuacién en el uso de

videojuegos (Civico, Cuevas, Colomo y Garbada, 2021).

En ese sentido, Sudrez, Requeiro, Heredia, y Lara, (2022), mencionan que si bien, la
tecnologia ha tenido provechosos intercambios de aprendizajes y ha sido muy Util para la
educacién en el contexto de pandemia, también ha reservado otras aristas de confrontacion e
incluso con implicaciones de salud mental; de tal manera, que influyd en las nuevas formas de
relacionarse con los otros. De acuerdo con las autoras, la existencia de una creciente virtualidad,
ha tenido mayores posibilidades de adaptacidén por la condiciéon de ser nativos digitales. Sin
embargo, es necesario profundizar en la relacion que guarda con el desarrollo del estrés, la
ansiedad y la depresién en las estudiantes; haciendo referencia al uso correcto y eficiente de la

tecnologia en su dia a dia.

Como se puede ver, la incidencia del uso del internet, celular, asi como el acceso a los
servicios, de salud, los tipos de familia y los eventos vitales familiares sucedidos en los ultimos 12
meses, fueron factores determinantes en la presencia de estrés, ansiedad y depresion en las
estudiantes de Trabajo Social, siendo estos considerados determinantes sociales que repercuten

directamente en la salud familiar (Bergueren et alt,2017).

CONCLUSIONES

El abordaje de este estudio permitid conocer los niveles de estrés, de ansiedad y depresién de las
estudiantes de la licenciatura en trabajo social, y a su vez identificar los principales estresores que
se vivenciaron en sus familias a partir del contexto de pandemia por covid-19. Cabe sefalar que,

dentro de los aspectos mas significativos, se encuentran los hallazgos en cuanto a la seguridad
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social de la familia, como uno de los condicionantes socioecondmicos que mas influyd; ya que, el
no contar con servicios de salud, seguridad laboral (ingreso salarial seguro, incapacidades),
pensiones, etcétera, incide en la incertidumbre de acuerdo al momento histérico que se ha vivido.
Asi mismo, se encontré que el tipo de familia es una variable que se relaciona con los niveles de
estrésy depresién, considerando que la familia constituye una de las principales fuentes de apoyo

social.

Aunado a ello, la vida cotidiana de ellas incluye la responsabilidad de ser estudiantes y
continuar con sus carreras profesionales, y que, en muchas ocasiones se comparte esta
responsabilidad con el trabajo o el rol que se lleve dentro de la familia; por lo tanto, esto sugiere
una carga mas de estrés que fluctia entre el contexto familiar y el contexto escolar. En este
sentido, es necesario la atencién prioritaria de ésta problematica en los planteles educativos, ya
gue recientemente ha sido el regreso a clases presenciales, y la reintegraciéon a las dinamicas
sociales con normalidad; sin embargo, es un tema de salud mental en el que se requiere atenciéon

interdisciplinaria, tanto para las familias, como para las y los estudiantes en lo particular.

Para finalizar, el presente estudio abrié nuevas lineas de investigacion relacionados con
la familia y la salud mental; desde los determinantes sociales de la salud familiar, como el uso de
los medios de comunicacion y las TIC's, los tipos y la funcionalidad familiar, de tal forma que se

identifiguen como factores de estrés, depresidn y ansiedad en las y los estudiantes universitarios.
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