Revista Multidisciplinar

[ﬂ.j: Ciencia Latina

DOI: https://doi.org/10.37811/cl rcm.v6i6.3921

Educacion virtual en la motivacion de estudio y en el rendimiento

académico en estudiantes universitarios

Edna Mercedes Yangali Gamarra
emyga04@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-9756-4299
Universidad Cesar Vallejo. Peru
Huancayo — Peru

(+51)967867613

RESUMEN

El objetivo de la investigacidn consistio en determinar la influencia de la educacidn virtual en la
motivacion de estudio y el rendimiento académico en estudiantes universitarios. Se conté con la
participacién de 57 estudiantes de una Universidad privada de la Ciudad de Huancayo quienes
cursaban el tercer ciclo de Odontologia, de los cuales 37 son de sexo femenino y 20 de sexo
masculino, entre las edades de 17 a 34 afios, en el tiempo de pandemia COVID19. Tuvieron que
cumplir los lineamientos de salud como todos lo hacian a nivel mundial. En cuanto al método, se
fundamentd en un estudio cuasi experimental en este caso se usé el disefio de series cronoldgicas
de un solo grupo, de corte longitudinal y prospectivo, de tipo aplicada. Los resultados
evidenciaron una significancia del rendimiento académico en el postest que en el pretest. Se
concluyé que los datos muestrales sustentan la aseveracién original de que la educacion virtual
influye en el rendimiento académico y al inicio de la experiencia la correlacion entre las variables
motivacion y rendimiento académico era débil, luego con el resultado de la significancia bilateral
reveld que esta correlacién es significativa. En base a los resultados encontrados, se sugiere que
se realicen futuras investigaciones con otros instrumentos de evaluacion, para la obtencidon de
resultados que contribuya al mejor manejo de las TIC y obtener un mejor método de ensefianza
aprendizaje.
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Yangali Gamarra

Virtual education in study motivation and

academic performance in university students

ABSTRACT

The objective of the research was to determine the influence of virtual education on study
motivation and academic performance in university students. There were 57 undergraduates
from a private university in Huancayo city who were studying the third cycle of Dentistry, of which
37 were female and 20 males, between the ages of 17 and 34 years, during the COVID19
pandemic. They had to comply with the health guidelines as everyone did worldwide. As for the
method, it was based on a quasi-experimental study, in this case a time series design of a single
group, longitudinal and prospective, applied type, was used. The results showed a higher
significance of academic performance in the posttest than in the pretest. It was concluded that
the sample data support the original assertion that virtual education influences academic
performance and at the beginning of the experience the correlation between the variables
motivation and academic performance was weak, then with the result of the bilateral significance
revealed that this correlation is significant. Based on the results found, it is suggested that future
research be carried out with other evaluation instruments, in order to obtain results that
contribute to the better management of ICT and to obtain a better teaching and learning method.

Key words: virtual learning; motivation; academic performance; university student.

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, NUmero 6 p 6765




Educacion virtual en la motivacion de estudio y en el rendimiento
académico en estudiantes universitarios

INTRODUCCION

En los ultimos afos, la preocupacion sobre la virtualidad en la ensefianza ha Ilevado a
muchos estudiantes a abandonar sus estudios por motivos laborales, lo que ha guiado a
las autoridades educativas a disefiar politicas pedagdgicas con acciones concretas para
que la poblacion estudiantil no se retrase en su educacién por ser un derecho inalienable
de todo ser humano sea cual sea su condicion socioecondmica cultural e inclusiva. (Liesa-
Orus et al., 2020). De acuerdo a Perazzo et al. (2021) la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion (UNESCO) realizé un estudio a nivel mundial sobre la educacion
en linea concluyendo que China tiene mejor desarrollo tanto en lo pedagdgico como en
lo tecnoldgico. Lo cual tuvo un realce significativo en ese contexto, para que los
pobladores puedan prevenir los contagios por la pandemia.

En el entorno latinoamericano por las desigualdades sociales y su baja tecnologia hicieron
gue los estudiantes universitarios hayan abandonado sus estudios, especificamente en el
caso de Ecuador solo el 33% de la poblacidn contd con servicio de internet y esto también
repercutio en el desarrollo del teletrabajo por la coyuntura en la cual se encontraron
debido a la pandemia del COVID 19. Para Benites y Gordillo (2021) el modelo educacional
ecuatoriano es muy parecido a la mayor parte de las naciones de la regidn y sostienen
gue en el proceso educativo una buena interaccién del docente con el estudiante puede
lograr el desarrollo dptimo del trabajo colaborativo, que es considerado uno de los
factores esenciales el aprendizaje del e- learning asi como el empleo de las TIC.

En Colombia, de acuerdo al estudio de Montes (2020) sostiene que la motivacién con el
factor psicosocial influye en el rendimiento académico siempre y cuando la motivacion
sea afectiva positiva con buenos conocimientos que ayuden a desarrollar la autoestima
gue sepan encaminar a los futuros profesionales pueden elevar el rendimiento
académico de los universitarios. Por otro lado, en el contexto espafiol, para Vasquez
(2021) las estrategias de aprendizaje pueden predecir el rendimiento académico las que
incluyen la administracion del tiempo y el lugar de estudio, la medida del esfuerzo y las
estrategias de elaboracion. En el cual, los resultados confirman que las estrategias de
aprendizaje influyen sobre el rendimiento académico.

A nivel nacional y local, antes de la pandemia hubo la necesidad tanto de los docentes
como de los estudiantes, adaptar los numerosos medios pedagogicos cibernéticos en las

plataformas, en la llamada educacién a distancia para el avance en el binomio de
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ensefianza-aprendizaje, produciendo, implementando recursos educativos digitales
mediante el empleoy la realizacion de materiales audiovisuales, interactivos e ingeniosos
para robustecer la formacion académica por medio de la plataforma MOODLE.
En el ambito superior local, se estaba aplicando las autoevaluaciones entorno al proceso
ensefianza aprendizaje, como sostiene Sierra (2020) que por medio de esta herramienta
los estudiantes pueden fortalecer sus conocimientos y mas aun si se usan las
metodologias activas como el flipped classroom como lo indican Angelini y Mufiiz (2021).
A la vez, como sostiene Hidalgo (2020) el docente de educacion superior debe de apoyar
en todo el proceso a los estudiantes y aplicar la evaluacion formativa el cual le va a ayudar
a planificar, estructurar las clases y evaluar el proceso de aprendizaje en forma individual.
Teniendo en cuenta que el aprendizaje es un proceso grupal e individual en donde los
estudiantes tienen que desarrollar competencias, mejorar sus habitos de estudio para
gue puedan tener éxito en su desempefio académico (Rojas & Valencia, 2021). Por todo
ello, se planted la siguiente pregunta:
= (Cudl es la influencia de la Educacién Virtual en la Motivacion de estudio y el
Rendimiento Académico en Estudiantes Universitarios?
El estudio se justifica en teoria ya que se busca explicar y analizar las variables estudiadas
y generar un mejor entendimiento del aprendizaje en linea en la motivacién de los
estudiantes. Lo que accederia conocer de manera mas especifica el efecto de las
metodologias utilizadas en la educacion virtual, como el aprendizaje basado en
problemas (ABP), presentacion de casos clinicos y como estas influyen en la motivacién
de los estudiantes universitarios. Lo que permitird aportar en enseflanza superior a
orientar de manera mas adecuada este tipo de educacion.
La investigacion contribuirda ademas a formular mecanismos tedricos y por ende al
conocimiento cientifico de los aspectos intrinsecos que llevan consigo los seres humanos
como es la motivacién y que todo educador debe de conocer y entender.
En cuanto a la justificacién practica, servira para conocer aspectos y atributos de la
educacion virtual y la motivacion de los estudiantes, actividad que se observa hoy en dia
en muchos contextos de educacidn superior, permitird que el docente que labora en
estos recintos universitarios, tenga una percepcion mas clara y amplia de la forma como
tiene que afrontar esta forma de educacion y hacer de ella mucho mas eficaz, conociendo

caracteristicas internas de los estudiantes como es en este caso de su motivacion de los

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, NUmero 6 p 6767




Educacion virtual en la motivacion de estudio y en el rendimiento
académico en estudiantes universitarios

estudiantes y las herramientas que generen expectativas para una educacién de calidad.
Ademas, para que las autoridades que dirigen estas instituciones de educacion superior
puedan tomar decisiones y administren estrategias que direccionen de una manera mas
eficaz la educacion de los estudiantes en el pregrado.

Justificacion Metodoldgica, mediante la presente investigacién se busca Fortalecer la
investigacion en educacién superior en nuestro medio.

Por lo tanto, el presente estudio ha contribuido a seguir considerando a la educacién
virtual a pesar que ya se estd pasando la pandemia como apoyo a la educacién presencial
haciendo uso de las herramientas virtuales. Para la optimizacién de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes en la modalidad virtual debe de haber una formacion
constante del docente universitario, un acompafiamiento pedagdgico y monitoreo
pedagdgico. Por lo que, la innovacion y la tecnologia son fundamentales para afrontar los
cambios del mundo actual que se encuentra bajo el dominio de la globalizacion.

En la investigacion de Mpungose (2020) efectuado en el contexto sudafricano el uso de
la herramienta de gestion de aprendizaje electronico Moodle, fue un estudio cualitativo.
Se encontré que los estudiantes tenian la opcion de usar una plataforma de aprendizaje
electréonico formal (Moodle) y la preferencia de los mismos era usar su plataforma de
aprendizaje electrénico informal (WhatsApp). La conclusion es que deberia combinarse
el uso de ambas plataformas. Del mismo modo en el estudio realizado, por Hernandez et
al. (2021) en el dmbito educacional mexicano donde se analiza los factores que influyen
en el rendimiento académico de los estudiantes de nivel superior, como objetivo
principal. Concluyendo que los factores emocionales y académicos son los que afectan a
los estudiantes al recibir las clases en linea lo cual va a tener un impacto en el rendimiento
académico de los mismos.

Por su lado, Campos et al. (2020), Yélamos & Moreno (2021) afirman que el uso de las
TICs es muy util a nivel de educacion universitaria.

La Educacion virtual de acuerdo a Oliveira et al. (2021) mantienen que son los modos de
desarrollar las capacidades intelectuales, morales de los individuos por el ciberespacio y
de este modo puedan adquirir una formacion de acuerdo a sus necesidades personales.
Los recursos de aprendizaje virtual, de acuerdo a Rodriguez et al. (2018) las TIC
desempefian un rol esencial en el avance de nuevos métodos académicos. El

acompafiamiento virtual, segun Valdez (2018) representa en ir, al lado del educando
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guiandoles en la mejora de sus acciones académicos, en sobrevenir su instruccion,
atendiendo sus exigencias, aportando puntos de vista y divulgando con ellos materiales
que soporten su aprendizaje, asimismo apoyando en su desarrollo personal y profesional.
La colaboracion virtual, de acuerdo con Monguillot et al. (2021) sostienen que, por medio
de él, los docentes han evolucionado profesionalmente, ya que han potenciado la
continuidad de este tipo de practicas, ingresando al proceso de mejora e innovacion
continua y permanente. Asi como los estudiantes que a la par desarrollaron sus
competencias digitales.

Sobre la teoria sociocultural de Vygotsky citado por Hidalgo (2020) sostiene que el
progreso cognoscitivo del humano esta relacionado en forma directa a la interrelacion
social garantizando el proceso de socializacién, la interaccidon comunicativa es un proceso
esencial para desarrollar el pensamiento lo que va a llevar a entender la naturaleza del
saber humano. Con respecto a la Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel quien es
mencionado por Moreira-Chéez (2021) sostiene que el aprendizaje es originado cuando
se juntan los conocimientos anteriores con los recientes obteniendo un aprendizaje
imborrable.

La motivacion va a depender de los factores intrinsecos y extrinsecos del estudiante, los
cuales llevaran a los individuos a lograr sus metas, aqui se involucra a las Teorias de la
Autodeterminacion y el de las Necesidades Psicoldgicas Basicas, siendo los prioritarios la
libertad, la aptitud y la relaciéon. (De Carvalho & Fernandez 2020).

METODO

El estudio se realizé en estudiantes de tercer ciclo de Odontologia en una Universidad
Privada de la Ciudad de Huancayo en Perd. Como parte de la fundamentacion cientifica
de Educacién Virtual, segin Siemens citado por Fernandez et al. (2020) la Teoria del
Conectivismo es un aprendizaje donde se usan la tecnologia y las conexiones a internet
facilitando la interaccion entre familiares, amigos que se encuentran en el mismo lugar,
o en otros lugares a nivel mundial, sin importar los horarios o distancias, poder participar
de Conferencias Internacionales, Nacionales aumentando nuestros saberes e
introduciéndonos a la era digital. Feenberg mencionado por Alfaraz (2020) sostiene que
el Technosystema ha abierto varias brechas de la exclusidon social, en vez de que sea un
medio para el progreso, conseguir ser feliz y tener justicia, solo un grupo es el que domina

y consigue mas beneficios para su economia, las brechas en politica son mas amplias y el
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habitat se encuentra mas dafiado, avanzar junto a ellas hacia un mundo mas feliz y un
habitat mas sostenible.

Sobre la motivacién del estudiante, Chacon (2020) sustenta que es uno de los elementos
con mas importancia dentro del binomio ensefianza-aprendizaje sea cual sea la disciplina,
dependiendo de esta el éxito en el logro de los saberes. Para medir la motivacion del
estudiante se usé el instrumento EAML que estd conformado por 5 dimensiones,
organizadas de la siguiente forma de acuerdo a Manassero y Vazquez, (1998) el interés y
el esfuerzo es el discernimiento del alumno sobre el interés de las puntuaciones, su
deleite en estudiar, el interés de obtener notas sobresalientes y el animo de educarse,
esforzarse en su aprendizaje.

La interaccién con los profesores es la percepcion del estudiantado en relacion a la
competencia didactica del docente para originar actividades de ensefianza y que sean
provechosas. La tarea académica es la capacidad y perspectivas del educando de
conseguir un fruto a posteriori, de acuerdo a la dificultad de la tarea. La evaluacion se
manifiesta la impresion del discipulo en relacién al influjo de las evaluaciones en las
calificaciones conseguidas.

En la interaccion colaborativa con pares se evidencia la estimaciéon del educando sobre la
atribucion de la interaccion con sus pares sobre su rendimiento en las asignaturas.

De acuerdo a Rojas y Valencia (2021), sostienen que el rendimiento académico es una
figura condicionada por variables de los conocimientos, incentivos y el entorno. Es la
medida de las notas en valores numéricos que representa el logro de los estudiantes en
cumplir con los objetivos educativos, Por otro lado, los estudiantes con perspectivas
adversas en el ejercicio de sus labores estudiantiles, que le conferian escasa valia a sus
trabajos y no los desarrollaban, querian evitar el fracaso académico, pero no presentaban
los signos de querer esforzarse o motivarse ellos mismos para terminar con las tareas, de
esta forma se evidenciaba un bajo éxito académico (De la Cruz et al. 2020).

El conocimiento conceptual, para que sea asimilado y aplicado, tiene que haber una
comprension del contenido actual, no es solamente tener mas indagaciones, sino
también es la aptitud de crear, teniendo multiples alternativas, comprender va por
encima de pensar simplemente, por lo que, un individuo es totalmente capaz de hacerse

cargo de su desarrollo personal (Latorre 2017).

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, Nimero 6 p 6770




Yangali Gamarra

En lo procedimental se orienta al cumplimiento de acciones y propdsitos, lo cual puede
ser de forma real o intrinseca; en este entorno se evidencia la aplicacién de metodologias
con una dificultad dominante que las que son tacitas en la teoria. En lo actitudinal se toma
en cuenta los valores, actitudes y normas (Latorre 2017).

Los sujetos de investigacion que fueron incluidos los estudiantes matriculados en la
Asignatura de Microbiologia General y Oral, los estudiantes que firmaron el
consentimiento informado, aquellos que se encuentran con mas del 90% de asistencia,
guienes tengan las edades entre 17 y 34 afios. Se excluyeron a aquellos estudiantes que
no estaban matriculados en la Asignatura, los que no firmaron el consentimiento
informado y los que tenian mas del 30% de inasistencia. Fueron 57 estudiantes de una
Universidad privada de la Ciudad de Huancayo quienes cursaban el tercer ciclo de
Odontologia, de los cuales 37 son de sexo femenino y 20 de sexo masculino, entre las
edades de 17 a 34 afios (Apéndice A). Habia estudiantes provenientes de la Costa, Sierra
y Selva del Perd, de una condicién socioecondmica media alta.

El muestreo se obtuvo por el método no probabilistico por conveniencia. La muestra es
censal. Los datos se recolectaron aplicando el instrumento por el aula virtual.

La técnica e instrumento de recojo de la informacion es el grupo de normas vy
ordenamientos que van a permitir al investigador la instauracion de la correlacion con el
sujeto de la exploracion. El instrumento es el recurso que el estudioso emplea para
recoger y reconocer la indagacion. Se empled el programa de 16 sesiones para la variable
educacién virtual, el instrumento EAML que esta conformado por 5 dimensiones para la
variable motivaciony el registro de notas para la variable rendimiento académico. Tourdn
etal. (2018).

La confiabilidad se dio por el alfa de Cronbach cuyo resultado es de 0,930 el cual indica
una adecuada consistencia, por lo que el instrumento es valido (Apéndice B); la validacion
se dio por el juicio de expertos. El disefio es cuasi experimental, no hay control absoluto,
los sujetos o grupo de sujetos no estan asignados aleatoriamente o al azar (Carrasco
2019). Es aplicada porque de acuerdo a Bernal (2010) este va a depender del tipo de
pesquisa que se quiera realizar y de la hipdtesis. Es longitudinal, prospectivo y basica.
RESULTADOS

Para la presentacion de los resultados de la investigacion, se establecid un nivel

descriptivo de cada variable para luego analizarlos de manera conjunta e identificar la
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influencia de las variables existentes.

Influencia de la Educacion Virtual en la Motivacién de estudio y en el Rendimiento
Académico, considerando la dualidad de las variables independientes, en principio, se
establecio la influencia de la educacién virtual en la motivacion de estudio y en el
rendimiento académico, establecida la influencia se pudo determinar la relacion de la
motivacion con el aprendizaje.

La aplicacion del programa de educacion virtual, se llevd a cabo recogiendo las
mediciones de la motivacién y el rendimiento académico antes y después de la
experiencia indicando una correlacion débil al inicio de la experiencia, al obtener el
resultado de la significancia bilateral reveld que esta correlacidon es significativa. Se
concluye que existe influencia de la motivacion en el rendimiento académico.

Para probar la significancia de la diferencia de las medias, se realiza una prueba de
hipodtesis o significancia, esta diferencia permitid demostrar que la Educacién Virtual
influye significativamente en el Rendimiento Académico del estudiante.

Mediante el analisis de correlacién, se determind la influencia de la motivacion en el
rendimiento académico de los estudiantes, por lo cual, se realizé la identificacion de la
correlacion en el pretest y en el posTest, lo que permitié obtener conclusiones validas y
confiables (Apéndice C). Al inicio de la experiencia, el coeficiente de correlacion r de
Pearson indicd una correlacidon débil. En el post test este coeficiente aumentd, siendo un
tipo de correlacion fuerte, indicando la influencia de la motivacion en el rendimiento
académico (Apéndice D).

COMENTARIOS

El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de la Educacion Virtual en la
Motivacién de estudio y en el Rendimiento Académico en Estudiantes Universitarios
teniendo como resultados que se establecié la influencia de la educacion virtual en la
motivacion de estudio y en el rendimiento académico, establecida la influencia se pudo
determinar la relacién de la motivacién con el aprendizaje que es similar a Campos et al.
(2020), Yélamos & Moreno (2021) quienes sostienen que el uso de las TICs es muy Util a
nivel de educacion universitaria.

Para probar la significancia de la diferencia de las medias, se realiza una prueba de
hipotesis o significancia, esta diferencia permitié demostrar que la Educacién Virtual

influye significativamente en el Rendimiento Académico del estudiante lo que es similar
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con Hernandez et al. (2021) y Rojas y Valencia (2021), donde concluyeron que los factores
emocionales y académicos son los que afectan a los estudiantes al recibir las clases en
linea lo cual va a tener un impacto en el rendimiento académico de los mismos.
Mediante el analisis de correlacién, se determind la influencia de la motivacion en el
rendimiento académico de los estudiantes, realizandose la identificacion de la correlacidon
en el pretest y en el posTest, lo que permitié obtener conclusiones validas y confiables.
Al inicio de la experiencia, el coeficiente de correlacién r de Pearson indicé una
correlacion débil. En el post test este coeficiente aumentd, siendo un tipo de correlacion
fuerte, indicando la influencia de la motivacién en el rendimiento académico lo cual
concuerda con Chacén (2020) y De Carvalho & Fernandez (2020) que sustentan que la
motivacion es uno de los elementos con mas importancia dentro del binomio ensefianza-
aprendizaje y que esta va a depender de los factores intrinsecos y extrinsecos del
estudiante, los cuales llevaran a los individuos a lograr sus metas, aqui se involucra a las
Teorias de la Autodeterminacion y el de las Necesidades Psicoldgicas Basicas, siendo los
prioritarios la libertad, la aptitud y la relacién.

La aplicacion del programa de educacion virtual, se llevd a cabo recogiendo las
mediciones de la motivacion y el rendimiento académico antes y después de la
experiencia indicando una correlacion débil al inicio de la experiencia, al obtener el
resultado de la significancia bilateral revelé que esta correlacion es significativa. podemos
concluir que existe influencia de la motivacion en el rendimiento académico lo cual esta
en relacion con Montes (2020) sostiene que la motivacién con el factor psicosocial influye
en el rendimiento académico siempre y cuando la motivacion sea afectiva positiva con
buenos conocimientos que ayuden a desarrollar la autoestima que sepan encaminar a los
futuros profesionales, pueden elevar el rendimiento académico de los universitarios. Con
Vasquez (2021) hay cierta similitud en su estudio con la variable de estrategias de
aprendizaje que pueden predecir el rendimiento académico las que incluyen la
administracion del tiempo y el lugar de estudio, la medida del esfuerzo vy las estrategias
de elaboracion. En el cual, los resultados confirman que las estrategias de aprendizaje

influyen sobre el rendimiento académico.
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APENDICE A

Tabla 1

Edad y Sexo

Femenino = Masculino Total
EDAD 17 2 1 3
18 22 7 29
19 8 4 12
20 2 4 6
22 0 2 2
23 2 1 3
25 0 1 1
34 1 0 1
Total 37 20 57
Fuente: Elaboracion propia

APENDICE B

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,930 25
APENDICE C
Tabla 3

Frecuencias por categoria en el pretest y postest de la variable motivacion

, Pretest Postest
Escala Categoria . . . .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
<58 Bajo 15 26% 1 2%
[58 - 92> Medio 42 74% 44 77%
>=92 Alto 0 0% 12 21%
Total 57 100% 57 100%
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La tabla muestra la comparacion de las frecuencias porcentuales por categoria del pretest
y postest de la variable motivacion, al inicio de la experiencia, se encontrd una motivacién
baja en 26%, este porcentaje ha disminuido en el postest, el nivel medio se incrementd
en 3 puntos porcentuales, la mayor diferencia lo encontramos en el nivel alto, al inicio,
ningun estudiante mostraba un nivel de motivacién alto, luego de la aplicacién de la
educacién virtual, éste porcentaje se incrementd a 21%.

Figura 1: Porcentaje por categoria en el pretest y postest de la variable motivacién.
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APENDICE D
Tabla 4

Pretest de la motivacion y el rendimiento académico

. Rendimiento
Motivacion Rt
Académico
Motivacion Correlacion de Pearson 1 ,2917
Sig. (bilateral) ,028
N 57 57
Rendimiento Correlacion de Pearson ,291" 1
Académico Sig. (bilateral) ,028
N 57 57

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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