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RESUMEN 

La educación es entendida como el pilar para el desarrollo de la humanidad en su conjunto para 

alcanzar los niveles de bienestar de las naciones, en ese sentido debido al progreso de la ciencia 

y tecnología se pone al alcance de medios y entornos virtuales que dinamizan los procesos de 

enseñanza-aprendizaje acordes a la demanda de la población que requiere de una mejor calidad 

de los sistemas de aprendizaje y un currículo flexible para atender las necesidades de la 

comunidad educativa. En ese sentido, la plataforma Khan Academy es un soporte que brinda un 

conjunto de recursos sistematizados que posibilita elevar el nivel de competencias matemáticas 

de los estudiantes en un mundo altamente competitivo; para ello, las estrategias diseñadas deben 

abordar de manera prioritaria el logro de competencias matemáticas de los estudiantes de la 

educación básica con énfasis en la autonomía y autorregulación de aprendizajes. La metodología 

de la investigación se basa en el análisis documental, estudio de trabajos científicos, artículos de 

investigación y bases de datos, el diseño es no experimental, el método aplicado es el inductivo-

deductivo. El objetivo general fue analizar la estrategia Khan Academy en el aprendizaje de la 

matemática en la educación básica. 
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Khan academy strategy in mathematics learning  

in elementary education: a theoretical review 

ABSTRACT 

Education is understood as the pillar for the development of humanity as a whole to achieve the 

levels of welfare of nations, in that sense due to the progress of science and technology is made 

available to media and virtual environments that streamline the teaching-learning processes 

according to the demand of the population that requires better quality of learning systems and a 

flexible curriculum to meet the needs of the educational community. In this sense, the Khan 

Academy platform is a support that provides a set of systematized resources that makes it 

possible to raise the level of mathematical competencies of students in a highly competitive 

world; for this, the strategies designed should address as a priority the achievement of 

mathematical competencies of students in basic education with emphasis on autonomy and self-

regulation of learning. The research methodology is based on documentary analysis, study of 

scientific papers, research articles and databases, the design is non-experimental, the applied 

method is inductive-deductive. The general objective was to analyze the Khan Academy strategy 

in the learning of mathematics in elementary education. 
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Estratégia da academia khan na aprendizagem da matemática  

na educação básica: uma revisão teórica 

RESUMO 

A educação é entendida como o pilar para o desenvolvimento da humanidade como um todo 

para alcançar os níveis de bem-estar das nações, nesse sentido devido ao progresso da ciência e 

da tecnologia são disponibilizados meios e ambientes virtuais que agilizam os processos de 

ensino-aprendizagem de acordo com a demanda da população que requer uma melhor qualidade 

dos sistemas de aprendizagem e um currículo flexível para atender às necessidades da 

comunidade educacional. Neste sentido, a plataforma da Academia Khan é um suporte que 

fornece um conjunto de recursos sistematizados que torna possível elevar o nível das 

competências matemáticas dos estudantes em um mundo altamente competitivo; para este fim, 

as estratégias projetadas devem abordar como prioridade a realização das competências 

matemáticas dos estudantes na educação básica com ênfase na autonomia e auto-

regulamentação da aprendizagem. A metodologia de pesquisa é baseada na análise documental, 

estudo de artigos científicos, artigos de pesquisa e bancos de dados, o projeto é não-

experimental, o método aplicado é indutivo-dedutivo. O objetivo geral era analisar a estratégia 

da Academia Khan na aprendizagem da matemática na educação básica. 

 

Palavras-chave: estratégia; academia Khan; aprendizagem; matemática; educação básica. 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad se ve con preocupante mirada los logros obtenidos por los estudiantes 

de la educación básica con respecto a su nivel de afianzamiento y dominio  en el área de 

matemática, en la que se evidencia a nivel de estudios realizados tanto a nivel mundial 

como nacional y siendo el sector educativo uno de los más afectados por la crisis 

producida a raíz de la pandemia covid-19; que afectó seriamente el desarrollo de las 

competencias y capacidades matemáticas de los estudiantes repercutiendo de manera 

objetiva en la adquisición de aspectos conceptuales elementales para poder enfrentar los 

grandes retos de la sociedad actual. En tal sentido, con el advenimiento de los aportes de 

la educación en línea o virtual la estrategia Khan Academy es uno de los soportes 

didácticos que complementa de manera significativa el logro en el dominio matemático 

de los estudiantes de la educación básica con un conjunto de elementos visuales tales 

como videos didácticos, tipos de ejercicios matemáticos, recursos virtuales que apoyan a 

la educación de los menores estudiantes. 

Plataformas virtuales de aprendizaje 

Las plataformas virtuales para el desarrollo de los procesos de aprendizaje están 

consideradas como recursos tecnológicos que motivan la interacción inmediata debido a 

que en estas se pueden localizar como un conjunto de contenidos que ayudan al proceso 

de enseñanza-aprendizaje las cuales están organizados a través de medios que optimizan 

de manera favorable el desarrollo del pensamiento en los educandos tales como videos 

interactivos, contenidos audiovisuales e ilustraciones aunado a herramientas necesarias 

para orientar a un adecuado proceso de adquisición de conocimientos (Cherrez, 2017). 

Una plataforma virtual tiene como características intrínsecas una gran versatilidad, 

flexibilidad y poseer una capacidad de adecuarse a los constantes cambios, a los intereses 

y posibilidades de cada unidad organizacional. Asimismo, en cuanto a la parte didáctica 

debe estar en congruencia con el desarrollo tecnológico de este modo incorpora un 

conjunto de características en orientación a la interacción de todos los participantes que 

forman la comunidad de aprendizaje (Medina, 2013). 

En el campo educativo, las plataformas virtuales son de una gran ayuda; ya que, hacen 

posible la enseñanza programada, en tanto que los estudiantes pueden acceder después 

de sus sesiones de aprendizaje a un entrenamiento personalizado, en donde estos son 

los propios protagonistas en ampliar sus aprendizajes, aprenden a un determinado ritmo, 
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desarrollan sus capacidades mentales, el pensamiento crítico y reflexivo de manera 

autónoma (Barrera y Guapi, 2018). 

Estrategia Khan Academy 

La estrategia de aprendizaje Khan Academy, está constituido por un conjunto de 

actividades didácticas e innovadoras que propenden el desarrollo de las habilidades 

matemáticas de los estudiantes proporcionándoles una serie de herramientas que 

optimicen sus aprendizajes, de tal modo que el estudiante asuma el compromiso de 

mejora en los procesos de su aprendizaje. En el 2018, se registró en KA unos 60 millones 

de usuarios registrados (Khan, 2018).  

El empleó del KA en las instituciones educativas en sus fases iniciales estuvo asociada al 

impacto en la motivación de los alumnos que esta vislumbrada por medio de la curiosidad 

e interés por los nuevos contenidos, las perspectivas de éxito o el logro de los objetivos 

de aprendizaje (Alkaabi, Alkaabi, & Vyver, 2017). En esa misma línea de acción se analizó 

la conexión entre el uso del KA con las estrategias de aprendizaje, es por ello que, se 

organizan los materiales en un entorno que genere un aprendizaje de tipo efectivo 

(Dumford, Cogswell & Miller 2016).  

En los procesos de aprendizaje es inevitable el empleo de recursos que potencien las 

capacidades de los estudiantes; asi también la posibilidad de contextualizar los 

aprendizajes inherentes a la matemática mediante la cual se desarrollan actividades 

prácticas y de evaluación permanente para verificar el nivel de logro alcanzado en los 

variados contenidos que se comparten; en tal sentido KA desde la perspectiva pedagógica 

y didáctica posee la bondad de generar espacios para el desarrollo de contenidos de 

manera individual a las exigencias de cada estudiante a su vez de llevar a cabo una actitud 

reflexiva en relación a sus aprendizajes y desarrollo de competencias matemáticas 

(Ramirez & Vizcarra, 2016).  

El Khan Academy, está constituida por una plataforma en línea en la que participan 

docentes y tutores así también estudiantes; esta plataforma está estructurada con 

temáticas relacionadas con las disciplinas de matemática, estadística, probabilidades, 

física, economía entre otros aspectos; su nivel de uso es muy versátil, en la que concurren 

los estudiantes para interactuar, compartir materiales informativos y conformar 

comunidades de aprendizaje (Aceves, 2017). 
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Existen evidencias que Khan Academy ha brindado elementos facilitadores que mejoran 

las actitudes de los estudiantes de manera significativa en lo referido a la resolución de 

problemas matemáticos; esto se sustenta en factores motivacionales, la práctica 

constante, la capacidad autorregulatoria y el uso adecuado de la plataforma de 

aprendizaje (Rodríguez, 2016). Del mismo modo, Khan Academy posee varias métricas 

internas que se emplean para tener un control del nivel de rendimiento académico y el 

tiempo de uso de los recursos del KA brindando una contribución efectiva al proceso de 

aprendizaje de los estudiantes (Kelly y Rutherford, 2017).  

Aprendizaje de la matemática 

El dominio de las matemáticas es un factor prioritario en los estudiantes; ya que, debe 

brindar el desarrollo de competencias y habilidades matemáticas que lo conducirán a 

alcanzar objetivos educativos; de tal manera que, uno de los factores clave es trabajar 

desde las instituciones educativas para mejorar los progresos de aprendizaje de las 

matemáticas que está dada por la motivación y actividades colaborativas en virtud de los 

recursos digitales virtuales para fortalecer sus desempeños académicos (OCDE, 2014). 

En el proceso de aprendizaje de la matemática se busca desarrollar la creatividad e 

interés de los estudiantes por medio de recursos que despierten la atención y motivación 

de los mismos; es así que según investigaciones los docentes de las instituciones 

educativas emplean Khan Academy como un medio eficaz de aprendizaje digital en la que 

los estudiantes se involucran con los recursos educativos de la plataforma y se 

comprometen a desarrollar actividades significativas ofreciendo la oportunidad de 

practicar las matemáticas de manera amena y  atractiva para los estudiantes  (Rodríguez, 

Light y Pierson, 2014). 

Para el aprendizaje de la matemática mediante la plataforma Khan Academy se muestran 

recursos que están disponibles teniendo en consideración el nivel de conocimientos del 

estudiante que facilitará en todo momento el autoaprendizaje y la colaboración (Rueda 

y Rey, 2018).  Asimismo, la plataforma permite realizar el análisis de los resultados de 

evaluaciones y compara con los métodos clásicos de aprendizaje tradicional (Jara, 

Cancino y Casillas, 2019). 

En las sesiones de aprendizaje de matemática se introduce Khan Academy, como una 

herramienta que apoya el aprendizaje de los estudiantes y resulta beneficiosa en el 

progreso académico de los estudiantes; para ello se debe estructurar de manera correcta 
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las actividades a desarrollar y se podrá lograr mejores resultados en comparación con las 

clases tradicionales en virtud que conlleva aspectos motivadores que involucran de modo 

efectivo al estudiante en la gestión y autoevaluación de sus aprendizajes (Antequerres, 

2013). 

La contribución de Khan Academy posibilita fortalecer la calidad de la educación 

presentándose como una alternativa en el complejo campo educativo, esto es 

identificando las fortalezas y debilidades de cada estudiante, impulsando sus 

competencias a través de un trabajo acorde al potencial del participante de manera 

activa, significativa y autorregulada básicamente en la resolución de problemas 

matemáticos (Rueda y Guzmán, 2018). En tal sentido, la matemática es vista de manera 

abstracta para los estudiantes y que ha conllevado a múltiples situaciones de enseñanza 

y a la vez motiva en los docentes a buscar estrategias novedosas para impulsar a los 

estudiantes a su aprendizaje eficaz (Vivar y Erazo, 2021). 

Es por ello que, Neumann et al. (2015) sustentan que la competencia matemática está 

relacionada a identificar y comprender el lugar de las matemáticas en el contexto social 

que permite a las personas llevar a cabo los procesos de razonamiento, argumentación, 

interpretación y resolución de problemas. En ese sentido Solar et al. (2014) señalaron 

que a través de situaciones de la vida cotidiana empleando determinados modelos 

matemáticos son necesarios para llevar a cabo procesos eficaces para la resolución de 

problemas. Asimismo, Gilboy et al. (2015) indicaron que, el aporte de Khan Academy en 

el desarrollo de la competencia matemática, radica sustancialmente en la capacidad de 

mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes, estas se basan en los saberes previos 

y con una evaluación de manera automatizada para analizar los logros alcanzados, 

adquiriendo ayuda específica para solución una variedad de situaciones problemáticas. 

Aprendizaje digital 

En los momentos actuales en la sociedad se siguen realizando las labores pedagógicas de 

manera tradicional con el empleo de recursos poco pertinentes prácticamente de un 

modo ceñido a la escolarización, es así que se debe tener en consideración que dado el 

avance científico y tecnológico se cuentan con recursos y tecnologías mediadas por 

plataformas digitales que brindan una mayor dinamicidad al proceso de aprendizaje de 

los estudiantes de manera rápida y efectiva basada en aprendizajes significativo y 

colaborativo en entornos digitales (Palmas, 2018).  



Farfán-Pimentel y otros 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en línea),noviembre-diciembre, 2022, Volumen 6, Número 6 p 6879 

Asimismo, estas nuevas formas de enseñar vinculando las tecnologías de aprendizaje 

motiva a que los profesores optimicen sus prácticas y procesos pedagógicos y que los 

estudiantes tengan la posibilidad de aprender las matemáticas de manera divertida y 

eficaz (Torres & Cobos, 2017). En tal sentido, el propósito de la educación actual en el 

proceso de transformación del ser humano con capacidad de afrontar múltiples 

situaciones que acontecerán en su vida cotidiana y el potenciamiento de capacidades, 

habilidades, destrezas y actitudes, para interactuar en ambientes virtuales de aprendizaje 

para que los estudiantes desarrollen la competencia de aprender a aprender (González 

et al., 2020). 

Uno de los objetivos sustanciales para el desarrollo de la capacidad de pensamiento en 

estas épocas de la virtualidad es que los estudiantes tengan un mayor grado de 

aprovechamiento en el empleo de la información existente y de los recursos educativos 

en línea compartiendo trabajos de manera colaborativa a través de proyectos orientados 

a la resolución de problemas, desde esa óptica el estudiante pasa de ser un usuario de 

un programa o dispositivo electrónico, para incorporar nuevos aprendizajes para el 

desarrollo del pensamiento reflexivo, constructivo y creativo (Rodríguez-León & López, 

2018). 

Es por ello que, en relación a la forma de cómo los estudiantes realizan la adquisición de 

conocimientos es de interés para la comunidad científica y es ineludible en el proceso del 

rediseño de los planes curriculares asi como también las técnicas y estrategias didácticas, 

los métodos de enseñanza para promover el impulso de aprendizajes que respondan 

básicamente al desarrollo de competencias matemáticas a través de entornos de 

aprendizaje digital (Coto, 2020). En ese sentido, Khan Academy se fundamenta en un 

enfoque constructivista y conectivista apoyada en las TIC, estableciendo en que el 

estudiante logre desarrollar sus capacidades e intereses por las ciencias y las matemáticas 

(Lasso y Conde, 2020). 

Aprendizaje ubicuo 

Asimismo, que en los momentos actuales que vivimos se suscitan grandes cambios e 

innovaciones en el campo educativo esencialmente en la enseñanza-aprendizaje, tal es 

así que se generan de manera constante múltiples formas de desarrollar la adquisición 

de nuevos conceptos tales como los matemáticos que está implicada fuertemente con 

las competencias básicas para la vida. Es por ello que, el aprendizaje ubicuo se considera 
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como un paradigma educativo que se encuentra inmersa en la sociedad del conocimiento 

y la información en la que se desarrollan las actividades pedagógicas en aulas o ambientes 

virtuales en sus distintas manifestaciones como el eLearning, mLearning, bLearning y 

uLearning esto es básicamente por la prevalencia del empleo de las TIC como recursos 

didácticos, estrategias pedagógicas, ambientes virtuales, actividades colaborativas, entre 

otros aspectos (García, 2015). El aprendizaje ubicuo representa un factor de valiosa 

utilidad tanto para los estudiantes como los docentes; ya que, posibilita brindar una 

atención personalizada en cualquier momento y espacio a través de un dispositivo 

informático o un equipo Smart (Martínez et al., 2010). 

Educación básica 

La educación básica es la base esencial para el desarrollo de los estudiantes de los niveles 

de educación inicial, educación primaria y educación secundaria; y constituye parte 

fundamental del sistema educativo. En virtud de ello se requiere tener docentes 

preparados y capacitados en herramientas de gestión del conocimiento, en estrategias 

didácticas innovadoras y prácticas pedagógicas acordes al desarrollo científico y 

tecnológico que el momento actual lo exige. Asimismo, se puede evidenciar una carencia 

en los recursos destinados para dichos fines educativos, como también la inadecuada 

formación docente inicial para ejercer la función docente con énfasis en las TICs 

(Guadalupe et al., 2017).  

Rendimiento académico 

En relación a los sistemas educativos todos coinciden básicamente en elevar el nivel de 

rendimiento académico en el área de matemática e ir propiciando una cultura valorativa 

en los aspectos científicos en los estudiantes y la toma de conciencia en un área tan 

esencial para el desarrollo de la ciencia y tecnología (Pérez et al., 2018).  Asi también, el 

aporte que realiza el Khan Academy es positiva ya que ayuda a mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes de manera sostenida aunado a un conjunto de estrategias 

metodológicas que hacen factible elevar el nivel de comprensión y desenvolvimiento en 

entornos de aprendizaje dinámicos que significa un reto a las habilidades y destrezas 

matemáticas de los estudiantes; ya que, contribuye favorablemente al desempeño 

matemático de los estudiantes (Rueda y Guzmán, 2018). En consecuencia, en el aula es 

necesario contar con recursos educativos y el acceso a herramientas debido a su 
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influencia de crear ambientes de aprendizajes de tipo novedosos, motivantes e 

interesantes y que sea de real ayuda para los estudiantes (Allca, 2018). 

METODOLOGÍA 

Para el desarrollo de la investigación se empleó el método de análisis y síntesis para el 

proceso de desarrollo de la información, se realizó una búsqueda exhaustiva de artículos 

de investigación relacionadas con la temática de estudio, el diseño fue no experimental, 

se aplicó la técnica del análisis documental y se recurrió a base de datos para la obtención 

de información. Se empleó los métodos de análisis-síntesis en la investigación. La data 

estuvo constituida por trabajos de investigación, artículos científicos, textos 

especializados entre otros.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Santa Cruz (2022), de acuerdo a su investigación experimental obtuvo como resultados 

que, la plataforma Khan Academy influye significativamente en el desarrollo de la 

competencia resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio (U-Mann 

Whitney=107,500; p=0,000<0,05); hecho que es valioso en el contexto de aprendizaje 

que requiere el afianzamiento matemático de los estudiantes en el nivel de secundaria. 

Asi también, Palacios (2020), en base a las investigaciones realizadas obtuvo como 

resultados que, la plataforma Khan Academy influye significativamente en el desarrollo 

de las competencias matemáticas en los estudiantes universitarios de primer ciclo 

(p=0,001<0,05). 

Del mismo modo, Cordero (2019), en base a las investigaciones realizadas obtuvo como 

resultados que, la aplicación de la plataforma Khan Academy influye en el logro de las 

competencias matemáticas en estudiantes del primero de secundaria (Z=-2,245; 

p=0,014<0,05). El KA es una plataforma que permite potenciar las capacidades de los 

estudiantes mejorando positivamente el rendimiento académico con resultados notables 

para la comunidad educativa. 

Como también, Tapia (2019), de acuerdo con los resultados obtenidos chi cuadrada de 

Pearson= 907,84; p=0,000<0,05 en la prueba de hipótesis se da respuesta a la pregunta 

de investigación, asegurando de este modo que el uso de la plataforma Khan Academy 

impactó de manera positiva en su desempeño en el campo disciplinar de matemáticas en 

la evaluación diagnóstica del marco curricular común. 
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Asi también, Allca (2018) señaló que, grado de correlación y nivel de significación entre 

el Uso Khan Academy y la resolución de problemas de estudiantes del segundo año 

(rho=0,550; p=0,000<0,05), el uso del ambiente virtual y la resolución de problemas 

(rho=0,544; p=0,000<0,05), uso del material virtual y la resolución de problemas 

(rho=0,531; p=0,000<0,05), uso del foro con la resolución de problemas (rho=0,505; 

p=0,000<0,05), uso de la comunidad y la resolución de problemas (rho=0,689; 

p=0,000<0,05). 

En esa línea, Pérez et al. (2018) señalaron que, a través de la plataforma Khan Academy 

se logró mejorar de el nivel de rendimiento académico de manera significativa, se obtuvo 

como resultados: uso de la plataforma KA (p=0,0010<0,05); asistencia a clase 

(p=0,0001<0,05) y tiempo de uso de KA (p=0,0020<0,05); siendo el ajuste de modelo test 

de Hosmer y Lemeshow (p=0,834>0,05) se concluyó que el modelo posee un buen ajuste 

predictivo. Finalmente, Farfán et al. (2022) señalaron que, el desarrollo de competencias 

matemáticas es esencial en el proceso de adquisición de aprendizaje fundamentales para 

la vida. 

ILUSTRACIONES, TABLAS, FIGURAS. 

Figura 1. Entorno visual del Khan Academy 

 

CONCLUSIONES 

La plataforma Khan Academy brinda un soporte esencial en el proceso de aprendizaje de 

los estudiantes de manera significativa en un entorno virtual de carácter dinámico 

posibilitando una interacción positiva y adecuada para los propósitos de mejora de las 
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capacidades matemáticas de los estudiantes; asi también viabiliza el flujo informacional 

de modo motivador con recursos didácticos efectivos para el logro de competencias de 

los estudiantes de la educación básica. 
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