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RESUMEN

El Aseguramiento de la Calidad en las Instituciones de Educacién Superior Universitaria y sus
programas de estudio, es uno de los grandes retos a las que se enfrentan actualmente las
universidades peruanas. El objetivo de la presente investigacién es desarrollar una evaluacion
bibliografica sobre la acreditacion en el aseguramiento de la calidad para sostener las Condiciones
Bésicas de Calidad en la educacion superior . Se basa en una metodologia del andlisis documental
utilizando las bases de datos como Redalyc, Scielo, SCOPUS, ELSEVIER, Cite Factor, SUNEDU
donde se escogieron 16 publicaciones que cumplen con la tematica de la presente investigacion,
asimismo se identifica que al afio 2022 se intensificd el porcentaje de publicaciones sobre el
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior universitaria a 31% y el 56% de toda la
revision se encuentra en el idioma ingles ya que también se hizo la busqueda de informacién a
nivel internacional atribuyendo a la base de datos ELSEVIER el 31% como la mas relevante en
cuanto a la cantidad de publicaciones con la presente tematica. Se concluye que la acreditacion
permite el aseguramiento de las condiciones basicas de calidad.
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Contribution of accreditation to the assurance
of basic quality conditions in university higher education

ABSTRACT

Quality Assurance of University Higher Education Institutions and their study programs is one of
the great challenges currently faced by Peruvian universities. The objective of this research is to
develop a bibliographic evaluation on accreditation in quality assurance to sustain the Basic
Conditions of Quality in university higher education. It is based on a methodology of documentary
analysis using databases such as Redalyc, Scielo, SCOPUS, ELSEVIER, SINEACE, SUNEDU where 11
publications were chosen that meet the theme of this research, It is also identified that by the
year 2022 the percentage of publications on the assurance of the Basic Conditions of Quality in
university higher education has increased to 31 % and 56 % of the entire review is in English, since
the search for information at the international level was also carried out, attributing the ELSEVIER
database the 31% as the most relevant in terms of the number of publications on this topic. It is
concluded that accreditation allows the assurance of basic quality conditions.

Keywords: accreditation; licensing, university; sustainability; quality.
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1. INTRODUCCION

Actualmente la educacién universitaria tiene muchas exigencias en cuanto a la calidad
del servicio educativo que brindan a los estudiantes, es por ello que las instituciones
universitarias o programas de estudios son sometidos a procesos rigurosos de evaluacién
para obtener la Acreditacién, donde deben cumplir determinados estandares de calidad.
Cegep (2021) menciona que el 6rgano competente de establecer las guias que garantiza
la transparencia y objetividad de todos los procesos involucrados en Perd, es el SINEACE,
esta informacion se sustenta bajo el marco de la Ley 28740 “Ley del SINEACE”; asi mismo,
determina la metodologia de evaluacion de las entidades y autoriza a las entidades
evaluadoras.

Segun SINEACE (2017), la Acreditacidon universitaria, es el reconocimiento publico y
temporal a la institucién educativa, area, programa o carrera profesional que
voluntariamente ha participado en un proceso de evaluacién de su gestion pedagdgica,
institucional y administrativa.

Bajo el marco de la Acreditacion en la Educacion Superior Universitaria; SINEACE (2017)
publica el Modelo de Acreditacion de programas de estudio para la educacion superior
universitaria; que permite la reflexion, el analisis y la valoracion a los planteamientos que
el programa de estudios, realiza y propone como mejoras; dicho modelo esta compuesto
de un marco de referencia y treinta y cuatro (34) estandares a lograr; asimismo, los
procedimientos son el marco que regula el proceso y comportamiento de los programas
de estudios y entidades evaluadoras externas.

La SUNEDU, es creada a partir de la Ley universitaria N2 30220, que inicia la estrategia de
aseguramiento de la calidad a través del Licenciamiento que hace referencia al
cumplimiento de las condiciones basicas de calidad (en adelante llamado requisitos
bdsicos de calidad) de caracter obligatorio y temporal de las universidades, a diferencia
del anterior marco legal que entregaba una autorizacion de funcionamiento provisional
y posteriormente definitiva, SUNEDU (2017).

El objetivo del Licenciamiento, es verificar que las universitarias cumplan con las
condiciones basicas de calidad para brindar el servicio educativo ofrecido y logren
alcanzar una licencia emitida por el Estado Peruano. En este sentido la ley universitaria
contempla la matriz de indicadores para cumplir con dichas condiciones basicas de

calidad.
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La acreditacién y el licenciamiento, son procesos diferentes, pero complementarios, de
evaluacién de la calidad, tal cual es el caso, que la acreditacidon es voluntaria, el
licenciamiento es un requisito obligatorio para el funcionamiento de las universidades.
Ademas, las condiciones basicas de calidad del Licenciamiento constituyen un primer
nivel para ofrecer un servicio de calidad, mientras que la acreditacion se encuentra en un
nivel posterior, porque ningln programa de estudios que pertenezca a una universidad
licenciada, podria obtener el estatus de acreditado. En tal sentido, la acreditacidon
involucra el proceso para llegar a la excelencia académica a partir del Licenciamiento,
SUNEDU (2015). Tomando el registro estadistico del SINEACE del 2010 y 2016; de 1558
programas de estudios universitarios; 89 lograron la acreditacion, SINEACE (2022),
actualmente se cuenta con 93 instituciones universitarias licenciadas, 4120 programas
de estudios de universidades licenciadas, 48 universidades con licenciamiento denegado.
En tal sentido, se observa que el proceso de acreditacién al ser un posterior al
Licenciamiento, demanda el reto de mejorar dichas condiciones bdsicas, mas aun si se
solicita el horizonte de excelencia académica; y al considerar que el Licenciamiento
responde a una temporalidad acotada en un rango no mayor a diez (10) afio, y que
demanda una nueva evaluacién; es preciso considerar el nivel de aporte de ambos
procesos.

La problematica identificada en este articulo, radica en la sostenibilidad del
Licenciamiento en las instituciones universitarias; en este contexto optar por una
acreditacién es de gran relevancia ya que este proceso permite la preparacion de la
universidad para una futura evaluacion donde verificaran el cumplimiento de los
requisitos basicos de calidad. Actualmente segin SUNEDU (2022), a nivel nacional,
cuenta con 93 instituciones de educacién superior universitaria que cumplen con las
condiciones basicas de calidad; dentro de las cuales el 3% de programas de estudio
lograron la acreditacion y el 10% se encuentran en proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion y el 87% de programas de estudio mantienen dichos requisitos basicos
de calidad sin someter a sus programas a procesos de acreditacion.

Lo que se pretende en la presente investigacion es analizar la contribucién del proceso
de Acreditacion en la sostenibilidad de las condiciones basicas de calidad en la educaci{on
superior. La importancia de abordar este tema, radica en comprender la necesaria

articulacion de ambos procesos, que si bien son diferentes cumplen una funcion
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complementaria y sinérgica, por tal motivo, es importante conocer la concordancia entre

los estandares de Acreditacion y los indicadores del Licenciamiento, que permitan la

consolidacién de la cultura de calidad orientada a la excelencia académica.

2. METODOLOGIA

La investigacién se basa en un enfoque cualitativo, que utiliza informacion publicada en

bases de datos internacionales.

En este articulo se plantea como objetivos especificos:

a) lIdentificar publicaciones sobre la influencia acreditacién en la sostenibilidad de las
condiciones bdsicas de calidad.

b) Establecer ideas clave de acuerdo a los casos de éxito revisados bibliograficamente
para incrementar el indice de universidades en procesos de Acreditacion.

Este trabajo es de relevancia porque mediante la revision en bibliografia nacional

enfocada a la tematica permite identificar la realidad de la educacidén superior

universitaria segun la siguiente tabla:

Tabla 1

Ruta de Calidad en el Peru

Estado Cantidad
Universidades Licenciadas 93
Programas de estudios de universidades licenciadas 4120
Programas en autoevaluacion 423
Programas con acreditacion vigente 123

Fuente: Reporte Octubre,2022- SINEACE.

En latabla 1 nosindica que 93 universidades del Perd cumplen las condiciones basicas de
calidad por tal tienen la tendencia a someter a sus programas de estudio al proceso de
Acreditacién, lo cual 423 programas de estudio se encuentran en proceso de
autoevaluacion con fines de Acreditacion y 123 programas ya se encuentran acreditados

a nivel nacional.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION
Tabla 2

Andlisis por afio de publicacion

Afo de publicacién Cuenta de afio de publicacion Porcentaje
2017 2 12.5%
2018 2 12.5%
2019 1 6%
2020 2 12.5%
2021 4 25%
2022 5 31 %
TOTAL 16 100%

Fuente: Elaboracion propia
Se identificaron 16 publicaciones entre los afios 2017 a 2022. Se intensifica el porcentaje

de publicaciones al 31 % en el afio 2022.

Tabla 3

Andlisis de publicaciones por idioma

Lenguaje Cuenta del Lenguaje Porcentaje
Ingles 9 56 %
Espafiol 7 44 %
TOTAL 16 100%

Fuente: Elaboracion propia
De las publicaciones revisadas sobre la Acreditacion para sostener el aseguramiento de
las condiciones basicas de calidad el 56% se encuentra en el idioma ingles lo que significa

gue la calidad es una tendencia internacional.

Tabla 4

Andlisis de publicaciones por base de datos

Base de datos Numero Porcentaje
Redalyc 2 12.5%
Scielo 4 25%
SCOPUS 3 19 %
ELSEVIER 5 31%
Cite Factor 2 125%
TOTAL 16 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Dentro de las bases de datos se atribuye a ELSEVIER la que mayor publicacion de
Acreditacidn para sostener el aseguramiento de las Condiciones Basicas de Calidad en la
educacion superior universitaria tiene representado por un 31 % entre el afio 2021 y
2022.
4. CONCLUSIONES
Se determind la contribucion de la Acreditacion para el aseguramiento de los requisitos
basicos de calidad, requeridas en el proceso de sostenibilidad del Licenciamiento, al
considerar la congruencia de articulacion entre ambos procesos, mas aun cuando los
procesos de acreditacion, requieren la condicién de universidad licenciada, invitando a
los programas de estudios a realizar esfuerzos por llegar a la excelencia académica. Asi
mismo de la revision documentaria realizada, se identifica un 56% de informacion en
inglés, lo cual define la tendencia internacional de busqueda de la mejor continua, como
un mecanismo autorregulatorio y de reconocimiento publico, en tal sentido, el
incremento al 31% de investigacidn, permite visualizar el interés que conlleve el presente
tema para la comunidad cientifica y la necesidad de continuar desarrollando
investigaciones.
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