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RESUMEN 

El presente artículo es resultado de una revisión bibliográfica organizada a partir de una matriz 

de revisión para obtener información relacionada con la enseñanza y el aprendizaje de las ciencias 

básicas en ingeniería, se tomaron 50 fuentes bibliográficas que fueron categorizadas por temas 

como: la tecnología en el rendimiento académico,  desarrollo de estrategias en programas de 

ingeniería basados en el  rendimiento académico,  utilización de las TIC en beneficio de los  

programas de ingeniería, ciencias básicas en el programa de ingeniería, ciencias básicas primeros 

semestres, ciencias básica s en pruebas PISA, ciencias básicas en rendimiento académico, ciencias 

básicas en rendimiento académico usando las TIC y normatividad, los cuales son un aporte 

importante para tener en cuenta en la evaluación en la educación superior, con el propósito 

aportar en la disminución de la deserción académica en los programas de ingeniería. 
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Technology in academic performance, a state of the  

art applied to the basic sciences 

 

ABSTRACT 

This article shows the results of a bibliographic review that were reflected in a review matrix to 

obtain information on the basic sciences, 50 bibliographic sources were taken that were 

categorized by topic, among which the following stand out: technology in academic performance, 

development of strategies in engineering programs based on academic performance, use of ICT 

for the benefit of engineering programs, basic science in the engineering program, basic science 

first semesters, basic science in PISA tests, basic science in academic performance, science basic 

in academic performance using ICT and regulations, being important for evaluation in higher 

education. 

Likewise, represent what are the bases of great importance when evaluating the academic 

performance of students who begin the different academic programs and thus avoid dropping 

out of said career. 

 

Keywords: basic sciences; technology; ict; academic performance; engineering programs and 

regulations. 
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INTRODUCCIÓN 

En los programas académicos de la educación superior colombiana las ciencias básicas 

juegan un papel importante en la enseñanza de las matemáticas y en el aprendizaje, 

debido a que los cálculos, la química entre otras, dan lugar a identificar algunas causas 

que afectan el aprendizaje en los estudiantes. 

Lo anteriormente mencionado, da espacio a emprender el camino hacia la búsqueda de 

alternativas que permitan a docentes y estudiantes de los programas de ingeniería revisar 

estrategias que les permitan mejorar el nivel de desempeño en las áreas de las ciencias 

básicas.  

Cabe destacar, que el objetivo de este artículo es consolidar información obtenida de 

diferentes fuentes bibliográficas en ese sentido, se presentan categorías de estudio 

identificadas en la revisión bibliográfica, dicha organización es atribuido en gran medida 

a la necesidad de involucrar la tecnología con el entendimiento de las ciencias básicas en 

educación superior.  

Por cada categoría se presentan los estudios más relevantes, sin embargo, en las 

referencias bibliográficas es posible visualizar las fuentes consultadas. 

CATEGORÍAS DE ESTUDIO  

De acuerdo con las características identificadas a partir de la elaboración de la matriz de 

información producto de la revisión bibliográfica, se realizó una categorización referente 

a la tecnología. 

A. Plataformas educativas en rendimiento académico 

En la actualidad, la tecnología juega un papel importante a la hora de evaluar el 

rendimiento académico, puesto que nos brindan herramientas para poder evaluar los 

saberes con los que cuenta cada estudiante, para ello se tuvo en cuenta 2 artículos 

relacionados con la tecnología en rendimiento académico en la modalidad virtual y 

presencial.  

▪ El estudio “Edmodo como herramienta virtual de aprendizaje” estuvo centrado en 

revisar la necesidad de la incorporación de nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación usando plataformas como “EDMODO”, se realizaron encuestas 

directas de carácter individual y de acuerdo a su forma de tipo cerrada. Estas fueron 

aplicadas como una técnica que utiliza un cuestionario con diversos tipos de 

preguntas con el fin de conseguir mediciones cualitativas y finalmente, ser 
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sistematizadas, analizadas e interpretadas para desarrollar las actividades propuestas 

en ella, y por último, obtener el resultado de la aceptación de esta plataforma. [1].  

▪ El estudio “Estrategia tecnológica para nivelar los presaberes matemáticos en la 

educación superior” se identificó que los estudiantes colombianos tienen grandes 

dificultades en el desarrollo de habilidades, particularmente en destrezas 

matemáticas, por esta razón, a través de una prueba piloto implementada en el uso 

de una plataforma online “Khan Academy” en estudiantes de nuevo ingreso, con el 

fin de fomentar estrategias de mejora para fortalecer los objetivos académicos de los 

estudiantes en el área de matemáticas, de modo que mediante un entrenamiento 

virtual se logre despertar el interés en los estudiantes, y sugieren que es necesario un 

apoyo permanente de los docentes involucrados en el proceso. [2].  

Las plataformas virtuales como Edmodo o Khan academy permiten tanto a docentes 

como estudiantes tener un espacio de interacción virtual donde se pueden fortalecer 

conceptos en áreas de matemáticas, este espacio puede ser visto como un 

entrenamiento virtual que permita a los estudiantes fortalecer conceptos que en el 

bachillerato no fueron abordados o no se contó con un entendimiento de los mismos. 

Desarrollo de estrategias en Programas de ingeniería basados en el rendimiento 

académico  

Las causas de reprobación, sobre todo en las carreras de ingeniería es un fenómeno que 

impacta a muchas de las Instituciones de Educación Superior, este difícil problema, 

requiere de un cambio en la forma en que los estudiantes visualizan su paso por las 

instituciones educativas. Por este motivo, se tuvo en cuenta 9 artículos los cuales 

plasmaron pruebas para determinar el rendimiento académico y las causas de 

reprobación en los estudiantes de los programas de ingeniería, medición de la madurez, 

rendimiento académico, enseñanzas interdisciplinarias, investigación e innovación, 

plataformas y/o software y de los cuales se tomaron 2 como referencia. 

▪ El estudio “Causas de reprobación en ingeniería desde la perspectiva del académico y 

administradores” presenta los resultados obtenidos de los académicos y 

administradores, del año 2013 donde mediante una encuesta se identificó que la 

reprobación en muchos casos obedece a la falta de una rutina escolar “hábitos de 

estudio” lo que generaba que las bases de los estudiantes no fueran las correctas y 
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afectará el no querer asistir a las aulas o a las asesorías para mejorar el entendimiento 

de las asignaturas. [3]. 

▪ El estudio “Desarrollo de un software educativo interactivo como refuerzo didáctico 

para el interaprendizaje de la asignatura de informática aplicada a la educación en el 

primer año de bachillerato de los colegios técnicos de la ciudad de Riobamba en el 

periodo 2013-. 2014.”  presentó un desarrollo de un software educativo interactivo, 

caracterizado por un modelo híbrido, no lineal, lo cual implica fases de desarrollo 

cíclicas con continuas revisiones del proceso y del producto. Esta metodología consta 

de seis fases: planeación, diseño, producción, prueba piloto, evaluación y 

mejoramiento, donde se observa que el promedio de la asignatura se eleva de 7.58 a 

8.50, evidenciando un mejoramiento en el rendimiento académico del estudiantado, 

lo cual implicó un refuerzo didáctico para el interaprendizaje de la asignatura. [4]. 

Los esfuerzos académicos identificados en la revisión indican que las instituciones de 

educación superior se esfuerzan porque los estudiantes que ingresan a los programas de 

ingeniería se involucren en diferentes estrategias que estén acorde con aspectos 

misionales de cada institución. 

B. Utilización de las TIC en beneficio de los programas de ingeniería  

Cuando se comienza en algún programa de ingeniería es importante tener claro el uso de 

las herramientas tecnológicas que son de gran utilidad para el desarrollo de las clases en 

las universidades, por esta razón se tomaron en cuenta 5 artículos relacionados con este 

tema, en los cuales se tomaron 3 como referencia. 

▪ El estudio “Usos de TIC en la Educación Superior”, se presentó una propuesta para 

tener en cuenta en los programas de educación superior, su objetivo fue fortalecer 

las estrategias de integración de TIC en los currículos de dos programas de pregrado 

de dos universidades colombianas, de manera que apoyen efectivamente los 

procesos de aprendizaje. Para lograr este propósito, la investigación explora los usos 

y estrategias pedagógicas para integrar TIC. [5]. 

▪ El estudio “Evaluación de técnicas tradicionales y TIC para el desarrollo de habilidades 

espaciales en estudiantes de primer semestre de ingeniería industrial” mostró de 

manera general un marco teórico y referencial asociado con el desarrollo de 

habilidades espaciales, para luego realizar un planteamiento de la problemática, así 

como estrategia educativa al interior del aula de clase, cerrando con una fase de 
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talleres o métodos aplicados mezclando sistemas tradicionales con otras técnicas, 

sugieren que se incluya la realidad aumentada y software especializado, muestran 

que además que es de muy bajo costo, permiten tener diferentes tipos de ejercicios 

que contribuyen con el entendimiento al mejoramiento del nivel de los estudiantes. 

[6]. 

▪ El estudio “Las TIC en la enseñanza de los métodos numéricos” centró su interés en 

identificar, cómo el uso de las TIC afecta el proceso de enseñanza, así como establecer 

cuáles son las herramientas tecnológicas usadas por los docentes. Dentro de los 

resultados obtenidos se evidenció que las TIC mejoran el proceso de enseñanza de 

los métodos numéricos, específicamente cuando se deben analizar las raíces de las 

funciones, y es más significativo cuando se permite una interacción con herramientas 

tecnológicas que permiten la verificación los diferentes métodos numéricos usados.  

[7].  

El uso de la tecnología en los programas académicos obedece a factores como: procesos 

administrativos que deben cumplir los docentes, búsqueda y presentación de 

información y elaboración de material de estudio. 

C. Ciencias básicas en el programa de ingeniería  

En la actualidad, las ciencias básicas son áreas fundamentales en la ingeniería, debido a 

que se relacionan con asignaturas como las matemáticas, cálculos, química entre otras, 

siendo una parte fundamental en el conocimiento relacionado con la vida real, debido a 

que muchos ingenieros deberán afrontar en su vida profesional retos relacionados con la 

resolución de problemas. Por esta razón se tuvo en cuenta 3 artículos relacionados: 

▪ El estudio “Modelos guiados para la investigación en ingeniería y ciencias básicas”  

muestra argumentos que fundamentan la formulación de un modelo de investigación 

desde la idea de "modelos guiados," que permite el diseño de rutas y metodologías 

para el planteamiento, formulación y resolución de problemas en la formación de 

tecnólogos e ingenieros, de tal manera que la incorporación de estos modelos se 

logra una articulación de procesos que permite que el investigador indagar 

independiente de la metodología que esté trabajando. [8]. 

▪ El estudio “Creación de espacios virtuales de aprendizaje en el área Ciencias Básicas 

en carreras de Ingeniería” presentó un enfoque desde el punto de vista de la 

enseñanza de las Ciencias Básicas en carreras de Ingeniería, de los procesos de 
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interactividad que se dan entre la modalidad presencial y su contribución en el 

autoaprendizaje. Estas tecnologías permiten la creación de espacios o ambientes 

virtuales de aprendizaje complementarios que aportan todos aquellos elementos 

pedagógicos que no son posibles de incorporar en una clase presencial. [9]. 

▪ El estudio “Matemáticas para la Ingeniería de Sistemas” identificó algunas 

debilidades como: baja flexibilidad, poca integralidad, escasa interdisciplinariedad, 

inexistencia de una revisión y actualización de los contenidos matemáticos relevantes 

al área específica de ingeniería de Sistemas, donde se ejecuta 3 etapas para la 

reconstrucción curricular de las matemáticas eliminando la diferencia existente entre 

las competencias básicas y generales. [10]. 

De estos estudios es importante mencionar que la resignificación curricular debe incluir 

el uso de la tecnología para favorecer los procesos académicos cuyos resultados 

esperados de aprendizaje sean significativos. 

D. Ciencias Básicas en los primeros semestres  

Muchos de los estudiantes que ingresan a realizar sus estudios universitarios no tiene en 

cuenta el pensum académico de la carrera de interés, por este motivo en los primeros 

semestres se encuentran que es importante tener un conocimiento en el área de las 

ciencias básicas puesto que son una línea a seguir en otras asignaturas que se presentan 

en el camino, teniendo que analizar, hacer operaciones e incluso programar, por esta 

razón se hace una comparación entre 5 artículos que mostraban el comportamiento de 

las ciencias básicas en los primero semestres y tomando como referencia tres. 

▪ El estudio “Diagnóstico y análisis de algunas causas que dificultan el aprendizaje del 

álgebra lineal en estudiantes de ingeniería” Se presentan los resultados del 

diagnóstico y análisis de algunas causas que obstaculizan el aprendizaje del Álgebra 

Lineal en los estudiantes de ingeniería de la Universidad Tecnológica de Pereira. 

Igualmente identifica la importancia que tiene la asignatura dentro de los programas 

de ingeniería, el diagnóstico estuvo dirigido a profesores y directores de programa 

dentro de las conclusiones abordadas se identificó que los problemas que presentan 

los estudiantes se debe a la poca capacidad de abstracción, la cual se deriva de falta 

de manejo de estructuras algebraicas adecuadas, conocimientos previos en 

educación básica y media, y falta de motivación por la asignatura, la mayoría de los 
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estudiantes que cursan programas de ingeniería buscan estar más cerca de la 

tecnología. [11].  

▪ El estudio “Competencias matemáticas previas de los estudiantes de ingeniería” 

presentó información de los estudiantes de nuevo ingreso son sus conocimientos 

previos, con la finalidad de determinar si los requerimientos sobre “conocimientos, 

capacidades y competencias” necesarios de los aspirantes son suficientes para que 

tengan posibilidades de éxito razonable y lleguen a concluir en tiempos pedagógicos 

aceptables. [12].   

▪ El estudio “Deficiencia en la habilidad de resolver problemas matemáticos” los 

investigadores indican que la abordar un problema validado por un sistema de 

expertos, coincidieron en mencionar que lo importante al ingresar en la carrera de 

ingeniería es desarrollar la habilidad de resolver problemas, la que requiere del 

desarrollo de habilidades del pensamiento lógico. Se planteó el diseño de un sistema 

de tareas tomando en consideración los estilos de aprendizaje de los estudiantes que 

ya han cursado materias como Cálculo I y Álgebra Lineal. [13]. 

E. Ciencias básicas en las pruebas PISA 

El programa para la evaluación internacional de alumnos o por sus siglas PISA, es uno de 

los eventos educativos que se practica a los estudiantes cada año para calificar los 

conocimientos adquiridos durante su ciclo estudiantil, debido a esto se tuvo en cuenta el 

estudio de 5 artículos realizados por diferentes universidades con el propósito de analizar 

el grado de adquisición de las competencias que son evaluadas en dicha prueba, tenemos 

en cuenta 3 estudios. 

▪ El estudio “Pisa a examen: cambiando el conocimiento, cambiando las pruebas y 

cambiando las escuelas. Introducción al monográfico” muestra que la prueba PISA 

siempre evalúa tres competencias, así llamadas por la OCDE: lectura, matemáticas y 

ciencias. Todas las competencias se valoran cada tres años, pero una de ellas ocupa 

la mayor parte del tiempo de evaluación de PISA mientras que de las otras dos solo 

se hace un breve sondeo, pero siempre enmarcando nuestro análisis y percepciones 

en las relaciones del poder político, económico cultural e intelectual [14].  

▪ El estudio “Pisa y la competencia científica: un análisis” analiza el potencial de las 

evaluaciones externas y diagnósticas para estimar el grado de adquisición de estas 

competencias que los estudiantes requieren para desenvolverse en la vida, en el 
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contexto social, se centraron en una metodología de análisis cualitativo y cuantitativo 

de las pruebas liberadas de PISA en el área específica de Ciencias (2000-2006) [15]. 

▪ El estudio “Prueba pisa: un análisis desde las habilidades básicas” muestra un análisis 

de tipo cualitativo interpretativo de la prueba PISA, que se realizó utilizando uso 

interactivo de herramientas (lenguaje, tecnología), interactuar en grupos 

heterogéneos, actuar de forma autónoma y contexto de reactivos. Éstas, se aplicaron 

a las preguntas y a las respuestas de los reactivos liberados por PISA de los años 2000 

al 2006 para encauzar el estudio y alcanzar el propósito de analizar la concepción de 

habilidades básica educativa que subyace en la prueba PISA. [16]. 

La prueba PISA resulta ser un referente para el desempeño de los estudiantes, las 

comunidades educativas deben usar dichos resultados para fortalecer sus propuestas 

curriculares. 

F. Rendimiento académico en las ciencias básicas. 

De acuerdo a los estudios realizados en los últimos años, se pudo identificar que las 

ciencias básicas son importantes para la vida estudiantil de carreras universitarias, siendo 

requisitos fundamentales, por esta razón se tomaron en cuenta 3 documentos donde sus 

resultados apuntan al uso de “cuadernillos” para la evaluación, prácticas pedagógicas y 

metodológicas. 

▪ El estudio “Diseño de cuadernillos para la evaluación de las Competencias Básicas” 

permitía evaluar las competencias básicas por medio de cuadernillos donde se 

empleaba un cierto número de evaluaciones en 20 diferentes modelos de 

cuadernillos para la administración de las instituciones educativas, con un tiempo de 

2 horas y media para realizar dichas pruebas, se enfatiza en la evaluación diagnóstica 

y se afirma que un diseño defectuoso en los cuadernillos y “poco equilibrado puede 

llevar a conclusiones sesgadas e imprecisas sobre el nivel de competencia de la 

población escolar”. [17]. 

▪ El estudio “Análisis de las ciencias básicas en los currículos de los programas de 

ingeniería y la manera en que se abordan durante su enseñanza”  muestra una 

realidad en el campo de las ingenierías,  donde se busca reducir los currículos, algunas 

instituciones recorta la intensidad horaria de las asignaturas de ciencias básicas en 

muchas ocasiones sin considerar la importancia que estas tienen como pilares 

fundamentales de la formación del profesional en ingeniería, y las metas que se 



Casas Méndez 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en línea),noviembre-diciembre,2022,Volumen 6, Número 6 p 10767 

trazan las instituciones de educación superior para brindar educación de calidad 

según su estructura curricular y sus objetivos de aprendizaje [18].  

▪ El estudio “Las ciencias básicas en la estructura curricular del licenciado o del 

ingeniero” a través de un estudio lógico histórico, se develan las particularidades, en 

cuanto a estructura curricular para carreras de ingeniería o licenciatura en ciencias, 

se identificó que los diseños curriculares presentan inconsistencias en sus estructuras 

teóricas y metodológicas lo cual repercute en los componentes, laboral e 

investigativos, que se traduce en barreras para la formación de dichos profesionales 

[19],  

A pesar de los esfuerzos realizados por las directivas y los encargados de los diseños 

curriculares a nivel universitario, son los estudiantes y los docentes, quienes ejecutan 

dichos planes y se requiere que exista una correspondencia, que ellos asuman con 

responsabilidad su propia formación para responder a las necesidades de su contexto.  

G. Ciencias básicas en el rendimiento académico usando las TIC 

El uso cotidiano de las TIC brinda herramientas que le facilitan a los docentes y personas 

en general presentar una temática en especial, por esta razón se tomaron en cuenta 7 

artículos relacionados con las ciencias básicas en el rendimiento académico usando las 

TIC, de los cuales tres muestran cómo facilitar el aprendizaje de los estudiantes que están 

realizando sus estudios virtual o presencialmente. 

▪ En el estudio “Evaluación de competencias básicas en TIC en docentes de Educación 

Superior en México” se utilizó un cuestionario para evaluar las competencias básicas 

en TIC desarrollado bajo los estándares de competencias en TIC para docentes de la 

UNESCO obteniendo como resultado que factores como correo electrónico, Internet, 

la edad y la adopción basada en intereses modifican el nivel de dominio de las mismas, 

el estudio es respaldado bajo la técnica de análisis de varianza y la prueba estadística 

T de Student  [20].  

▪ El estudio “Diseño e implementación de la plataforma virtual de aprendizaje wise en 

el aprendizaje de las ciencias naturales” presenta los resultados de la implementación 

del Proyecto SABIO (Sistema de Aprendizaje Basado en Indagación), el cual es basado 

en  la adaptación de la plataforma digital de aprendizaje WISE (Web-based Inquiry 

Science Environment, Entorno Web de Indagación en Ciencias), donde analizan 

diferentes percepciones de docentes y estudiantes acerca del impacto del programa, 
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tras el primer año de su implementación en tres escuelas secundarias en contextos 

de alta vulnerabilidad socioeducativa, apuntan hacia una apropiación de recursos 

tecnológicos para la enseñanza, para investigar sobre el tema [21].   

▪ El estudio “ ”se realiza con el propósito de conocer el impacto que ha tenido la 

adopción de esta nueva modalidad en función de las competencias que el estudiante 

alcanza al finalizar la intervención educativa haciendo una comparativa con el modelo 

presencial Se realizó por medio de un test en el que consistió en un examen global de 

conocimientos para la asignatura de fundamentos de programación, los resultados 

obtenidos determinan que la modalidad híbrida favorece el logro de competencias 

de programación con respecto de la presencial  [22]. 

H. Normatividad  

Esta es una parte importante a la hora de realizar software puesto que la normatividad 

nos invita a evaluar la calidad del producto final antes de su uso e implementación,  

▪ El primer estudio entrega un informe en el que hace una evaluación detallada a la 

calidad del producto que produce la empresa y en caso de que el informe sea positivo, 

AENOR procede a establecer la viabilidad y otorgar la certificación que asegura la 

calidad de sus procesos de desarrollo y la calidad del producto resultante [23].  

▪ Los atributos específicos se desprenden de los aspectos establecidos en la norma, 

Estos aspectos conformarán el Árbol de criterios para aplicar el método LSP 

propuesto para emplear a la evaluación de la integridad de los datos previniendo 

evaluar la calidad del producto datos en el LMS instalado[24].  

▪ Se realiza una comparación entre diferentes universidades donde es utilizada, 

finalmente presentar un modelo de calidad para comparar los distintos Sistemas 

Gestores de Aprendizaje y permitir que el evaluador logre elegir la que mejor se 

adapte a las necesidades de su institución [25]. 

CONCLUSIONES 

▪ El propósito de esta investigación es mostrar el estado del arte distribuido por 

categorías relacionadas con las ciencias básicas, los programas académicos, el uso de 

las TIC y las pruebas PISA, para tener un sustento y guía en la realización de software 

para las instituciones o universidades.  

▪ El rendimiento académico es uno de los factores que sobresalen en cualquiera de las 

materias que se ven a lo largo de la carrera de pregrado, demostrando la adquisición 
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de los conocimientos deseados por los docentes y que son evaluados por diferentes 

maneras o plataformas. 

▪ Los resultados obtenidos en las pruebas que se realizan en cada uno de los 

documentos, sirven para tener un modelo de cómo es el proceso en los diferentes 

temas a evaluar. 

▪ Basados en la matriz de información previamente expuesta se logró identificar que el 

éxito de la comprensión de muchos temas en ciencias básicas, se pueden abordar 

desde la tecnología brindando la posibilidad de mejora tanto en la enseñanza como 

en el aprendizaje de las mismas. 

▪ Mediante la implementación de plataformas tecnológicas es posible identificar 

situaciones particulares presentadas en los programas de ingeniería en la educación 

superior, para que mediante ellas se pueda contribuir en el acercamiento que debe 

existir entre el estudiante y las ciencias. 

▪ La recopilación de la información para el presente artículo abre la posibilidad de 

explorar muchas herramientas usadas en otros contextos y así poder implementarlas 

en otras instituciones. 

▪ Al incorporar el uso de las TIC en la Educación Superior se abre una ventana para el 

desarrollo de proyectos innovadores en el contexto donde se encuentre la 

universidad, debido a que se posibilitan los cambios de actitudes, pensamientos, 

estrategias de enseñanza y de aprendizaje, o en fin de generar nuevos ambientes 

educativos pensados desde la redefinición curricular.   
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