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RESUMEN

La transmision de contenido multimedia por internet o Streamings ha existido desde que se
popularizd en plataformas dedicadas a compartir videos, a nivel mundial universidades de
prestigio lo utilizan como instrumento académico para impartir conocimientos a los estudiantes
por sus multiples ventajas, en Ecuador pese a que la herramienta es conocida no es muy
utilizada en el medio docentes debido a su desconocimiento, en otros casos utilizan videos
ajenos a su autoria y usan metodologias tradicionales en sus producciones audiovisuales; con la
llegada de la pandemia COVID-19 se evidencié una prevalencia de su uso para fines didacticos.
El desafio para la generacién de docentes es crear su propio contenido audiovisual utilizando
metodologias activas para su PEA.

El objetivo es determinar la forma adecuada para la realizaciéon de un Streamings educativo a fin
de orientar el accionar de los profesionales de la educacién, los resultados obtenidos muestran
gue no se esta realizando Streamings educativo en ninguna plataforma de internet sin embargo
consideran que se debe realizar Streamings de alta calidad ya que su utilizacion es positiva para
su accionar educativo, se observa una considerable inversién en conexién a internet fijo y movil
y finalmente trabajan con Streamings de otros autores.
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educativos.
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Study on the prevalence of educational streaming in times of

pandemic in municipal teachers of the DMQ

ABSTRACT
The transmission of multimedia content over the Internet or Streamings has existed

since it became popular on platforms dedicated to video sharing. Worldwide,
prestigious universities use it as an academic tool to give the knowledge to students
because of its multiple advantages. Even though in Ecuador this tool is well known, it is
not widely used in the teaching area due to its lack of knowledge, in other cases they
use videos which do not belong to them. Also, traditional methodologies are used in
their audiovisual productions; because of the spreading of COVID-19 pandemic, there
was evidence a prevalence of their use for educational purposes. The challenge for the
teaching generation is to create their own audio visual content using active
methodologies for their PEA. The objective of this research is to determine the
appropriate way for doing an educational streaming in order to guide the actions of the
educational professionals. The results obtained show that educational streaming is not
being carried out on any internet platform. However, it is considered that high quality
streaming should be applied since its use is positive for educational action, there is a
considerable investment in connection to mobile and home internet so finally they work

with Streamings by other authors.

Keywords: Municipal teachers; virtual education; platforms; Streamings; educational
videos.
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INTRODUCCION

Segun (Basogain & Olabe, 2004, p. 2) “Se llama Streamings a la capacidad de distribuir
contenidos multimedia a través de una red digital”. Una definicién técnica dice (Pineda,
2018, p. 61) “El Streamings es una técnica usada para la difusion de contenido
multimedia (audio o video) a través de IP”.

En este contexto actualmente no existe un estudio estadistico que determine las
razones de porque el docente municipal desconoce herramientas para realizar
transmisiones multimedia en plataformas virtuales. Como se realizan en universidades
prestigiosas de otros paises (eluniversocom, 2021) o iniciativas docentes como
determinados canales de YouTube: Matematicas Profe Alex (Matematicas profe Alex -
YouTube, 2016). g

De la misma manera en su praxis cotidiana no se evidencian las ventajas de la Clase
Invertida en el PEA que nos sefiala (Ros-Galvez & Rosa-Garcia, 2014, p. 424). Ya que se
mantiene la metodologia tradicional en el aula en docentes de 40 a 60 afios (Mancero
et al., 2020, p. 4668). También usan videos educativos de otros autores para ahorrar
tiempo negandose a la posibilidad de monetizacion de su canal. Finalmente, no existe
una guia que determine como usar el Streamings en educacion para aprovechar todas
sus ventajas.

La aplicacion de Streamings propios pone al docente a la vanguardia en herramientas de
ensefianza, las que se convierten en recursos de aprendizaje, para utilizar de manera
sincrénica & asincrénica. La educacién en tiempos de pandemia ha utilizado el
contenido audiovisual el cual debe ser atractivo al estudiante y mejore el rendimiento
académico.

Lo cual nos lleva a preguntarnos si éSe puede orientar a los docentes en la aplicacion
correcta del Streamings al dmbito educativo?

Nuestro estudio determina la forma adecuada para la realizacion de un Streamings
educativo a fin de orientar el accionar de los profesionales docentes de la educacion
gue trabajan para la alcaldia del DMQ.

Es necesario aclarar que este estudio no es concluyente a toda la poblacién general, ya

gue los resultados son validos para el universo estudiado.
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En este articulo la seccion 1 consta de la Introduccion donde se plantea el problema, el
objetivo, la justificacion, el interés, la actualidad y pertinencia del estudio. En la seccion
2 consta de una fundamentacion tedrica donde se analiza las caracteristicas de un
Streaming vy su aplicacién en el medio educativo haciendo énfasis en la plataforma de
YouTube. En la seccién 3 se aborda los materiales y métodos utilizados, la metodologia
de investigacion descriptiva con enfoque cuantitativo determinando la prevalencia de la
variable de interés donde se expuso los resultados en frecuencias relativas y absolutas
para las variables categdricas y medidas de tendencia central para las variables
numéricas. En la seccion 4 se presentan los resultados por secciones la primera
corresponde a los factores asociados y las demads al cuadro de operacionalizacion de
variables. En la seccidén 5 se realiza la discusién cotejando los resultados obtenidos,
marco tedrico y nuestra experiencia docente. En la seccion 6 se escribe las conclusiones
gue dan respuesta a nuestra interrogativa inicial y recomendaciones ideales a seguir.
Caracteristicas de un Streaming

Actualmente las plataformas de streaming mas utilizadas a nivel mundial son YouTube
que hasta el 2015 contabilizaba 100 millones de usuario en todo el mundo (Ramirez
Ochoa, 2016, p. 539), Facebook con 14 millones de usuarios de Ecuador (Ekos 328 - Sep
2021 RK 1000, 2021, p. 26) y Twitch con 17 millones de usuarios a nivel mundial y con
tendencia a la alta debido a la pandemia COVID-19 (Tendencias y estadisticas de Twitch
para 2021. Filtracion de datos., 2021).

Dichas plataformas ofrecen en su calidad de resolucién de video desde los 144p hasta
2160p (4k) 0 4320p (8k)(Basogain & Olabe, 2004, p. 74).

Para poder transmitir Streamings se necesitan determinadas herramientas de
hardware, es recomendable que posean las siguientes caracteristicas: CPU desde 2,6
GHz de ultima generaciéon en marcas AMD o INTEL (Intel | Soluciones para Centros de
Datos, Internet de las cosas e..., s. f.; Procesadores AMD RyzenTM con tarjetas graficas
RadeonTM para portatiles prémium, s. f.), Memoria RAM minimo de 8GB, Webcam
preferible desde 4k con micréfono incorporado, la misma cadmara de la Laptop con
buena resolucién, también se pueden utilizar los celulares o cdmaras digitales para
espacios abiertos (Roxana Falasco, 2018).

En cuanto a las herramientas de software para realizar transmisiones por Streamings, se

necesita descargarse de internet un programa de software libre denominado OBS
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(Open Broadcaster Software) el cual es optimo para transmisiones en multiples
plataformas como YouTube, Facebook, Twitch.

Existen otros programas con versiones gratuitas limitadas y de pago como el
StreamYard; también se puede realizar transmisiones desde la plataforma de
videoconferencia ZOOM a un canal de YouTube y Facebook (su version de pago).
También se puede realizar transmisiones por el dispositivo movil directamente de la
cuenta de Facebook, YouTube (con mas de 1000 suscriptores) (Crea transmisiones en
vivo en dispositivos moviles - Android - Ayuda de YouTube, s. f.; Open Broadcaster
Software | OBS, 2021; StreamYard | Browser-based live studio for professionals, 2021;
GoDaddy, 2020).

Por otro lado podemos mencionar que el costo para transmisiones en vivo depende de
la gamma de tu computador, disponibilidad de un plan de datos en el caso de que
transmitas por dispositivos méviles o una buena conexion fija de Internet, lo cual puede
convertirse en una inversion generando ingresos extras gracias a la ayuda de las
plataformas como YouTube, por ejemplo el canal Matematicas profe Alex con 6,08M de
subscriptores, 891’387.096 de visualizaciones genera un estimado de $79.1K-$1.3M
anuales lo cual puede motivar al docente a mejorar su practica educativa segun el
andlisis de Social Blade Stats (Matematicas profe Alex’s YouTube Stats (Summary
Profile) - Social Blade Stats, 2022).

Una de las ventajas de realizar Streamings por YouTube es que el creador de contenido
puede transmitir en vivo su informacion, bajo demanda del suscriptor o en base a la
analitica del contenido publicado, sin costo alguno ya que esta plataforma se solventa
en base a la publicidad enfocada al usuario a esto se le conoce como Streaming on-
demand o bajo demanda los mismos que pueden ser vistos en YouTube Premium.
Cuando el docente realiza un directo en YouTube, Twitch, Facebook, etc., ademas de
ser un contenido para sus clases, esto es considerado como un Streaming on-demand
ya que es el estudiante el que solicita la tematica en la mayoria de los casos,
diferenciandose de las plataformas de streaming on-demand mads convencionales como
Netflix o Spotify (Collioud, 2020, p. 8).

También es posible realizar transmisiones mediante el dispositivo mdvil, tanto en
YouTube como en TikTok debes sobrepasar mdas de mil suscriptores para que esta

funcionalidad se active, aqui Facebook e Instagram son la mejor opcién ya que con solo
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crear una cuenta empiezas a transmitir en vivo. Los dispositivos moviles de gamma
media en adelante son los recomendables para poder realizar los directos (éQué es
TikTok LIVE?, 2022).

Para monetizar en YouTube primero debes alcanzar mas de mil suscriptores y superar
las 4mil horas de reproduccién publicas de tus videos, las formas que YouTube te da
para ganar dinero son: Anuncios en sus videos, Membresias del canal, Articulos
promocionales, Super chat y Super calcomanias en los paises que disponen de este
servicio.

Razon por la cual YouTube es la plataforma que da mas accesibilidad de generar
ganancias a sus usuarios de forma integra como ejemplo podemos citar los siguientes
casos de éxito como el canal de YouTube Aulavir, Matematicas profe Alex entre otras
(Cémo ganar dinero con YouTube en 2022, 2022; Elige una forma de monetizar
contenido - Ayuda de YouTube, 2022).

Streaming Educativo

La mayoria de docentes piensan que el Streamings es utilizado solo para el
entretenimiento, o distraccién, pero actualmente ha crecido las posibilidades para la
ensefianza y aprendizaje con multiples canales dedicados a transmitir contenido
educativo. Tal es el caso de los videos de YouTube donde la interactividad se puede
realizar en el propio video; primero empieza por una suscripcién al canal elegido que te
ofrece la posibilidad de activar una campana de notificaciones para ser avisado de
nuevas actualizaciones; se tiene la posibilidad de dar clic en likes, los mismos que te
sirven para que el algoritmo de YouTube te muestre contenido similar a tus gustos.
Puedes compartir los videos en diferentes redes sociales como Facebook, WhatsApp,
Twitter, email, Talk, embeberlo en tu pdagina web o plataforma educativa, etc. Es
factible insertar comentarios debajo del video los mismos que te permiten preguntar al
creador de contenido por alguna duda y los influencer mas seguidos se caracterizan por
contestar la mayoria de preguntas.

Los comentarios permiten saber si la informacién es verdadera o una fake news, se crea
un hilo de debate con tu comentario cuando es muy interesante o polémico para la
comunidad; te ofrece la posibilidad de crear tus propias listas de reproduccién e ir
creando tu propia biblioteca de videos favoritos disponibles para cuando lo requieras.

Sin embargo esto no es muy necesario ya que el buscador de YouTube basado en
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Google te permite encontrar facilmente lo que tu desees incluso aplicando filtros de
busqueda.

Dentro de los videos el creador de contenido puede colocar anotaciones a otros videos
de su canal promocionandolo al mismo tiempo; subir los videos de forma publica, oculta
o no listada, privada y como estreno, puede crear una portada para la miniatura del
video; actualmente tiene la posibilidad de segmentar los videos por tiempo a fin de
poder crear pequefias listas de reproduccién dentro del mismo video, las mismas que se
pueden compartir; tiene la posibilidad de recortar hasta maximo un minuto el video
creandose al instante un nuevo clip con su respectiva URL, este enlace puede ser
compartido a los estudiantes a través de redes sociales a fin de analizar dicho
segmento, estas son unas caracteristica que solo se encuentra en YouTube.

En cuanto a las seguridades, se puede configurar el contenido subido solo para nifios,
en Estados Unidos, se define como nifios a los menores de 13 afios y de esta manera
pasa a formar parte de un nuevo subdominio de YouTube, llamado YouTube Kids, los
videos son exclusivamente para los niflos como publico principal. Se considera
importante que los videos que no cumplen con las politicas éticas de YouTube, pueden
ser denunciados, por las siguientes razones: Contenido sexual, Contenido violento o
repulsivo, Contenido ofensivo o que incita al odio, Acoso o bullying, Actividades
peligrosas y dafiinas, Abuso de menores, Fomenta el terrorismo, Contenido engafioso o
spam, Infringe mis derechos y Problema de subtitulos (Requisitos de edad para las
Cuentas de Google - Ayuda de Cuenta de Google, 2021).

Otra norma de seguridad en YouTube consiste en que no se puede crear Play List de
videos de YouTube Kids, ademas que la empresa actualmente estd enviando a la
direccion de residencia del creador de contenidos un sobre con el pin que debes
ingresar en tu cuenta para que el canal sea considerado como “verificado”.
Actualmente el excesivo crecimiento de contenido de Streamings hace que el usuario
tenga poco tiempo para observar los videos, YouTube tiene la opcion de reproduccién
en velocidad desde los 0,25x lo cual pone el contenido audiovisual en camara lenta y
hasta los 2x para que el video se reproduzca al doble de velocidad lo cual permite al
estudiante aprender a su ritmo especialmente si tiene problemas de aprendizaje.
Existen también una variedad de extensiones que permiten realizar tareas especificas

en el navegador por ejemplo la extension Bookmark It la cual realiza anotaciones en
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puntos de tiempo especificos del video con solo presionar la tecla B una vez que esta
extension este activa. Las anotaciones se quedan grabadas en una lista las mismas que
te permiten regresar al video para revisarlo o eliminarlas. Existe otra extension que te
permite aumentar el volumen de un video en el caso de que su audio este muy bajo, se
llama Volume Master lo cual ayuda mucho a personas con problemas auditivos.

En caso de videos con un idioma diferente al nativo del usuario, existe la posibilidad de
activar los subtitulos traducidos a su propio idioma, esto también puede servir en el
caso de que no se desee escuchar el audio del video o para personas con deficiencias
auditivas. El historial nos permite llevar un control de las reproducciones realizadas que
se van archivando desde la fecha mas reciente hasta la Ultima actualizacion del
navegador.

En cuanto a la edad adecuada para impartir un Streamings a los estudiantes, no esta
muy claro ya que esto depende del contenido a quien va impartido por ejemplo un nifio
puede observar videos en YouTube Kids y un adolescente en YouTube, Facebook,
Twitch, etc.(Determina si tu contenido califica como “creado para nifios” - Ayuda de
YouTube, 2022).

El tiempo recomendado para elaborar un Streamings dependerda del interés del
espectador, del tema y la preparacidén de la persona que transmite para su publico
objetivo; en una clase normal el tiempo adecuado es de 40min en Ecuador. La
plataforma de YouTube viene a ser la mds recomendable para tus clases ya que puedes
transmitir hasta 12 horas continuas, ademas los usuarios estan predispuestos a
contenidos largos en esta plataforma ya que te puedes enfocar en un solo tema. Los
Streamers pueden segmentar las tematicas largas por capitulos o secciones con los Play
List(«¢Cual es la duracién ideal de videos en las diferentes plataformas?», 2019).
YouTube es la plataforma que ofrece acceso a casi todos los paises del planeta con sus
diferentes idiomas ademas estd disponible las 24 horas, 7 dias de la semana, los 365
dias del afio, lo que evidencia que es el mejor lugar donde se puede colocar un
Streamings educativo al alcance en multiples dispositivos fijos y moviles esto permite
revisar al estudiante las clases que el profesor a grabado cuando necesita un refuerzo
académico desde su hogar (Herrera Batista, 2009, p. 2).

Los Streamings educativos ya se venian realizando antes de la pandemia o pre -

pandemia por lo cual existen en YouTube cientos de canales populares como:
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Matematicas profe Alex con 6,3 M de suscriptores en el mundo, CS50 con 1,06 M,
Academia Play con 2, 79 M, en Ecuador tenemos Educa - Televisidon para aprender con
29 K, Profe David con 152 K, UTPL con 49,3 Ky Aulavir con 1,03 K

METODOLOGIA

El tipo de investigacién es descriptiva donde existe intervencion indirecta del
investigador, retrospectiva y transversal con una sola medicion para determinar la
prevalencia de la variable de interés.

El disefio del instrumento de encuesta se realizdé con la validacién de expertos, el
cuestionario esta conformado por 4 secciones, la secciéon A corresponde a los DATOS
SOCIO DEMOGRAFICOS, la seccién B a CARACTERISTICAS DE UN STREAMING, la seccién
C a HERRAMIENTAS DE STREAMING COMO INVERSION, la seccién D a STREAMING
EDUCATIVO.

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores Técnicas ftems
Streamings Manejo de streamings educativos  Encuesta, D1
Variable de Educativo instrumento: 5 p3

Aprendizaje con Streaming

interés (Académica) Ventajas del streaming Cuestionario. "y,
Tiempo adecuado de un D5
streaming
Edad adecuada para impartir un D6, D7, DS,
streaming. D9, D10
Disponibilidad de Streaming. D11
Streamings prepandemia COVID- D12
19
Uso de streamings de su autoria D13

Variable de Caracteristicas de Familiarizacion con el concepto Encuesta, B1

caracterizacion un Streaming Plataformas con alta tendencia instrumento: B2, B3, B4, BS.

(Epistemoldgica - para realizar Streaming Cuestionario.
Tecnoldgica) Herramientas de Software para B6, B7
realizar Streaming
Calidad visual de un Streaming B8
Herramientas de Disponibilidad de datos moviles. C1
Streaming como Herramientas de Hardware para C2, C3,
inversion realizar Streaming
(Econdmica) Ingresos extras por realizar C4
streaming
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El tipo de muestreo es no probabilistico por conveniencia hacia toda la poblacidon sin
embargo no se obtuvo respuesta de todos los involucrados a pesar de que la Secretaria
de Educacion, Recreacion y Deporte (SERD) solicité mediante Memorando Nro.
GADDMAQ-SERD-2021-00885-M solicitd a los rectores de las Instituciones Educativas
Municipales que socialicen a los docentes para que contesten el cuestionario con fines
investigativos y de analisis.

El control del instrumento se lo realizd con la validacién de 4 expertos, 3 docentes de Ia
Universidad Central del Ecuador, 2 de Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion y 1 de la Facultad de Administracion, ademads contamos con la asesoria de un
experto en educacion virtual de la Universidad de Granada — Espafia, con carta de
consentimiento en algunos casos, retroalimentacién directa mediante email y reunion
mediante ZOOM en otros casos.

Luego se procedid a realizar la calibracién tomando las sugerencias sefialadas por los
expertos consultados, se aplicé la prueba piloto donde se obtuvo un alfa de Cronbach
de 0,863 con 24 elementos y n = 66 utilizando el software SPSS.

Para el control del error humano el oficio enviado por la SERD se tramité mediante
SITRA (Sistema de tramites del GADDMQ) a fin de que no se filtre el cuestionario a otros
docentes que no pertenecen al grupo estudiado, segln nuestro criterio de elegibilidad
(docentes municipales) ya que debido a la pandemia COVID-19 no se disponia de otra
forma de control en la toma de datos.

Finalmente se utilizd otras técnicas de recoleccion de datos como documentacién de
fuentes bibliograficas fiables, estudios retrospectivos, andlisis de datos en SPSS y toma
de la encuesta mediante Google Formularios.

RESULTADOS Y DISCUSION

La poblacion para el estudio pertenece al magisterio municipal de la DMQ donde
constan sus 34 instituciones municipales entre CMEI, colegios de bachillerato y
unidades educativas, en total participaron 556 encuestados de forma voluntaria,
quienes contestaron el cuestionario enviado a través de Memorando Nro. GADDMQ-
SERD-2021-00885-M emitido por la SERD.

En la primera parte de la encuesta se buscé conocer los datos socio demograficos de los

docentes municipales.
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La edad promedio de los docentes es de 45 afios siendo el maximo de 68 afios, el
minimo de 24 afos, la que mas se repite es de 50 afios y la que se encuentra en la
posicion central o mediana es de 47 afios.

El sexo de los participantes corresponde a un 67,1% (n=373) mujeres y el restante
32,9% (n=183) hombres, la mayoria 95,5% (n=531) se identifica como mestizo/a.

El estado civil es de 53,6% (n=298) casados, 25,7% (n=143) solteros, 13,7% (n=76)
divorciados, 5,2% (n=29) union libre y 1,8% (n=10) viudos.

El nivel de estudio es de 63,8% (n=355) educacion superior y 36,2% (n=201) postgrado,
la mayoria 94,4% (n=525) reside en Quito durante la pandemia covid-19.

El ingreso mensual tomado en cuenta solo de las personas que trabajan y reciben
ingresos en la misma residencia aproximadamente es:

Tabla 2

Ingreso mensual de los docentes encuestados

Ingreso n %
Menos a $400 19 3,4
$401 a $600 87 15,6
$601 a $1000 286 52
$1001 a $1600 107 19,2
Mas de $1601 35 6,3
No sabe o no responde 19 3,4

Los docentes de EGB Preparatoria corresponden al 7,9% (n=44), EGB Elemental son el
15,7% (n=87), los de EGB media son el 17,7% (n=98), los de EGB superior son el 23,1%
(n=128), el BGU son el 34,7% (n=192) y el Bachillerato Técnico son el 0,9% (n=5).

En promedio al mes los docentes invierten en servicio de internet fijo:
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Tabla 3

Inversion en Internet fijo

Inversion Internet Fijo n %

$1aS30 76 13,7
$31a 540 232 41,7
$41a 550 163 29,3
Mas de $50 85 15,3

El sector donde viven los docentes corresponde a Centro de Quito 9% (n=50), en los
valles 20,5% (n=114), al norte de la ciudad 31,1% (n=173) y al sur de la capital 39,4%
(n=219).

Los docentes que contestaron la encuesta pertenecen a las siguientes instituciones
educativas: San Francisco de Quito 5,4% (n=30), Calderén 9,2% (n=51), Eugenio Espejo
6,1% (n=34), Cotocollao 0,7% (n=4), Sebastian de Benalcdzar 11,2% (n=62), Nueve de
Octubre 2% (n=11), Antonio José de Sucre 18,5% (n=103), Fernandez Madrid 6,7%
(n=37), José Ricardo Chiriboga 0,7% (n=4), Quitumbe 7,2% (n=40), Bicentenario 13,1%
(n=73), Oswaldo Lombeyda 9,4% (n=52), Juan Wisneth 2% (n=11), Pedro Pablo
Traversari 0,5% (n=3), Manuel Cabeza de Vaca 2,2% (n=12), Rafael Alvarado 3,2% (n=18)
y los Centros Municipales de Educacion Inicial CEMEI 2% (11).

A partir de la segunda parte de la encuesta las preguntas se valoraron con escala de

Likert, siendo 1 el de menor puntaje y 5 el de mayor puntaje:
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Tabla 4

Seccidn B: Caracteristicas de un Streaming

Seccion B: Caracteristicas de un Streaming

Preguntas Todos los  Casi todos Ocasionalmente Casi nunca Nunca
dias los dias
% % %
% %
B1 ' Usted ha escuchado 9,2 13,3 40,1 14,2 23,2

hablar sobre el
término Streaming:

B2 | Ya que el Streaming es 1,1 6,3 21,9 14,4 56,3
una transmisién de
video  por  alguna
plataforma digital,
usted ha realizado
Streaming en YouTube:

B3 | Ya que el Streaming es 0 2,9 16,9 13,8 66,4
una transmisién de
video  por  alguna

plataforma digital,
usted ha realizado
Streaming en
Facebook
B4 | Ya que el Streaming es 0,4 1,4 5,0 5,0 88,1

una transmision de
video  por  alguna
plataforma digital,
usted ha realizado
Streaming en Twitch

B5 | Usted ha realizado 10,6 9,4 21,2 9,7 49,1
Streaming desde Zoom
a otra plataforma:

B6 = Usted ha utilizado OBS 2,3 3,2 14,9 10,3 69,2
(Software libre) para
hacer Streaming:

B7 | Usted ha utilizado 0 1,6 58 9,0 83,6
StreamYard para hacer
Live Streaming:

Pregunta Siempre Casi Algunas veces Rara vez Nunca
siempre
% % % %
%
B8 | Usted considera que la 32,9 21,0 13,8 6,3 25,9

realizacion de  un
Streaming de calidad
visual, debe ser en Alta
Definicion (desde HD-
720p hasta Ultra HD
4K-2160p):
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Tabla 5
Seccidn C: Herramientas de Streaming como inversion

Seccidn C: Herramientas de Streaming como inversion.

Preguntas Siempre Casi Algunas veces  Raravez Nunca
% siempre % % %
%
C1 Usted paga por 61,3 8,6 9,0 6,5 14,6

algun plan de
datos en telefonia
movil
C2 Usted a realizado 7,4 45 5,4 8,5 74,3
Streaming desde
la Laptop donada
por el Municipio
Quito:
C3 | Usted ha 14,2 6,1 13,7 14,0 52,0
realizado
Streaming desde
otra computadora
en su hogar
C4  Silograra obtener 25,9 15,3 27,3 16,0 15,5
ingresos extras en
un canal de
Streaming, usted
estaria dispuesto
a realizarlo:
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Tabla 6

Seccion D: Streaming Educativo

Seccién D: Streaming Educativo

Preguntas Muy Positiva Ni positiva Ni Negativa Muy negativa
Positiva % Negativa % %
% %
D1 Usted como 12,4 47,8 33,5 3,2 3,1

considera su
destreza al aplicar el
Streaming en sus
clases
D2 Usted considera que 13,8 56,3 28,1 1,1 0,7
el aprendizaje con el
uso del Streaming es
D4 Usted considera que 16,9 50,4 28,1 3,6 1,1
el Streaming al estar
al alcance de todas
las personas sin
importar creencias,
edad, etnia y género
es
D11  Ladisponibilidad 9,7 33,8 35,8 16,0 4,7
permanente (24
horas, 7 dias de la
semana, 365 dias al
afio) de una clase de
Streaming es
considerado

Pregunta Siempre Casi Ocasionalmente Casi nunca Nunca
% siempre % % %
%
D3 Aumenta el 14,6 32,2 42,6 6,3 4,3
rendimiento
académico el uso del
Streaming:
D5 El tiempo adecuado 31,8 29,9 27,5 5,2 5,6

de un Streaming
debe ser menor a 60
min
D6 Considera que la 12,1 20,1 41,7 12,4 13,7
edad adecuada para
impartir un
Streaming con sus
estudiantes es de 5
afios:
D7 Considera que la 13,3 25,9 41,7 8,6 10,4
edad adecuada para
impartir un
Streaming con sus
estudiantes es de 6 a
9 afios:
D8 Considera que la 20,7 27,5 37,8 5,4 8,6
edad adecuada para
impartir un
Streaming con sus
estudiantes es de 10
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a 12 afios:
D9 Considera que la 26,1 34,4 27,7 4,3 7,6
edad adecuada para
impartir un
Streaming con sus
estudiantes es de 13
a 15 afios
D10 | Considera que la 34,2 32,4 23,7 2,9 6,8
edad adecuada para
impartir un
Streaming con sus
estudiantes es de 16
a 18 afios
D12 | Usted realizaba 2,0 6,1 19,2 16,9 55,8
Streaming para sus
clases antes de la
pandemia COVID-19
D13 | Usted utiliza 6,5 9,0 24,3 15,3 45,0
Streamings de su
propia autoria en sus
clases

De las 21 instituciones educativas a las que se les envid las encuestas, respondieron 17,
tomando en cuenta a los CEMEIs como una sola institucién de los cuales la edad
promedio es de 45 afios, la edad que mas se repite es de 50 afios por lo que se concluye
gue no realizan streaming ya que pertenecen a la generaciéon “x” siendo sus
caracteristicas vida analdgica en su infancia y digital mas la llegada del internet en su
madurez (Diaz et al., 2017, p. 39).

La mayoria de encuestados poseen estado civil de casados, su sexo es femenino y tiene
un ingreso familiar de mil délares mensuales por lo que se concluye que tienen
limitacion para invertir en equipo tecnoldgico actual y lo poco que resta lo invierten en
internet fijo que va desde los 50 a 70 Mbps, ya que el sueldo lo deben destinar para
gastos familiares (Claro, 2021; Planes Final celerity, 2021; Planes Hogar Netlife, 2021).
En cuanto al personal femenino al cumplir su rol de madres y/o jefas de familia se ve
mermado su tiempo para poder crear su propio contenido multimedia el cual aumentdé
con la pandemia (Rimbau-Gilabert, 2020, p. 1).

También se puede observar que los docentes en época de pandemia permanecieron en
sus hogares teletrabajando, la mayoria en Quito distribuidos en diferentes sectores de
la capital (Sur, Centro, Norte y Valles).

Una tercera parte de los docentes municipales poseen titulo de cuarto nivel, sin

embargo esto no garantiza que los docentes posean habilidades en suficiencias
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tecnoldgicas evidenciando que las maestrias no estan formando en el Pentagono de
competencias TIC y niveles de integracién(Sudrez, Audin & Sudrez, César Augusto &
Nufiez, Raul, 2018, Fig. 1).

La mayoria de docentes encuestados imparten sus clases en el nivel de Bachillerato
General Unificado siendo importante que los profesores realicen su propio contenido
cientifico multimedia de acuerdo al curriculo nacional. En diferentes plataformas como
YouTube existe contenido no acorde a nuestra realidad cultural, geografica y social, a la
vez que el contenido no estd acorde a los ritmos de aprendizaje de los estudiantes
desarrollados en el diario vivir (eluniversocom, 2021).

En la siguiente seccidn B se analiza el conocimiento que tiene los encuestados al utilizar
un Streamings.

El termino Streamings es conocido por menos de una cuarta parte de los docentes,
suponemos que se estan relacionando con las plataformas de Netflix, HBO, Prime
Video, Disney +, etc. (Fernandez, 2021).

A pesar de que YouTube es una plataforma conocida desde hace afios, todavia menos
del 10% de los docentes han realizado Streaming por YouTube desconociendo las
ventajas que esto conlleva en una educacion virtual e incluso la posibilidad de
monetizar (Matematicas profe Alex - YouTube, 2016).

Facebook al ser una red social y que ahora permite la incorporacién de Live, directos o
Streamings, solo un aproximado del 5% de los encuestados realiza Streaming por
Facebook con la variable de que en Facebook los requisitos para monetizar son mas
altos y sus politicas de monetizacion son cambiantes lo cual complica la posibilidad de
obtener ganancias a sus generadores de contenido (es.facebook.com, 2021; Espinel,
2022).

Twitch es una plataforma orientada a los video juegos o gamers (Universidad
Internacional de Valencia, 2018) por ende la relacién de uso con los docentes es apenas
de un 2%.

Zoom se convirtid en la plataforma de video conferencias mas utilizada a nivel mundial
(Ekos 328 - Sep 2021 RK 1000, 2021, p. 24) sin embargo menos del 25% la ha utilizado
para realizar Streaming por zoom y en muchos casos confunden el Streaming con una

reunion virtual de clases.
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Menos del 10% utiliza OBS (Open Broadcaster Software | OBS, 2021) para realizar sus
transmisiones por Youtube, Facebook y Twitch lo cual coincide con las preguntas en las
gue seflalan que no han realizado Streams por las plataformas de transmision antes
mencionadas.

Apenas el 5% ha utilizado la herramienta de StreamYard (StreamYard | Browser-based
live studio for professionals, 2021) para realizar sus transmisiones lo cual tiene relacion
con el analisis proporcionado en los parrafos anteriores, tomando en cuenta que esta
herramienta de transmision en nube cada vez son mas populares por su facilidad de uso
(Belviso et al., 2020, p. 2).

Finalmente la mayoria de docentes coincide que un Streamings debe ser de alta calidad
visual en 4K, lo cual es muy acertado ya que la tecnologia visual cada vez aumenta mas
y ya estamos en la resolucién de 8k(Monografia sobre experiencia de tecnologia visual |
Panasonic Business, 2021).

En la siguiente seccién C se analiza las herramientas de Streaming como inversién.

El docente municipal en un 70% invierte en planes de telefonia movil con datos o
internet incluido, pese a que no todos ellos realizan contenido multimedia de su autoria
en la red y mas lo utilizan para recibir y enviar tareas por WhatsApp (Mentinno - Grupo
Formageren, 2021).

Casi la totalidad de los docentes no ha utilizado las laptops donadas por el municipio ya
gue estds no permiten realizar Streamings debido a que las caracteristicas de
procesador, memoria, tarjeta grafica y almacenamiento no cumplen con los requisitos
minimos ya que estas laptops disponian de un CPU Atom de 1,8 GHZ, 4Gb de RAM, no
tenian tarjeta grafica, la resolucién de la cdmara es de 0,9 MP y su almacenamiento era
limitado.

Mas de la mitad de docentes no realiza Streaming debido a situaciones econdmicas,
generacionales, de género y de recursos tecnologicos los cuales son factores con mayor
prevalencia en los docentes encuestados (Diaz et al., 2017, p. 39; Medina Salgado,
2016, p. 132; Rimbau-Gilabert, 2020, p. 1).

El 31% de docentes asi tengan la posibilidad de ganar dinero realizando Streamings no
lo desean al igual que el 27,3% de indecisos, debido a que es una generacion que tiene
dificultades en seguir procesos digitales o algoritmicos por ejemplo vincular, insertar,

incorporar cédigo HTML, compartir contenido multimedia en distintas redes sociales y
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plataformas de educacién. Tampoco puede utilizar software para realizar transmisiones
de forma profesional ya que lo consideran de la rama periodistica (10 Razones para no
usar YouTube en educacion | eLearning Media, 2018; Castillo & Carrillo, 2012, p. 72).

En la siguiente seccidn C se analiza el Streaming Educativo.

Mas del 50% de los docentes encuestados considera que tiene destreza para aplicar
Streamings en sus clases sin embargo suelen confundir el termino con dar clases por la
aplicacion Zoom o exponer un video de otro autor en sus plataformas educativas
(«éCual es la diferencia entre videoconferencia y streaming?», 2021).

El 70% de profesores encuestados considera al Streamings como positivo en el
aprendizaje, lo cual se convierte en un nuevo reto para los educadores que tienen
interés en innovacién sobre tecnologia educativa. (Lagos Reinoso, 2019, p. 24).

En la pregunta D3 la mayoria de docentes considera que el Streamings no es un factor
determinante para elevar las calificaciones de los estudiantes ya que el 53.2 % lo
considera de esta manera, sin embargo segun (Garrido, 2015) en su investigacion
denominada Influencia en el aprendizaje de la aplicacion de un sistema online de
distribucion de contenidos multimedia y Streamings de video, sefiala que “Los
resultados han permitido rechazar la hipdtesis nula y, por tanto, aceptar que el sistema
de clases grabadas mejord el rendimiento de los estudiantes sometidos al tratamiento”.
El 67% de los encuestados considera que el Streamings es un recurso al alcance de
todas las personas sin discriminacién de creencias, edad, etnia y género lo cual
concuerda con (Ramirez Ochoa, 2016, p. 545) donde sefiala la importancia de las
comunidades de aprendizaje que se forman al compartir contenido multimedia a nivel
global.

El 61.7% de los encuestado considera que el tiempo de duracién de un Streamings debe
ser menor a 60 minutos, en base a lo investigado no existe un estudio concluyente que
sefiale e tiempo adecuado que debe durar un Streamings sin embargo la psicologia del
procesamiento de informacion indica que el tiempo medio seria de 10 a 15 minutos
para estudiantes de EGB y de 20 a 25 minutos para estudiantes de bachillerato vy
universidad (Romero Tena, 1996, p. 136).

En las preguntas relacionadas a la edad que debe utilizar el Streamings como recurso de

aprendizaje la mayoria coincide que la edad minima debe ser desde los 5 afios sin un
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limite maximo de edad por ende existe la tendencia de que la edad es un factor
influyente para el uso de Streamings (Sanchez Lema, 2019, p. 45).

En la pregunta sobre la disponibilidad 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, los 365
dias del afio, la mayoria considera que no es determinante que la clase se evidencie
todo el tiempo, el motivo seria que el docente no realiza Streamings en sus clases segun
previos resultados, sin embargo es importante sefialar que la clase via Streamings para
el estudiante debe estar siempre accesible como principio de seguridad informatica, la
cual sefiala que la informaciéon debe estar disponible para cuando el usuario lo necesite
(Seguridad de la Informacién CIA (Confidencialidad, Integridad, Disponibilidad), 2017).
Algo que se debe considerar es que antes de la pandemia COVID-19 la mayoria de
docentes no realizaba Streamings y ha tenido un crecimiento en estos dos ultimos afios,
asi como se demuestra en el aumento de las visitas a YouTube que en Ecuador la cual
subidé a 32,8 M, siendo el sitio web que se encuentra en la primera posicion segun el
top10 Sitios web mas visitados segun SemRush y Alexa, Ecuador — Octubre 2021
(Mentinno - Grupo Formageren, 2021).

La mayoria de docentes no realiza Streamings o video tutoriales de su propia autoria y
se encuentran limitados a utilizar contenido multimedia de otros autores los cuales no
estan acorde al contexto que se vive en la institucion educativa, se debe tomar en
cuenta que la creacién de contenido multimedia propio aporta importantes ventajas a
la practica docente en el salon de clase y mas aun en la educacion virtual (Dominguez &
Murillo-Estepa, 2018, p. 23).

CONCLUSIONES

El docente debe conocer las ventajas de realizar Streamings sobre todo en YouTube por
qgue el estudiante se convierte en el verdadero protagonista de su aprendizaje, el
docente aumenta su valor profesional debido al prestigio de esta plataforma y de
muchos canales educativos vigentes, ademas la posibilidad de monetizar e incluso luego
de la jubilacion continuar ensefiando a las futuras generaciones que utilizaran la
tecnologia de forma ubicua.

Se puede evidenciar que la realidad del docente municipal en cuanto a tecnologia,
fueron formados en un tiempo donde se la utilizaba para la manufactura y su
aprendizaje fue con el método tradicional. Esto sumado a los problemas de inadecuado

equipamiento tecnoldgico, servicios de ancho de banda de internet intermitentes, baja
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remuneracion, da a colacién que no estan preparados para el Streamings aplicado a la
educacién. Por ende en las maestrias que ofertan las instituciones de educacion
superior para docentes, se debe formar en competencias digitales.

El docente al momento de impartir la clase presenta contenidos multimedia que no son
de su autoria, los mismos que no estan acordes a la realidad nacional e institucional
enmarcadas en el curriculo nacional y en el PCI (Plan Curricular Institucional) para lo
cual se recomienda generar sus propios contenidos con la tecnologia disponible a su
alcance.

Pocos docentes utilizan Twitch debido a su desconocimiento, lo cual podria utilizarse
para gamificacion educativa atractivas para el estudiante como lo sefiala Medina César
(Medina Salgado, 2016).

Los docentes estan de acuerdo en la importancia de la calidad de imagen en 4k o en HD
conocedores de que las generaciones venideras utilizaran Smart TV y con esto garantiza
la permanencia en el transcurso del tiempo de su contenido multimedia y su
reproduccién en diferentes dispositivos.

En la pandemia el docente aprendid a utilizar para sus clases las salas de
videoconferencias como Zoom, Meets, Teams, etc., las mismas que pueden ser
grabadas para ser distribuidas en alguna plataforma de Streamings como YouTube con
la debida autorizacién de los participantes (Ekos 328 - Sep 2021 RK 1000, 2021, p. 24).
Muchos docentes consideran que realizar una transmision en vivo requiere de recursos
pagados sin embargo desconocen las multiples ventajas de trabajar con software libre
como lo es el programa OBS entre otros.

La posibilidad que la video clase esté disponible las 24/7/365 permite al estudiante
repasar conceptos no entendidos y da mas tiempo al docente para dedicarse a otras
tareas propias de su profesidon como autocapacitacion, revisar tareas, preparar nuevos
videos y gestion administrativa, a parte ayuda a disminuir las dificultades de creencias,
espacio y tiempo.

Existen pocos estudios sobre la efectividad del mejoramiento del rendimiento
académico con la utilizacidon del Streamings por ende se sugiere futuras investigaciones

en este ambito.
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