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RESUMEN

El presente estudio nacié por la preocupacion generada por la irrupcién de la pandemia
en los cambios drasticos en la forma de desarrollar el proceso educativo y del aporte de
la tecnologia para proseguir brindando educacion a los educandos del sistema educativo
formal; por esta razén, tuvo la finalidad de identificar el estado actual de los estudios
sobre la competencia digital docente. El estudio fue descriptivo en el que se revisaron,
sistematicamente, una seleccion de investigaciones asociadas a las competencias
digitales docentes; para tal efecto, se enfocd cualitativamente y se buscd analizar
comparativamente 10 articulos académicos vinculados con esta variable. Luego de la
sistematizacién de la informacion, se arrib6 a la conclusién de que los estudios sobre la
competencia digital docente en la actualidad, deviene relevante, especificamente, por el
estado de emergencia producido por la COVID-19, lo que exigid nuevas e innovadoras
formas de proseguir con la educacion en sus diversos niveles y las diferentes formas;
ademas, se recalca la necesidad de capacitar a los educadores, con la finalidad, no solo
de insertar la tecnologia en su labor, sino, de transferir dichas competencias a los
alumnos.
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Systematic review of digital competence and teacher

performance

ABSTRACT
This study was born out of concern caused by the irruption of the pandemic in the drastic

changes in the way of developing the educational process and the contribution of
technology to continue providing education to students of the formal educational
system; for this reason, it had the purpose of identifying the current state of studies on
teacher digital competence. The study was descriptive in which a selection of research
associated with digital teaching skills is systematically reviewed; For this purpose, it was
gualitatively focused and sought to comparatively analyze 10 academic articles related to
this variable. After the systematization of the information, it was concluded that studies
on digital teaching competence today become relevant, specifically, due to the state of
emergency produced by COVID-19, which required new and innovative ways. to continue
with education at its various levels and different forms; In addition, the need to train
educators is emphasized, with the purpose of not only inserting technology into their

work, but also transferring said competencies to students.
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INTRODUCCION

Llevar adelante este articulo es importante porque permite la seleccidon y analisis
comparativo de algunas investigaciones que son parte del cuerpo tedrico que se ha
venido elaborando sobre la competencia digital de los docentes; en este sentido, la
definicion mas cercana sobre la mencionada competencia es la conjugacion de
contenidos cognitivos, actitudinales y procedimentales fundamentales para hacer
efectiva la labor del docente en el ambito virtual (Roll & Ifenthaler, 2021). En el contexto
educativo, la competencia digital se asume como el dmbito de procedimientos con el que
se consigue desarrollar las capacidades educacionales de las personas, como individuos

y como colectivo (Holguin-Alvarez et al., 2020).

En la misma linea, Hall et al. (2014) y Silva Quiroz et al. (2016) la conciben como la actitud
y habilidad con la que se provee de soporte al proceso de asimilacion de aprendizajes de
los escolares en una contextualizacion digitalizada. Sin embargo, de acuerdo con la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico- OCDE (2020) la falta de
conectividad, las escasas capacidades y habilidades de digitalizacién, son una gran

dificultad para el desarrollo educativo.

Por otro lado, desde la perspectiva de Quifionez Pech et al. (2020) y Silva Quiroz et al.
(2016) la competencia digital es una terminologia que en constante evolucion,
especialmente en el presente siglo, siendo usada como sucedanea de la alfabetizacion
digital, por lo que urge de una reflexién profunda y consciente para tender a su utilizacion

pertinente, con miras a delimitar sus caracteristicas y su aporte educativo.

Para la UNESCO (2020), en el continente africano, un alto 64% de maestros primarios y
menos de 50% de educadores secundarios han sido capacitados en programas que no

incluyen el desarrollo de la competencia digital.

En el contexto latinoamericano, el 57% de los docentes urgen de colaboracién y apoyo
para empezar y proseguir su aprendizaje permanente; ademas, se tienen los casos de
Brasil, donde mas del 41% de los maestros no cuentan con herramientas tecnoldgicas
para su labor educativa; en el ambito ecuatoriano, solo el 46% de los maestros ha
desarrollado, en algun grado, sus habilidades tecnoldgicas; también, en México, mas de
la mitad de los educadores, muestra escaso nivel de desarrollo de este tipo de

capacidades. En consecuencia, la mayoria de estudios identifica que el aspecto etario, el
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tiempo de servicio y la actualizacion permanente son influyentes en el fortalecimiento de

este tipo de capacidades en los docentes.

Es posible identificar tres ambitos debatibles en relacion a las competencias digitales de
los maestros; el ambito primero, de acuerdo con Castafieda et al. (2018) implica el
desconocimiento de la importancia de la labor del docente. A partir de una mirada
general, sin detenerse en su actuacion en la direccién del aprendizaje, dejando de lado el
ambito social y el cultural donde se ejercitan las competencias y la dptica tecnoldgica
como lugar neutro, pero que aporta de forma significativa al proceso educativo. Desde
este punto de vista se comprende holisticamente la CDD cuando se subraya su
caracteristica general del trabajo educativo y la proyeccion en la sociedad del acceso al

mundo tecnoldgico (Castafieda et al., 2018).

Por otra parte, se pone en cuestion la forma de adecuar un marco Unico cada una de las
realidades de la educacién y cada modelo de maestro. En estas circunstancias se explora
un enfoque que explica las capacidades de manejo tecnoldgico de los educadores en todo
el sistema educativo. Este modelo fue propuesto por Almerich, Orellana, Sudrez-
Rodriguez y Diaz-Garcia (2016), complementado por el modelo que integra las TICs en
diferentes contextos del trabajo docente (Cejas, Navio y Barroso, 2016); también impacta
en la forma de percibir que el maestro se sienta cbmodo con su labor apoyada en las TICs
(Valverde, Fernandez y Revuelta, 2013). Aqui se puede reconocer una situacion tirante
entre en aspecto holistico propuesto y la contextualizacion competencial, tal como lo

indica Ala-Mutka (2011) al revisar la definicién de CDD.

Un tercer enfoque es que considera que la CDD trae consigo intermediaciones que
orientan el que sean desarrolladas en el proceso educativo. Para este efecto, de acuerdo
a como lo analizé Ferrari (2012) que de forma criterial se debe tener presente el grupo
etario de quienes aprenden, la complejidad de los contenidos TIC y, para culminar, se

debe tener presente cuan complejos son los conocimientos.

En el dmbito peruano, la OCDE (2020), reporté que el 90% de los profesores no han
completado en programa de desarrollo de competencias digitales que le sirva de soporte
para resolver problemas relativos a sus funciones docentes; por otra parte, el Ministerio
de Educacion (2019), indica que el 55 % de los educadores no cuentan con las destrezas

para utilizar tecnologias de la informacion y de la comunicacién
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En el contexto en regional, los profesores tumbesinos que prestan servicio en las
instituciones educativas del estado, los docentes se muestran preocupados, ademas de
los estragos del COVID-19, por la necesidad de poder capacitarse en el manejo de las
tecnologias computacionales y desarrollar sus capacidades digitales que les permita
mejorar su labor docente, con la pertinencia de poder participar de los nuevos escenarios

gue dominan los estudiantes.

El presente estudio tiene importancia puesto que reviso diferentes articulos, nacionales
e internacionales, en los cuales se ha podido comparar concepciones y fundamentos
tedricos correspondientes a las competencias digitales o de sus dimensiones, por lo que
puede ser usado como antecedente de estudios posteriores en esta variable o en otras
relacionadas al uso de las tecnologias de la informacién en el dmbito educativo (Siemens,

2005; Von Bertalanffy, 1972).

Se asumieron las investigaciones que se hicieron publicos en revistas reconocidas en el
periodo comprendido entre el afio 2019 y el 2022 y cuyo acceso no tenga restricciones.
En este sentido, se asumid que la muestra sea no probabilistica, puesto que estuvo
conformada por trabajos que se eligieron por juzgar que son convenientes para el estudio

y que se ajustaron a los requerimientos que se establecieron (Otzen y Manterola, 2017).

La técnica seleccionada fue la denominada analisis de documentos, lo que indica que se
persiguio el acopio de datos que hicieron posible el analisis comparativo de los estudios
seleccionados con base a las pautas asumidas (Herndndez y Mendoza, 2018). El
instrumento de recogida de informacién se denomina ficha de analisis documental y, con
ella, se posibilitd registrar sistematicamente la informacién pertinente que se identificé
en cada uno de los articulos. El problema guia de esta investigacién fue ¢ Cudl es el estado
actual de los estudios sobre la competencia digital docente? Por lo que se asumié como
objetivo el describir y comparar los estudios que abordan el desarrollo de la competencia

digital docente, 2019 - 2022.

METODOLOGIA

El estudio es descriptivo en el que se revisa sistematicamente un conjunto de
investigaciones relacionadas a la variable en mencion (Mias, 2018). Investigacién con
enfoque cualitativo, puesto que no hizo uso de algln proceso o programacion estadistica

para analizar los estudios que fueron seleccionados. En este trabajo se escudrifié la
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identificacion, descripcion, comparacion y andlisis de las investigaciones que, sobre la
variable competencias digitales docentes, se seleccionaron; de esta manera, se busco
aportar al campo cientifico la sistematizacion que resulté de los procesos antes
enunciados (Naupas et al., 2018). Por esta razdn, se reconoce que el estudio fue de tipo
tedrico, puesto que su finalidad fue la sistematizacion de la informacion, delimitando sus
caracteristicas, coincidencias y diferencias entre los planteamientos y resultados de los

trabajos estudiados (Hernandez et al., 2014).

El proceso de seleccién de los articulos partié de la seleccién y posterior depuracién,
etapa en la que se pudo identificar hasta 50 articulos que, luego de la depuracion,
quedaron en 10 articulos, incluidos estudios internacionales y nacionales que hayan sido
publicados en revistas reconocidas; es decir, indexadas. Para este caso, se asumid incluir
los estudios que, abordando la variable de trabajo, se hayan publicado en el periodo de
2019 hasta 2022; que el acceso a las revistas y a los articulos sea libre; ademas, los
términos para las busquedas con operadores booleanos fueron: competencia digital,

tecnologias digitales, educacion virtual, alfabetizacion digital.

La muestra final de los articulos es la siguiente:

Autor y Afo vy Revista Método Muestra Instrumento
afio pais
Jiménez  Espafia  Revista Cualitativo 46 articulos  Ficha de analisis
et al., Interuniversitari  descriptivo documental
2021 a de

Investigacion en

Tecnologia

Educativa
Martinez  Colombi  Educacion y Cuantitativ. 52 docentes Cuestionario
y Garces, 3 Humanismo o,
2020 Descriptivo
Colas et Espafia  Revista Cuantitativ. 1881 Cuestionario
al., 2019 Cientifica de o y estudiantes

Educomunicaci  descriptivo

on
Garcia y Espafia  Campus Mixta 144 Cuestionario vy
Perez, Virtuales docentes Guia de
2020 triangulacion
Caberoet Espafia  Revista Cualitativa 335 expertos Ficha de juicio
al., 2020 Caribefia de de expertos

Investigacion

Educativa
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Vifioleset Espafia  Revista Cualitativa 15 docentes  Guia de
al., 2021 lberoamericana entrevista
de Educacién a semiestructura
Distancia da
Rodrigue  Per( Revista peruana Cualitativo 5 Ficha de analisis
z,2021 de investigacién documentos documental
e innovacion normativos
educativa
Padilla et Espafia  Internacional Cualitativo 3 Marcos de Ficha de
al., 2019 Journal of Competenci  revisién
Technology and as Digitales documental
Educational Docentes
Innovation
Castro y Costa Revista Cualitativo 6 propuestas Ficha de
Artavia, Rica Electrdénica y de modelo de revisidn
2020 Calidad de la descriptivo competencias documental
Educacion digitales
Superior
Centurié  Perl Revista Peruana mixto 75 docentes Cuestionario,
n, 2021 de Investigacién de 12 guia de
instituciones entrevistas a

Educativa

educativas de
Lambayeque;
3 especialistas
de educacion;
2 directivos vy
6 estudiantes
de nivel
secundario.

profundidad v
grupos focales
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RESULTADOS Y DISCUSION
N° Autoresy afio Titulo Pais Método Muestra Definiciones Conclusiones importantes
1 Jiménez et La competencia Espafia Cualitativo 46 articulos Herramienta, actitud y Cada uno de los enfoques estd
al., 2021 digital docente, descriptivo conocimiento  referido al sistematizado |6gicamente
una revision aspecto tecnolégico, fundamentado en el aporte de las
sistematica de los comunicativo, informacionaly TICs a la formacién de los maestros.
mas utilizados actualizado que trae consigo
un maestro alfabetizadoy que Se ha identificado algunos aspectos
le es Uutil en el aspecto contradictorios que necesita ser
individual y social analizados, tales como la carencia
garantizando un proceso de base competencial de los
educativo adecuado (Gisbert maestros, a los profesores solo se
& Esteve, 2016). les considera em su actividad dulica,
continuar viendo la tecnologia
como apartada de lo social.
Todo sistema educativo asume vy
desarrolla un modelo de CDD, con
el que se busca implantar de modo
estandarizado, competencias
digitales en el trabajo educativo.
2 Martinez y Competencias Colombia Cuantitativo, 52 docentes Habilidades para Se ha determinado que hay 5

Garcés, 2020 digitales
docentes vy el reto
de la educacion
virtual derivado

de la covid-19

Descriptivo

comprender, usar y evaluar,
criticamente, los recursos
tecnoldgicos para
comunicarse (Ala-Mutka et

al., 2008).
Krumsvik (2008) resalta que,
para que estos recursos

puedan ser efectivos em la

competencias tecnoldgicas

fundamentales em el proceso
educativo:
a. Informatizar el sistema vy

alfabetizar a los a las personas.
b. Se debe comunicar
colaborativamente.
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actuacién educativa, deben c¢. Se debe crear contenidos
tener su fundamentacion en digitales.
aspectos de didactica y d.Seguridad.
pedagogia, de axiologia y e. Resolver situaciones
éticomoral. problematicas.
3  Colasetal, The development Espafia Cuantitativo 1881 La CDD tiene en cuenta Losmaestrosdeben transmitirasus
2019 of the digital y descriptivo  estudiantes sobrepasar lo que es estudiantes la capacidad de usar
teaching conocimiento, destreza y adecuadamente la  tecnologia
competence from actitud particular que cada digital, con espiritu critico y con
. maestro debe fortalecer para responsabilidad referida a
a sociocultural : .
approach superarse, com.o persona y informar, comunicar y general
como  profesional, para respuestas que procuren a
proyectarse a desarrollar las solucionar problemas.
competencias digitales de los En la practica docente se busca
alumnos. (Redecker, 2017) desarrollar las capacidades digitales
de los alumnos en un grado
adecuado y utilitario; esto abre la
posibilidad de llegar a la conclusion
de que necesita una alta capacidad
de los maestros en cuanto a las
TICs. De acuerdo con esto, se
concluye que es urgente formar a
los docentes en relacion al accesoy
manejo de la tecnologia, ponerasu
alcance herramientas que les abra
posibilidades para desarrollarlas en
las competencias digitales del
alumnado.
4 Garciay La competencia Espafia Mixta 144 docentes Herramientas que se orientaa Se identificé que los docentes se
Pérez, 2020 la utilizacion de los aportes autoperciben con un alto nivel de

digital docente
como clave para

tecnoldgicos em la educacion,

desarrollo de las competencias
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fortalecer el uso
responsable de

como un mecanismo basico
para darle a los alumnos lo
gue estan requiriendo en
relacién a las TIC; es decir,
formar individuos con alta
competencia em el manejo y
aplicacion de los aportes de la
tecnologia y de la
digitalizacion, que se les
presentan  préoximos  por
medio de la internet. (Smahel
et al., 2020)

digitales, lo que se hace evidente al
trasladar las competencias a los
alumnos; eso, sin contar los niveles
que se alcanzan en el trabajo
educativo, desde la perspectiva de
responsabilidad con la utilizacién
adecuada de la tecnologia.

Frente al contexto imbuido de
tecnologia, es urgente fortalecer
competencias fundamentales,
entre ellas, la digital; por esta razén,
se constata, de acuerdo a la
percepcién de los maestros que se
constituye en un aspecto
fundamental para el ejercicio
profesional de los docentes.

Internet
Caberoetal, Marcos de
2020 competencias

digitales

docentes y su
adecuacion al
profesorado
universitario y no
universitario

Espafia

Cualitativa

335 expertos

Implica usar, con seguridad y
criticidad, las TIC para el
desarrollo profesional, para la
distraccién y para
comunicarse (Consejo de la
Unidn Europea, 2018, p. 9).

Para Hernandez Suarez (2016)
se identifican competencias
en los maestros: en el aspecto
tecnoldgico, pedagdgico,
comunicativo, investigativo y
gestionador, enmarcados en
la exploracién, integracion e
innovacion de la educacion.

De acuerdo con diversos contextos
y competitividades que pasan a
formar parte de ellos, fueron
considerados como buenos por el
jurado y por los técnicos. Por esto,
se resalta que sean proposiciones
solidas con las que se indica a los
equipos docentes y a cada uno de
ellos, las capacidades tecnoldgicas
que les son indispensables para
desempefiarse adecuadamente.
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6 Vifioles etal., Validacién de una Espafia Cualitativa 15 docentes Enla CDD estd comprendidala En lo que se refiere a la CDD, se
2021 plataforma de conjuncién de capacidades percibe que la COVID-19 trajo
evaluacion cognitivas, actitudinales y consigo la urgencia de introducir los
formativa de la procedimentales gque mecanismos digitales para el
. ejercitan los educadores, con trabajo educativo en la virtualidad.
competencia - -

- la finalidad de que aprender La reflexion sobre los resultados

digital docente en L S .
. sea una tarea facil, por medio indica que los docentes perciben
tlempos de de sistematizaciény ejecucién que las competencias digitales se
Covid-19 de actividades educativas que han reforzado por las situaciones
se ajustan al uso de contextos de emergencia que han exigido su
digitales (Gisbert et al., 2016) uso para el ejercicio docente y las

actividades cotidianas.

7 Rodriguez, Competencias Peru Cualitativo 5 Son las capacidades que Casi la totalidad de los maestros
2021 digitales documentos posibilitan el uso pertinente (98%) recién inicia su aspecto
docentes y su normativos de diversos mecanismos competencial de lo digital por lo
astado en el tecnoldgicos; por esta razén, que muestra un nivel basico de

contexto virtual

se transita por la complejidad
y gradualidad del proceso
educativo; a partir de buscar
datos hasta transformarlos en
conocimiento por medio de la
criticidad (Perdomo et al,
2020). Ello implica poder
utilizar la tecnologia digital de
manera critica y
conscientemente (Sa y Serpa,
2020). De igual forma, Solis y
Jara (2019), sostienen que el
desarrollo de dicha capacidad
debe estar en el proceso de
aprendizaje diario, dado el

manejo de las TICs; de la misma
manera, se necesita robustecer el
alcanzar lo planificado en el Pert en
cuanto a la tecnologia, por medio
de una programacién capacitadora
en tecnologias para los maestros;
ademds de usar los equipos, se
busca desarrollar cada uno de los
aspectos de la competencia digital:
utilizacién de la parte fisica y de la
parte logica.
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inherente avance de Ia
sociedad digital, que en
muchos aspectos es

determinante para el éxito de
cada individuo.

8 Padillaetal.,  Competencia Espafia Cualitativo 3 Marcos de Competencias profesionales Para poder integrar
2019 digital docente: Competencias necesarias para los maestros adecuadamente la tecnologia es
apuntes sobre su Digitales qgue hacen posible utilizar lo fundamental el papel que cumple el
conceptualizacidn Docentes digital en el ejercicio docente, con la alianza de toda la
profesional. Este campo es institucion educativa. Dicho apoyo
una de las lineas de incluiria: las oportunidades vy
investigacion actuales de la estrategias para que los docentes y
tecnologia educativa (Gisbert la comunidad educativa reflexionen
et al,, 2016) sobre la CDD, wuna cultura
organizacional y la colaboracién
como soporte, la gestion del
conocimiento para el didlogo entre
las  experiencias, los planes
institucionales y los contextos
basicos que involucra la
competencia digital y los aspectos
organizacionales como
herramienta  disponible 'y la
motivacion  para  desarrollarse
profesionalmente.
9  Castroy Competencias Costa Cualitativoy 6 propuestas INTEF (2017) indica que es la Estar alfabetizado digitalmente
Artavia, 2020  digitales Rica descriptivo de modelode  utilizacién, con creatividad, implica, ademas del conocimiento

docentes: un
acercamiento
inicial

competencias
digitales

criticidad y seguridad de las
TICs, con la finalidad de lograr
las metas asociadas al ambito
laboral, la capacidad de

de los mecanismos existentes y de
su utilizacidn, se inicia en una serie
de  ambitos como  analizar,
comprender y recrear los datos que
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aprender, uso de
esparcimiento y otras
acciones de insercién social.

estan a disposicion, de forma tal
que  se posibilite  alcanzar
capacidades macro que impacten
en analizar, comprender y recrear
los datos que estan a disposicion,
de forma que se posibilite alcanzar
un conjunto de competencias que
se efectivizan en el ambito de
trabajo, en la sociedad y en lo

personal.

10 Centuridn, Competencias Peru mixto 75 docentes de  Es unainstrumentalizacidén; es Se necesita desarrollar
2021 digitales 12 decir, facilita que se amplie la progresivamente la CDD, puesto
docentes en instituciones capacidad de innovar en los que en la virtualidad se transforma

época de educativas de alumnos y demanda actitud, el papel del educador.
emergencia Lambgygque,& conocimiento y practica del El sist_ema educati.vo . se
sanitaria: especialistas maestro (Marzay Cruz, 2018). democratiza con la virtualidad
] de educacion; De la misma forma, es porque se caracteriza por ser
nece5|d§des v 2 directivosy 6 resultado, pues se ligan a inclusiva (Thomasy Loxley, 2007) y,
oportunidades estudiantes de  procedimientos de siguiendo el enfoque TPACK, en el

para estudiantes
de educacion
secundaria en
Lambayeque

nivel
secundario.

alfabetizacion digital que son
susceptibles de ser medidos
en cuanto a la efectividad del
aprendizaje (Lordache et al.,,
2017). Es un  proceso
empoderador  fundamental
para que se desarrolle el
ejercicio ciudadano en
cualquier contexto (Marzal y
Cruz, 2018; Revelo, Revuela y
Gonzales, 2020).

gue se considera que, solo los
educadores que tienen la capacidad
de motivar los conocimientos
disciplinares, pedagdgicos y
tecnoldgicos, son los necesarios en
el sistema actual. (Gisbert,
Gonzalez y Esteve, 2016)
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De los 10 articulos seleccionados, solo dos fueron enfocados metodoldégicamente como
cuantitativos y otros dos como mixtos; es decir, que tuvieron aspectos cuantitativos y cualitativos
a lavez; el resto (60%) asumieron el método cualitativo. De acuerdo con el pais en el que fueron
desarrollados los estudios seleccionados se tiene que, dos son del contexto peruano y el resto
son estudios internacionales, especialmente, espafioles.

En lo que se refiere a la concepcion de Competencias Digitales Docentes que se asumieron en los
articulos analizados se puede identificar que la mayoria las concibid como capacidades
(Rodriguez, 2021; Vifioles et al., 2021; Martinez y Garcés, 2020); otros las consideran como
herramientas (Jiménez et al., 2021; Garcia y Pérez, 2020) o instrumentos (Centurion, 2021) que
hacen posible ejercer las capacidades tedricas, practicas y actitudinales en el desarrollo
pertinente del proceso educativo.

Si bien es cierto que Padilla et al. (2019) y Vifioles et al. (2021) las consideran como competencias
gue se circunscriben al dmbito profesional; es decir que ayuda al trabajo educativo, sin hacer
mencion a otros aspectos del desarrollo personal y social; en cambio, Hernandez Suarez (2016),
amplia la concepcidn a otros aspectos de la labor educativa, incluida la capacidad de gestion que
debe desarrollar el maestro; sin embargo, otros tienen en cuenta que, esta competencia,
involucra las diferentes esferas del desarrollo de la persona: como individuo, como profesional y
como miembro de una sociedad.

Es interesante el planteamiento de Centurién (2021) quien las define de forma tridimensional;
por un lado, es un instrumento; ademds es un proceso y, por ultimo, es el resultado medible de
la alfabetizacién digital que, como todo conocimiento significativo, sirve mas alld de las aulas,
como un mecanismo de insercion exitosa en la sociedad.

Un elemento comun en las concepciones propuestas es que, el desarrollo de estas competencias,
estd proyectado a los estudiantes como agentes mas importantes del proceso educativo; por esta
razén, se indica que, la importancia de las CDD en el proceso educativo tiene la mision de
transferir las capacidades de manejo tecnoldgico a los alumnos para que ellos puedan generar
sus aprendizajes escolares de mejor manera, pero también los usen en la cotidianidad, con lo que
harian un uso critico y reflexivo del internet y, sobre todo, de las redes sociales. Por ejemplo,
Centurion (2021) menciona que la evaluacion de las Competencias Digitales Docentes se realiza
en los productos que muestran los estudiantes en diversos contextos.

En cuanto a las conclusiones a las que arribaron los autores de los articulos revisados, se puede
identificar que los educadores carecen de una fundamento en cuanto al desarrollo de las
competencias digitales (Jiménez et al., 2021); por esto, en el Perd, un 98% estd iniciando el
fortalecimiento de esta competencia digital (Rodriguez, 2021); es decir, solo cuenta con un
desarrollo basico en el acceso y aplicacién de la tecnologia digital; aclarando que, muchos de
ellos, han empezado a incluirla como herramienta de trabajo ante la necesidad del trabajo virtual
que exigié la pandemia (Rodriguez, 2021); por eso, los maestros perciben que sus competencias
se han reforzado en este periodo.

Por esta razdn, se enfatiza en la urgencia de formacion de cuadros de educadores empoderados
en accedery aplicar los adelantos tecnoldgicos, poniendo a disposicidn de ellos, mecanismos que
les posibilite trasladar sus capacidades de manejo de la virtualidad a los estudiantes. (Rodriguez,
2021; Garciay Pérez, 2020)
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Se resalta que la visién de estas competencias en los docentes no sea reducida o circunscrita al
trabajo en el aula, sin asociacién al aspecto personal y social, sino que debe abarcar otras esferas,
tanto en la persona del educador como en la de los estudiantes; en este sentido, se debe tener
presente que las CDD permiten un desarrollo personal, social y profesional (docente) (Gisbert,
Gonzalez y Esteve, 2016), y una mejor accesibilidad al aprendizaje, adecuado manejo de la
virtualidad y mecanismo de socializacion (estudiantes) (Colds et al., 2019; Garciay Pérez, 2020)

Por otro lado, se precisa que las competencias digitales fundamentales que deben desarrollar los
docentes son la de comunicarse de forma colaborativa; la creacion de contenidos en la
virtualidad; se debe garantizar un acceso seguro a la virtualidad y que esto sirva para la solucién
de problemas diversos, con mesura, criticidad y reflexién, tanto en los docentes como en los
estudiantes y demds actores educativos. (Castro y Artavia, 2020; Martinez y Garcés, 2020)

CONCLUSIONES

Se pudo concluir que, el estado actual de las investigaciones sobre la competencia digital
docente es relevante, especialmente por la irrupcion de la pandemia, lo que trajo consigo
la necesidad de desarrollarla para modificar la forma de ejecutar la labor pedagdgica en
la virtualidad.

Las Competencias Digitales Docentes son concebidas de forma restringida, como herramientas
propicias para el trabajo en el aula; y de forma amplia, como capacidades que desarrollan al
docente en lo profesional, personal y social; ademas, desarrollan la persona del estudiante, como
individuo, como ser social y como educando.

Queda establecido que es urgente fortalecer las competencias digitales de los docentes, pues, el
trabajo educativo ha sido modificado y exige la adecuacion tecnoldgica; por tal razdn, se necesita
formar a los maestros en el acceso y aplicacion de la tecnologia en su labor docente.

Se determindé que, entre las competencias digitales principales que debe fortalecer el docente
estad la que le permita comunicacién y trabajo en equipo, poder crear y presentar contenidos
virtuales para atender las expectativas de los estudiantes y de la sociedad y solucionar problemas
del contexto.
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