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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulado “Fortalecimiento de capacidades docentes en 

estrategias virtuales para el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana 2022” El 

presente estudio es cualitativo y se enmarca en una investigación educacional de tipo aplicada y 

de diseño no experimental de corte transversal. Considerando la situación problemática se formuló 

la interrogante ¿Cómo fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales para mejorar el 

aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022?  Resaltando que una de las 

tendencias de la nueva educación, es el uso de las Tecnologías de la Información y comunicación 

para gerenciar los aprendizajes en los estudiantes, ya que es una estrategia de enseñanza - 

aprendizaje remoto no presencial, que constituyen un paso muy avanzado en la evolución de 

técnicas tales como la enseñanza virtual y utilización de métodos audiovisuales (software, 

televisión interactiva, tableros digitales, radio, etc.) y herramientas virtuales multicanal. Sin 

embargo, se puede evidenciar que muchos de los docentes que participan en esta estrategia de 

aprendizaje remoto, aún presentan dificultad para poner en práctica esta propuesta de estudio y 

por ende brindar un servicio de calidad a nuestros estudiantes proponiendo el desarrollo de 

estrategias virtuales para lograr mejores aprendizajes de manera eficiente y autónoma. Se planteo 

como objetivo principal elaborar una propuesta que permita el fortalecimiento de capacidades 

docentes en estrategias virtuales que contribuyan en el aprendizaje remoto en una institución 

educativa de Sullana 2022, la misma que se desarrollara a través de talleres interactivos con 

docentes de aula de manera teórico – practico y semipresencial. 
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Virtual Strategies in remote learning 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 

ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en línea), enero-febrero, 2023, Volumen 7, Número 1 p 974 

Virtual Strategies in remote learning 

ABSTRACT 

The present research work entitled "Strengthening of teaching capacities in virtual strategies for 

remote learning in an educational institution of Sullana 2022" is developed under a quantitative 

approach; of a descriptive type; whose design is non-experimental; Considering the problematic 

situation, the question was formulated: How to strengthen teaching capacities in virtual strategies 

to improve remote learning in an educational institution in Sullana, 2022? Highlighting that one of 

the trends of the new education is the use of Information and Communication Technologies to 

manage student learning, since it is a non-face-to-face remote teaching-learning strategy, which 

constitutes a very advanced step in the evolution of techniques such as virtual teaching and the 

use of audiovisual methods (software, interactive television, digital boards, radio, etc.) and 

multichannel virtual tools. However, it can be seen that many of the teachers who participate in 

this remote learning strategy still have difficulty putting this study proposal into practice and 

therefore provide a quality service to our students by proposing the development of virtual 

strategies to achieve better learning in an efficient and autonomous way. The main objective was 

to develop a proposal that allows the strengthening of teaching capacities in virtual strategies that 

contribute to remote learning in an educational institution in Sullana 2022, the same that will be 

developed through interactive workshops with classroom teachers in a theoretical way - practical 

and blended. 

 

Keywords: virtual strategy; remote learning; virtual learning environment 
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INTRODUCCIÓN 

Las tendencias en la nueva escuela, referente al trabajo realizado a través de la gestión de 

la tecnología de la Información y comunicación (TIC) permite hoy en día que desde este 

escenario educativo se pueda gerenciar diversas estrategias virtuales de aprendizaje para 

los estudiantes que permitan movilizar en cierta forma, competencias y capacidades al 

estudiante considerando se desarrolle un aprendizaje que le sea más significativo; 

remarcando y constituyendo de esta manera un logro con el uso de las TIC y el uso de 

herramientas y canales audiovisual a través del software, la televisión interactiva, los 

tableros digitales, entre otros (Cárdenas 2018) Hoy en día vista la educación desde una 

práctica pedagógica, se puede evidenciar que muchos de los docentes que participan en 

esta estrategia de aprendizaje remoto, aún presentan dificultad para poner en práctica una 

propuesta de estudio y por ende brindar un servicio de calidad a nuestros estudiantes 

proponiendo el desarrollo de estrategias virtuales para lograr mejores aprendizajes de 

manera eficiente, pertinente y autónoma. (Rodríguez 2020)  

El presente estudio de investigación titulado “Fortalecimiento de capacidades docentes en 

estrategias virtuales para el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana 

2022”, presenta en su realidad problemática ciertas necesidades en el desarrollo de 

estrategias basada en una propuesta didáctica que permitirá contribuir al fortalecimiento 

de competencias profesionales para una mejor interacción con herramientas virtuales en 

el aprendizaje remoto en las diferentes instituciones educativas, debido a ciertos factores 

que se presentan en la práctica pedagógica, como el perfil de docente que interactúa en 

plataformas virtuales.  

Estudios de investigación y los resultados del logro de los aprendizajes frente a la coyuntura 

mundial de pandemia que el sistema educativo presento, se propuso desde diferentes 

escenarios y como estrategia de aprendizaje de estudiantes de diferentes niveles y 

modalidades una estrategia a través de diversas plataformas y herramientas virtuales 

dando cuenta a la vez que los docentes se desempeñan de manera limitada en el uso de 

estrategias para interactuar no solo con los estudiantes; sino con sus docentes pares. Es 

por ello que este problema de alguna u otra manera viene ocasionando que no solo los 

estudiantes sean perjudicados, sino los mismos docentes, quienes vienen manifestando 

estar sufriendo un proceso de estrés y frustración emocional por la recargada labor en la 
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plataforma virtual que se les ha designado, peor aun cuando desconocen el uso de medios 

y herramientas virtuales en la estrategia de aprendizaje remoto. (Gutiérrez 2021) 

Investigaciones recientes han evidenciado que, al desarrollar el aprendizaje remoto, 

durante un período prolongado fuera de la escuela, está creciendo constantemente en una 

necesidad, gracias a la interacción y dominio de herramientas digitales desde conferencias 

web y correo electrónico hasta aplicaciones de colaboración móvil y eventos virtuales en 

las plataformas. (Sánchez 2021) Así mismo hay que acotar que el manejo de estrategias 

virtuales para el aprendizaje remoto, cada día tiene más importancia para el 

fortalecimiento de capacidades y habilidades no solo de los estudiantes sino también, en 

el desarrollo de estrategias pedagógicas en los docentes que utilizan la tecnología y más 

aún cuando interactúan en una plataforma virtual multicanal haciendo uso de medios y 

herramientas tecnológicas.  

Frente a la variable de estudio aprendizaje remoto, Salgado (2016) manifiesta que es la 

manera de enseñanza - aprendizaje en el proceso educativo, la misma que tiene un alcance 

global, sustentándose por desarrollarse a través de un escenario tecnológico de 

comunicación multidireccional, a través de la interrelación entre el docente y estudiante y 

el contexto en la cual interactúan con los recursos tecnológicos. Por su parte Juca (2016) 

manifiesta que educación a distancia virtual o aprendizaje remoto es un método o sistema 

educativo de formación independiente, que se brinda de manera no presencial, haciendo 

uso de una comunicación con diversas tecnologías en un escenario diferente al del 

aprendizaje. En esa misma línea, la Junta de Educación del Estado de Illinois (2020) señala 

que el aprendizaje remoto, es una estrategia procedimental que se da fuera de las aulas 

de clases tradicional, en la que el estudiante y el docente se encuentran en diferentes 

lugares separados por distancia y/o el tiempo. Angoma (2015) concuerda en que 

aprendizaje remoto, es cualquier forma de educación en la que tanto el docente como el 

estudiante no está físicamente presente durante una sesión de aprendizaje, por lo cual se 

debe hacer uso de herramientas y canales virtuales. Por su parte Sánchez (2021) define el 

aprendizaje remoto, como un medio multicanal virtual en la que el docente y el alumno no 

comparten el mismo escenario, por lo cual, la interacción se realiza haciendo uso de 

canales virtuales, permitiendo que el estudiante haga uso de diversas estrategias virtuales 

para agenciarse de información de manera autónoma, con el fin de fortalecer sus 

competencias y capacidades, que estimas pertinentes para lograr mejores aprendizajes.  
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Otra de las variables de estudio esta referida a estrategias virtuales, por lo cual un Instituto 

de Investigación de Costa Rica (2015) resalta que las estrategias virtuales ofrecen 

flexibilidad a los usuarios, brindando la posibilidad de realizar aprendizajes en cualquier 

momento y desde cualquier lugar mientras se cuenten con canales y herramientas 

virtuales con accesibilidad al servicio de internet a través de una computadora. Así mismo 

añade que al interactuar a través de los canales virtuales se promueve desarrollar 

competencias, capacidades y habilidades suficientes para la sociedad del conocimiento. 

Weinstein, Husman y Dierking, (2000) citados por López y Ortiz (2018) resaltan que las 

estrategias virtuales, propician un comportamiento activo en el pensamiento, creencia o 

emoción al adquirir información a través de cualquier canal multimedia y sumarla al 

conocimiento ya existente, así como a recuperar la información disponible a través del uso 

de tecnologías virtuales o software. 

Podemos dar cuenta que el presente trabajo de investigación es relevante porque 

concuerda con los lineamientos del Proyecto Educativo Nacional – PEN y documentos de 

gestión institucionales en el cual se resalta el logro y mejoramiento de los aprendices hacia 

una calidad educativa. Algunas de las causas que se han podido identificar según el 

diagnóstico observacional es la existencia aun de un analfabetismo digital, así como la 

escasa planificación en la que se considere estrategias virtuales en el desarrollo de las 

sesiones de aprendizaje, la brecha educativa, costumbres tradicionales de enseñanza y 

escaza aplicación de estrategias virtuales docentes en medio de una transición de 

aprendizaje, los mismos manifiestan que no cuentan con una infraestructura tecnológica, 

como: una laptop y/o computadora con conectividad al servicio de internet.  

Considerando estas premisas, el presente estudio es de gran importancia, ya que trata de 

promover a través de una propuesta didáctica fortalecer las capacidades docentes en 

estrategias virtuales que contribuyan a mejorar el aprendizaje remoto en una institución 

educativa de Sullana en el 2022.  

Visto desde la parte teórica y práctica, el estudio será de interés, ya que a través de la 

propuesta metodológica se pretende reforzar el uso y manejo de herramientas y 

estrategias virtuales desde la actualización docente continua, la capacidad de adaptación 

y el uso contextualizado de las estrategias metodológicas. La propuesta se convierte así en 

una oportunidad para que el docente interactúe en espacios virtuales sincrónicos lo cual 
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favorecerá al desarrollo de habilidades y competencias con el estudiante. Desde un 

escenario pedagógico, el estudio será relevante en sus resultados obtenidos, permitiendo 

servir de guía a la comunidad educativa de las diversas instituciones educativas 

promoviendo desarrollar competencias en el manejo de plataformas y herramientas 

virtuales. Por otra parte, hace referencia de forma específica sobre aspectos de carácter 

virtual que necesiten ser atendidos y analizados para lograr promover de manera íntegra 

el proceso de enseñanza – aprendizaje virtual propiciando de esta manera, la calidad y 

pertinencia en la educación. De forma metodológica, el estudio de investigación aportará 

al desempeño docente un producto teórico y práctico en el manejo de estrategias 

virtuales. Se considera un aporte innovador que promueva nuevas formas de interactuar a 

través de canales multimedia, formas de comunicación, espacios dinámicos y accesibles. 

Se resalta la preparación del docente para participar en lograr la calidad del aprendizaje 

integral de los estudiantes, a través del manejo oportuno y contextualizado de las 

estrategias y herramientas digitales disponibles. 

Frente a esta situación se formuló como problema la interrogante ¿Cómo fortalecer las 

capacidades docentes en estrategias virtuales para mejorar el aprendizaje remoto en una 

institución educativa de Sullana, 2022? Así mismo, para un mejor estudio de las variables 

se plantean las siguientes preguntas específicas: ¿Cuál es el estado actual de las 

capacidades docentes en estrategias virtuales para mejorar el aprendizaje remoto en una 

institución educativa de Sullana, 2022? ¿Cuál es la perspectiva teórica que sustenta la 

propuesta metodológica para fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales 

para mejorar el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022? ¿Qué 

criterios teóricos y didácticos se debe tomar en cuenta en la elaboración de una propuesta 

metodológica para fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales para 

mejorar el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022? ¿Cómo 

validar por criterio de expertos la propuesta metodológica modelada para contribuir a 

fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales para mejorar el aprendizaje 

remoto en una institución educativa de Sullana, 2022? 

Conscientes de esta realidad es que se decidió desarrollar un trabajo de investigación cuyo 

objetivo general es elaborar una propuesta que permita el fortalecimiento de capacidades 

docentes en estrategias virtuales que contribuyan en el aprendizaje remoto en una 

institución educativa de Sullana 2022. Para una mejor comprensión de la investigación se 
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esbozan los objetivos específicos: Diagnosticar el estado actual de capacidades docentes 

en estrategias virtuales para mejorar el aprendizaje remoto en una institución educativa 

de Sullana, 2022. Argumentar la perspectiva teórica que sustenta la propuesta 

metodológica para para fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales para 

mejorar el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022. Determinar 

los criterios teóricos, didácticos y prácticos que deben tomarse en cuenta en la elaboración 

de una propuesta metodológica para fortalecer las capacidades docentes en estrategias 

virtuales para mejorar el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022. 

Validar por criterios de expertos la efectividad de una propuesta metodológica para 

contribuir a fortalecer las capacidades docentes en estrategias virtuales para mejorar el 

aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022. 

Asimismo, la hipótesis formulada para el presente estudio de investigación es: La 

propuesta metodológica permitirá fortalecer las capacidades docentes en estrategias 

virtuales en el aprendizaje remoto en una institución educativa de Sullana, 2022.  

 

MÉTODO 

El presente estudio es cualitativo y se enmarca en una investigación educacional de tipo 

aplicada y de diseño no experimental de corte transversal. El estudio se respalda en el 

paradigma social-crítico e interpretativo, ya que se fundamenta en la crítica social reflexiva. 

La investigación está orientada a la búsqueda del conocimiento que promueva un impacto 

social en el campo educativo, transformando la realidad a través del método científico y 

logrando a través de una propuesta brindar opciones que permitan mejorar el problema 

de estudio (Hernández, Fernández, y Batista, 2014) 

“Diseño, es el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la información que se 

requiere en una investigación” (Hernández 2003) La presente investigación será 

descriptiva propositiva, ya que partiendo del diagnóstico de la problemática del desarrollo 

del proceso de enseñanza – aprendizaje, es que se presenta la propuesta que consiste en 

diseñar estrategias virtuales que contribuyan a mejorar el aprendizaje remoto en una 

institución educativa de la provincia de Sullana -2022. “un diseño descriptivo propositivo 

obtiene datos en un tiempo único respecto a la población determinada, plantea 

tratamientos sin intención de administrarlo”. (Hernández, Fernández, y Batista, 2014) 
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RESULTADOS 

La primera variable referente a estrategias virtuales, tiene que ver en como el docente 

gerencia herramientas para propiciar espacios de aprendizaje en el proceso de enseñanza 

en los estudiantes. Está conformada por tres dimensiones consideradas en estrategias 

preinstruccionales, coinstruccionales y postinstitucionales. 

La primera dimensión tiene que ver mucho de como los y las docentes promueven la 

movilización de capacidades de aprendizaje a partir de la interacción con el estudiante. En 

este espacio se crean oportunidades para que el estudiante se ubique en un escenario 

académico a partir de sus saberes previos y de esta manera se vaya construyendo el nuevo 

aprendizaje.  

Frente al análisis de la dimensión sobre estrategias preinstruccionales, un porcentaje 

significativo del 51% a veces logra activar los conocimientos partiendo de un aprendizaje 

previo y pueda contrastarlo con el nuevo saber conllevando al estudiante a que logre poner 

en práctica sus aprendizajes adquiridos en el contexto en el cual interactúa de manera 

autónoma. Sin embargo, un bajo porcentaje del 36.5% lo hace casi siempre y un muy bajo 

porcentaje del 12.5% lo hace siempre, logrando en este último grupo movilizar 

capacidades que conlleven al estudiante a que se ubique en un escenario de aprendizaje 

anticipado. 

Tabla 01:  

Resultados de la dimensión: estrategias preinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana - 2022 

 

 

 

1 % 2 % 3 % 4 % 5 %

1
Socializa el propósito de aprendizaje de la sesión (que es lo

que se logrará) antes de iniciar su práctica pedagógica
0 0% 0 0% 12 50% 8 33% 4 17%

2

Planifica su sesión de clases con anticipación considerando el

uso de estrategias virtuales y el contexto de aprendizaje de los

estudiantes.

0 0% 0 0% 13 54% 9 38% 2 8%

3

Permite que los estudiantes comprendan el logro y el producto

del aprendizaje que se desea alcanzar en cada sesión de

aprendizaje. 

0 0% 0 0% 10 42% 10 42% 4 17%

4
Explica los criterios de evaluación que se tomaran en cuenta

durante el desarrollo de la sesión.
0 0% 0 0% 14 58% 8 33% 2 8%

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS VIRTUALES ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Dimensión 1: Estrategias preinstruccionales
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Figura 1: 

Resultados porcentuales por escala de la dimensión: estrategias preinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana - 2022 

 

Referente a la dimensión Estrategias coinstruccionales, se resalta la importancia de 

incluirla en la práctica docente ya que permiten el soporte durante las sesiones de 

aprendizaje a través de las cuales el estudiante identifica información relevante.  

Frente al análisis de los resultados se puede evidenciar que el 9% de los docentes casi 

nunca desarrolla esta actividades que promuevan estrategias coinstruccionales, un 47% lo 

hace a veces en la interacción con sus estudiantes, otro 34% lo hace casi siempre y solo el 

10% lo hace siempre, lo cual se puede percibir que no se viene promoviendo un 

aprendizaje de manera efectivo y pertinente que le sea significativo al estudiante al 

momento de interactuar en el contexto en el cual se desarrolla. 
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Tabla 02:  

Resultados de la dimensión: Estrategias coinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana - 2022 

 

 

 

 

 

1 % 2 % 3 % 4 % 5 %

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS VIRTUALES ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

5
Conoce diversas estrategias virtuales que permitan promover y

despertar la atención en sus estudiantes. 
0 0% 0 0% 13 54% 7 29% 4 17%

6
Aplica diversas estrategias virtuales que le son funcionales y

permiten mantener motivados a los estudiantes.
0 0% 0 0% 16 67% 6 25% 2 8%

7
Realiza preguntas que permiten conocer los saberes previos de

un estudiante referente al tema a tratar. 
0 0% 0 0% 10 42% 10 42% 4 17%

8

Realiza preguntas que promueven el desarrollo de habilidades

de pensamiento de orden superior (pensamiento crítico,

creatividad, razonamiento) durante el desarrollo de una sesión

de clase.

0 0% 0 0% 8 33% 10 42% 6 25%

9
Promueve que los estudiantes elaboren organizadores gráficos

para sistematizar información frente a un tema dado
0 0% 1 4% 15 63% 9 38% 0 0%

10

En la presentación de sus diapositivas considera el uso de

organizadores gráficos (esquemas) que promuevan

comprender al estudiante el tema tratado.

0 0% 0 0% 8 33% 10 42% 6 25%

11
Hace uso de imágenes visuales (ilustraciones, laminas, etc.)

que propicie la comprensión del tema tratado. 
0 0% 0 0% 8 33% 14 58% 2 8%

12

Elabora diapositivas según el propósito de aprendizaje de

manera organizada logrando despertar el interés en los

estudiantes. 

0 0% 12 50% 12 50% 0 0% 0 0%

13
Hace uso de videos motivacionales como una actividad

preparatoria según el propósito de aprendizaje. 
0 0% 10 42% 12 50% 2 8% 0 0%

14

Permite que el estudiante contraste los saberes previos con el

nuevo saber promoviendo que se desarrollar el pensamiento

crítico. 

0 0% 0 0% 9 38% 9 38% 5 21%

15

Desarrolla espacios críticos y reflexivos por parte del estudiante

sobre los contenidos de los temas a tratar antes, durante y

después de la sesión de aprendizaje.

0 0% 6 25% 10 42% 6 25% 2 8%

16

Promueve el desarrollo de habilidades de pensamiento de

orden superior (creatividad, razonamiento y pensamiento

crítico) al momento de plantear situaciones problemáticas

según el propósito de aprendizaje. 

0 0% 0 0% 10 42% 14 58% 0 0%

17
Propone situaciones problemáticas partiendo del contexto que

facilite en los estudiantes la comprensión del tema a tratar. 
0 0% 0 0% 8 33% 14 58% 2 8%

Dimensión 2: Estrategias coinstruccionales
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Figura 2:  

Resultados porcentuales por escala de la dimensión: estrategias coinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana - 2022 

 

Referente a las estrategias post instruccional, estas se presentan luego del desarrollo de 

una sesión de aprendizaje, y su propósito es brindar al estudiante el logro alcanzado 

durante el proceso de enseñanza aprendizaje permitiendo que el estudiante valore el logro 

de sus aprendizajes.  

Referente a los resultados se puede decir que, el 18% de los docentes casi nunca ponen en 

práctica esta estrategia, lo cual genera que el estudiante no tenga una visión de manera 

integral de lo aprendido, así mismo el estudiante no le da un valor significativo a los 

recursos y materiales con el cual interactúa, evitando de esta manera desarrollar un 

pensamiento crítico y reflexivo del aprendizaje que se ha logrado. Existe un porcentaje 

significativo de 46% de docentes que a veces desarrollan esta estrategia y un 33% que lo 

realiza casi siempre. Y solo un reducido 2% que lo hace siempre. Frente a estos resultados 

se puede añadir que existen docentes que desconocen o no le brindan la debida 

importancia al desarrollo de las estrategias postinstruccionales. 
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Tabla 05:  

Resultados de la dimensión: Estrategias Postinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana – 2022 

Figura 3:  

Resultados porcentuales por escala de la dimensión: estrategias postinstruccionales 

 

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de una I.E. Sullana – 2022 
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VARIABLE 1: ESTRATEGIAS VIRTUALES ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

18

Sistematiza la información a través de resúmenes en

organizadores gráficos, PPT, etc. resaltando ideas fuerza de lo

aprendido en el desarrollo de la sesión de aprendizaje.  

0 0% 12 50% 10 42% 2 8% 0 0%

19

Evalúa el logro del propósito de aprendizaje al final de cada

clase preguntando a los estudiantes sobre lo aprendido

durante la sesión. 

0 0% 0 0% 12 50% 12 50% 0 0%

20
Pone en práctica el enfoque critico- reflexivo para evaluar a los

estudiantes sobre lo aprendido y cómo lo aprendieron.
0 0% 0 0% 13 54% 11 46% 0 0%

21
Promueve el trabajo colaborativo en equipo para promover los

productos de la clase.
0 0% 0 0% 12 50% 12 50% 0 0%

22
Promueve la elaboración de organizadores gráficos para

sistematizar la información del nuevo saber.
0 0% 12 50% 10 42% 2 8% 0 0%

23
Sistematiza la información en un solo producto y lo comparte

con los estudiantes haciendo uso de organizadores gráficos.
0 0% 12 50% 10 42% 2 8% 0 0%

24
Promueve el uso de estrategias como el subrayado, sumillado,

entre otras para la comprensión lectora.
0 0% 0 0% 12 50% 10 42% 2 8%

25
Sistematiza y evalúa los productos de los estudiantes en cada

sesión de aprendizaje. 
0 0% 6 25% 13 54% 5 21% 0 0%

26
Los productos logrados en clases presentan pertinencia con el

propósito de aprendizaje. 
0 0% 0% 10 42% 12 50% 2 8%

27

Los productos o trabajos desarrollados por los estudiantes

demuestran el desarrollo de habilidades de pensamiento de

orden superior

0 0% 0 0% 10 42% 12 50% 2 8%

 Dimensión 3: Estrategias postinstruccionales
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La segunda variable aprendizaje remoto en el presente trabajo de investigación, está 

conformada por 4 dimensiones: practica del estudiante, recurso educativo, comunicación 

remota y organización, enseñanza y aprendizaje de lo cual se brinda información de los 

resultados:  

 

A continuación, se presentan los resultados de la primera dimensión, referente a la práctica 

del estudiante, en la cual se detallan en la tabla 6 y figura 4:  

Los resultados dan cuenta que el 36% de los estudiantes encuestados casi nunca 

interactúan con sus pares, o hacen uso de recursos o aplicativos que las estrategias 

virtuales les ofrece. Sin embargo, un 48% manifiesta que hay veces que lo realiza. Un 10% 

de encuestados lo hace casi siempre, y solo el 6% casi siempre hace uso de las diversas 

bondades que las herramientas virtuales les ofrece. Existe un porcentaje muy significativo 

entre estudiantes que casi nunca y a veces se valen de estrategias para realizar un trabajo 

remoto y un porcentaje reducido que lo hace casi siempre y siempre dejando concluir que 

sea el docente que no promueve el uso o no propicia oportunidades para que lo hagan. 

 

Tabla 06:  

Resultados de la dimensión: Practica del estudiante 

 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

 

 

 

 

1 % 2 % 3 % 4 % 5 %

1
¿intervienes de manera voluntaria durante el desarrollo de las

sesiones de aprendizaje virtual?
0 0% 0 0% 80 67% 28 23% 12 10%

2

¿Haces uso del micrófono para intervenir aportando ideas o

haciendo preguntas durante el desarrollo de la sesión de clase

virtual?

0 0% 48 40% 57 48% 8 7% 7 6%

3
¿Haces uso de la cámara en tu equipo multimedia para mostrar

tus productos logrados durante la clase?
0 0% 48 40% 50 42% 10 8% 12 10%

4
¿Compartes pantalla de tu computador para mostrar tus

productos en forma efectiva?
0 0% 78 65% 42 35% 0 0% 0 0%

VI. APRENDIZAJE REMOTO ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Dimensión 1: Practica del estudiante
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Figura 4: 

Resultados porcentuales por escala de la dimensión: Practica del estudiante 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

 

En la segunda dimensión, referente a los recursos educativos, se presentan los resultados 

obtenidos, la cual se detallan en la tabla 07 y figura 5 

Los resultados de la dimensión recursos educativos, dan cuenta que el 34% de los 

estudiantes manifiestan que solo a veces los recursos que se proponen en el trabajo 

remoto le ayudan mejorar sus aprendizajes, así como a desarrollar un pensamiento crítico. 

Otro grupo muy significativo del 52% manifiesta que los recursos educativos propuestos 

en el aprendizaje remoto casi siempre le ayudan a mejorar sus aprendizajes, mientras que 

el 14% que siempre lo hace.  

Tabla 07: Resultados de la dimensión: Recursos educativos 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 
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VI. APRENDIZAJE REMOTO ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

5
¿Las fichas técnicas que te proporciona el docente te ayudan a

lograr mejores aprendizajes?
0 0% 0 0% 43 36% 67 56% 10 8%

6
¿Las fichas técnicas que te proporciona el docente contribuyen

a desarrollar el pensamiento crítico?
0 0% 0 0% 38 32% 65 54% 17 14%

7
¿Las fichas técnicas te ayudan a comprender mejor y lograr

mejores aprendizajes?
0 0% 0 0% 41 34% 54 45% 25 21%

Dimensión 2: Recursos educativo
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Figura 5: Resultados porcentuales por escala de la dimensión: Recursos educativos 

 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

La tercera dimensión, tiene que ver con la comunicación remota, para ello se presentan 

los resultados obtenidos, la cual se detallan en la tabla 8 y figura 6 

Los resultados obtenidos en esta dimensión, dan cuenta que solo el 1% a veces interactúa 

en los espacios virtuales haciendo uso de un lenguaje apropiado, valiéndose de diversos 

dispositivos electrónicos, el 29% lo hace a veces, y un porcentaje significativo del 50% de 

estudiantes, participa casi siempre. Sin embargo, un 20% lo hace siempre. El docente debe 

promover la participación activa de los estudiantes a través de diversos dispositivos 

virtuales, creando las condiciones necesarias para que el estudiante lo haga de manera 

autónoma y autorregulada. Esto sin lugar a dudas permitirá que la interacción del 

estudiante con sus pares sea significativa en el logro de sus aprendizajes. 

Tabla 08: Resultados de la dimensión: Comunicación remota 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 
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VI. APRENDIZAJE REMOTO ESCALA DE MEDICION

No Items o preguntas
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

8

¿Durante el desarrollo de las sesiones de aprendizaje

participas de manera espontánea haciendo preguntas que te

permiten mejorar tus aprendizajes? 

0 0% 7 6% 42 35% 50 42% 21 18%

9 ¿ingresas de manera fácil a las  clases virtuales? 0 0% 0 0% 34 28% 72 60% 24 20%

10
¿te comunicas con tu docente y compañeros haciendo uso de

un lenguaje y conocimiento virtual?
0 0% 0 0% 18 15% 73 61% 29 24%

11
¿La conexión de internet con el que cuentas te permite terminar 

bien las clases?
0 0% 0 0% 45 38% 53 44% 22 18%

Dimensión 3: Comunicación remota
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Figura 6: 

 Resultados porcentuales por escala de la dimensión: Comunicación remota 

 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

 

La cuarta dimensión, tiene que ver con la organización del proceso de enseñanza y 

aprendizaje, para ello se presentan los resultados obtenidos, la cual se detallan en la tabla 

y figura 7 

 

Esta dimensión brinda información de la cual, el 11% de los estudiantes manifiestan a veces 

da cumplimiento de actividades propuestas en la plataforma, sin embargo, un grupo 

significativo del 58% cumple casi siempre con sus deberes, responsabilidades y acuerdos 

tomados. Un 31% de los estudiantes manifiestan que cumplen siempre con las actividades. 

Considerando los resultados, la mayoría de los estudiantes cumplen con evidenciar sus 

aprendizajes a través de los productos enviados, así mismo cumple con deberes y 

responsabilidades asumidas. Es por ello que el docente de alguna manera debe fortalecer 

sus capacidades virtuales para gerenciar mejores aprendizajes en los estudiantes a través 

del trabajo virtual. 
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Tabla 09:  

Resultados de la dimensión: Organización, enseñanza y aprendizaje 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

 

Figura 7:  

Resultados porcentuales por escala de la dimensión: organización, enseñanza y aprendizaje 

 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de una I.E. Sullana – 2022 

 

DISCUSIÓN 

Díaz y Hernández (1998) resaltan la importancia de incluir diversas estrategias 

preinstruccionales, es decir antes de desarrollar un contenido curricular lo cual promoverá 

despertar el interés en los educandos, logrando de esta manera que se movilicen 

capacidades para que el estudiante se situé en el escenario de aprendizaje.  
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12
¿Envías tus productos para evidenciar tu aprendizaje que has

logrado durante la sesión de aprendizaje?
0 0% 0 0% 1 1% 68 57% 52 43%

13
¿Te organizas para asistir puntualmente a tus sesiones de

aprendizaje virtual?
0 0% 0 0% 12 10% 72 60% 36 30%

14
¿Durante la sesión de clase desarrollas tus actividades de

aprendizaje sin ninguna dificultad?
0 0% 0 0% 18 15% 63 53% 39 33%

15
¿te es más fácil desarrollar tus actividades haciendo uso de la

estrategia de aprendizajes virtual?
0 0% 0 0% 23 19% 72 60% 25 21%

Dimensión 4: Organización enseñanza y aprendizaje
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Delgado, (2009) manifiesta, si el docente no promueve diversas estrategias en el proceso 

de enseñanza – aprendizaje, estará perdiendo la oportunidad de anticipar y preparar el 

aprendizaje en relación a qué y cómo puede aprender, pudiendo activar de esta forma sus 

conocimientos previos con el nuevo conocimiento que va a adquirir y de esta manera 

permitir que se ubique en el contexto de aprendizaje pertinente.  

Frente a lo mencionado, habría que resaltar que es de gran importancia que el docente 

debe conocer, dominar y aplicar estrategias pre instruccionales para activar el 

conocimiento previo, esto permitirá que no solo el estudiante se motive en el desarrollo 

de una sesión de clase, sino que pueda ubicarse en un contexto en el cual va a interactuar 

para lograr el propósito de aprendizaje propuesto. 

Díaz y Hernández (1998) en sus aportes resaltan la gran importancia de promover el uso 

de estrategias coinstruccionales, las cuales brindan el soporte pedagógico para lograr 

contenidos curriculares durante el proceso de enseñanza – aprendizaje, propiciando de 

esta manera que el propósito pedagógico se logre de forma significativa.  

En esa misma línea, Balladares, (2020) resalta la gran relevancia que el docente promueva 

el uso de estrategias durante la práctica docente, pues su puesta en práctica permite que 

el estudiante logre la detección de información principal; conceptualice contenidos; así 

mismo organice información relevante, la sistematice en organizadores visuales y logre el 

nuevo aprendizaje de manera significativa.  

Considerando los aportes de estos teóricos, podemos manifestar que promover 

estrategias coinstruccionales en el proceso de enseñanza – aprendizaje permitirá que el 

estudiante logre asimilar conocimientos de manera crítica y reflexiva a través del desarrollo 

de habilidades de pensamiento de orden superior. 

Díaz y Hernández (1998) inciden mucho en resaltar que las estrategias postinstruccionales 

se presentan luego del desarrollo del contenido de aprendizaje que se ha de aprender, 

permitiendo al estudiante tener una visión sintética, integradora e incluso crítica del 

material con el que afianzara su aprendizaje. Dicho de otra manera, permite que el 

estudiante valore su propio proceso de aprendizaje. Es por ello que el docente debe 

promover su práctica en el desde el proceso de enseñanza para el aprendizaje de los 

estudiantes. Pues en esta fase se desarrollan habilidades de pensamiento de orden 

superior, ya que el estudiante logra desarrollar habilidades de razonamiento, creatividad y 

un pensamiento crítico.  
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En base a lo anterior, tenemos que la variable estrategias virtuales, presenta dimensiones 

(preinstruccionales, coinstruccionales y post instruccionales) de la cual se resalta la 

importancia en la que el docente debe promoverlas en el proceso de enseñanza, 

permitiendo movilizar de esta manera que el estudiante desarrolle habilidades de 

pensamiento de orden superior (creatividad, razonamiento y pensamiento critico) 

Weinstein, Husman y Dierking, (2000) citados por López y Ortiz (2018) resaltan que las 

estrategias virtuales, propician un comportamiento activo en el pensamiento, creencia o 

emoción al adquirir información a través de cualquier canal multimedia y sumarla al 

conocimiento ya existente, así como a recuperar la información disponible a través del uso 

de tecnologías virtuales o software. 

Hay que considerar que en ellos últimos años (2020 – 2021) muchos docentes en las 

escuelas se vieron en la obligación de fortalecer sus capacidades profesionales en el uso 

de tecnologías de la información y comunicación – TIC, frente a la coyuntura de pandemia 

presentada a nivel mundial, sin embargo la practica docente se vio limitada en el uso de 

estrategias virtuales para interactuar con los estudiantes, ocasionando de esta manera que 

los estándares de aprendizaje propuestos por el ministerio de educación no se hayan 

logrado. A esto se suma el no contar con equipos tecnológicos de alta gama, así como el 

desconocimiento en su uso  

Referente a la variable aprendizaje remoto, presenta dimensiones de las cuales se resalta 

el desarrollo de capacidades tecnológicas, haciendo uso de diversas estrategias en el 

aprendizaje remoto, esto permite sin duda alguna que el estudiante mejore sus 

aprendizajes de manera más dinámica y autónoma, para ello, el docente debe promover 

el uso de estas estrategias fortaleciendo de alguna manera las capacidades educativas a 

través de aplicativos y/o herramientas virtuales en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

(Abad y Cochancela 2021) El docente, debe crear las condiciones y el escenario adecuado 

para brindar confianza y seguridad al estudiante para que participe de manera segura y en 

un ambiente de armonía. 

Los recursos educativos virtuales, son el conjunto de herramientas que el estudiante se 

vale para gerenciar aprendizajes de manera sincrónica o asincrónica, las cuales se 

encuentran estructuradas en un espacio multicanal dispuestos en un orden lógico. El 

propósito de estos recursos es de carácter pedagógico para el logro de un aprendizaje. 

(Delgado 2009) Los docentes deben gerenciar oportunidades que le serán significativas al 
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estudiante durante el proceso de enseñanza y aprendizaje, para ello se debe conocer el 

contexto del estudiante en el cual interactúa el estudiante, así como sus características y 

necesidades de aprendizaje, a partir de ello el docente promueve las condiciones y el uso 

de recursos adecuados para lograr mejores aprendizajes.  

La comunicación remota es el medio por el cual el docente interactúa con sus estudiantes 

y estos con sus pares o grupos etarios, es por ello que el docente desde su pódium debe 

generar las condiciones necesarias para generar una comunicación asertiva. Considerando 

que es una estrategia virtual, se debe promover a través de diversas propuestas, ya sea de 

tipo oral o escrito. Esta también es conocida como comunicación virtual, la cual se ha 

convertido en una de las mejores formas de comunicación a distancia. (Juca 2016) 

La manera de organización del proceso de enseñanza y aprendizaje propicia en cierta 

manera la interacción de los docentes con los estudiantes, logrando una participación 

autónoma, flexible, dinámica y autorregulada, promoviendo así el trabajo colaborativo en 

respuesta a las propuestas y exigencias de la nueva educación en el campo virtual pata 

lograr una educación integral que instruye, educa y desarrolla. (Rodríguez 2021)  

Considerando lo manifestado, se puede resaltar el proceso de aprendizaje tiene que ver 

mucho como es que el estudiante pone en práctica diversas estrategia para lograr 

desarrollar competencias. Sien embargo, estas deben ser promovidas por el docente, 

quien debe convertirse en el mentor para brindarle no solo estrategias virtuales al 

estudiante, sino acompañarlo y monitorearlo en el proceso de aprendizaje.  

Hay que resaltar que no es la intensión de enseñarle al estudiante la forma de como 

aprenda, sino en propiciarle las herramientas y estrategias para que el vaya descubriendo 

la forma de como puede mejorar sus aprendizajes y de esta manera lograr desarrollar 

habilidades de pensamiento de orden superior.   
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