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RESUMEN

Existen diferentes metodologias en el proceso de ensefianza aprendizaje, entre ellas una de las
mas relevantes como metodologia emergente es la U-Learning, misma que le permite al docente
formar a estudiantes de forma sincrénica y asincrénica, esto puede suceder en cualquier lugar y
momento, siendo el objetivo general de la investigacion proponer un programa de formacion
continua para fortalecer las habilidades docentes en el modelo U-learning de Institutos
Superiores Tecnoldgicos - Zona 5, Ecuador. Para lograr conseguir la meta se desarrollé una
investigacion cuantitativa, esto mediante una recoleccion de datos por medio de aplicacién de
cuestionarios realizados a 106 docentes del Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo.
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Programa de formacién continua para fortalecer las habilidades docentes modelo u-learning
de institutos superiores tecnoldgicos - zona 5, Ecuador, 2022

Continuous training program to strengthen teaching skills u-
learning model of higher technological institutes - zone 5,

Ecuador, 2022

ABSTRACT

There are different methodologies in the teaching-learning process, among them one of the most
relevant as an emerging methodology is U-Learning, which allows the teacher to train students
synchronously and asynchronously, this can happen anywhere and at any time, being the general
objective of the research to propose a continuous training program to strengthen teaching skills
in the U-learning model of Higher Technological Institutes - Zone 5, Ecuador. In order to achieve
this goal, a quantitative research was carried out by means of data collection through the
application of questionnaires to 106 teachers of the Instituto Superior Tecnologico Babahoyo.
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INTRODUCCION

La finalidad de este estudio se fundamenta en alcanzar la mejora continua del
profesorado que trabaja en los Institutos de formacion tecnolégica de la Zona 5 de la
Republica del Ecuador, a través del programa de formacién continua. Este trabajo se basé
en una de las problematicas principales encontradas en la poblacién docente de los
institutos antes mencionados, que es la no formacion en metodologias de aprendizaje
ubicuo y que dentro del proceso de formacién actual generd un impacto negativo; es por
esta razon que se hace imprescindible la actualizacion de conocimientos a través de
programas de formacion continua.

Segun (Vaillant, 2016) indica que los maestros durante su proceso continuo de formacion
deben alcanzar competencias de transformacion significativa y destrezas para ser
integradas a las tics como estrategia de ensefianza, de esta manera se estd permitiendo
a los estudiantes obtener conocimientos y competencias relevantes para enfrentarse a
las eventualidades de la vida cotidiana, y ahi es cuando el estudiante innova su
aprendizaje ya que es guiado y/o tutorado por docentes que buscan el cambio para
mejorar la calidad educativa.

Los docentes se encuentran inmersos en una sociedad que exige una permanente
actividad de formacion y aprendizaje, asi lo expresa (Denise, 2014); lo que hace
reflexionar sobre el quehacer educativo y todos los factores que debe considerar un
docente al momento de formarse en dreas de investigacion, especializacion y/o
pedagogia que son los pilares fundamentales en un plan de formacién continua.

En la actualidad y desde el ambito de la docencia los cambios que surge un proceso de
ensefianza son frecuentes, es por ello que los docentes tienen que estar capacitandose
continuamente para poder potenciar los conocimientos en pedagogia — investigacion y
especialidad, de forma significativa, relevante e imprescindible por medio del uso los tics
en el desarrollo de las competencias digitales. Para (UNESCO, 2018) las competencias
digitales son importantes, ya que estas permiten crear la interaccion entre los contenidos
digitales, procesos colaborativos y resolucién a problemas, con el Unico objetivo de
alcanzar un desarrollo eficiente en el trabajo, docencia y las actividades cotidianas en
general, por lo que se piensa que las competencias digitales son imprescindibles para el

uso dispositivos digitales electrdnicas y las aplicaciones online / offline.
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Segun (UNESCO,2019) las politicas de formacién docente ocupan un sitial fundamental y
progresivo en la agenda de los paises de América Latina y que es un reto elevar la calidad
de la formacion y el desempefio de los docentes en todo el quehacer educativo, ya que
se ha transformado en una de las piezas fundamentales en la mejora educativa como
tema muy debatido en el ambito social y educativo en los trece piases de América Latina.
Dentro de las normativas de formacion docente continua en América Latinay a través del
proceso exploratorio realizado en 13 paises, se observa que varios estados si han iniciado
la ejecucion de programas de formaciéon docente de manera permanente, en ocasiones,
estos se ajustan a los resultados de evaluaciones del desempefio docente y el uso de las
TIC. Los entendidos en materia de formacion y diversos documentos internacionales y
regionales (OCDE, 2005; OREALC, 2013 y 2014; MacKinsey, 2007; BM, 2014), contribuyen
de forma constante para ubicar a las politicas educativas en las decisiones de los
gobernantes, aportando con evidencias que muestran la imperiosa necesidad de
robustecer la preparacién de los docentes y asi puedan ofrecer una educacién de calidad.
A nivel mundial se evidencian cambios constantes respecto a la tecnologia,
conocimientos, técnicas, etc., es por ello que la formacién continua de los docentes es
imperiosa para el desarrollo académico formativo en estudiantes y mas aun cuando las
competencias digitales en la coyuntura son de vital importancia para llevar los procesos
de ensefianza, ya que proporcionan el uso de dispositivos electronicos digitales,
aplicaciones de la comunicacion y las redes que permiten acceder a la informacion.

Segun (UNESCO, 2021), se ha acompafiamiento en elaboracién del EFTP, tiene como
finalidad fortalecer el sistema de educacién iniciando oportunidades de alcanzar
competencias integrales para impulsar el trabajo digno, el desarrollo social y productivo
del Ecuador. LA EFTP cuya finalidad es ofrecer una mano de obra calificada en funcién de
las competencias laborales, este proceso de formacion continua el docente debe permitir
gue la educacién que sea transmitida al estudiante para resolver la necesidad que tiene
la poblacién enfocada a cada una de las carreras de los Institutos. En se sentido la (LOES,
2018) manifiesta originar la creacién, desarrollo, transmision y difusiéon de la ciencia, la
técnica, la tecnologia vy la cultura; esto para todas las Instituciones de Educacién Superior
(IES) del Ecuador, es por ello que los Institutos Babahoyo, Tres de Marzo y Vicente
Rocafuerte han implementado un sistema de gestion de aprendizaje para el proceso de

formacién en el dmbito virtual. Sin embargo, existen docentes no preparados para esta
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modalidad, ya que no han potenciado las competencias digitales necesarias para el
desarrollo de una educacion eficaz.

Segun (Zavala y otros, 2016), Para alcanzar el correcto uso de las TIC, se debe
pormenorizar el desarrollo de competencias digitales en docentes, mismas que son
establecidas para el ambito educativo, generando una relacién adecuada del uso de TIC
y que coadyuvan a la formacion continua. El Ministerio de Trabajo del Ecuador (MDT), a
través de la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales
(SETEC) permite la capacitacion y certificacién por competencias laborales para fortalecer
las capacidades del talento humano, lo que permite que los Institutos Babahoyo y Tres
de Marzo se ajusten a las resoluciones ministeriales del MDT y generen los planes de
actualizacion y capacitacion docente. Por tal razén el docente debe entender a la
diversidad de estudiantes con los que cuenta la IES, reconociendo en ellos aptitudes y
formas de aprendizaje de cada uno.

En funcidon de lo antes descrito se plantea la siguiente interrogante: ¢ Podra un programa
de formacion continua fortalecer las habilidades de los docentes en el U-Learning de los
Institutos Superiores Tecnoldgicos de la Zona 5, Ecuador 2022°7.

El desarrollo de este trabajo investigativo es justificado ya que las IES como objetos de
estudio no cuentan con la aplicacién de un método de ensefianza - aprendizaje
establecida u orientada para actividad académica desde la ubicuidad, es asi, que se podria
evitar que el profesorado improvise en cada sesion de clases o en la no utilizacién de
recursos digitales requeridos para la metodologia U-Learning, esto desde el punto de
vista de (Burbules, 2014), donde afirma que el aprendizaje ya no ocurre en los salones de
clase, al contrario pueden desarrollarse en un sinnimero de espacios, facilitando el
conocimiento y el principio de la ubicuidad que es en todo momento o lugar.

Como objetivo general de investigacidn se propone un Programa de formacién continua
para fortalecer las habilidades docentes modelo U-Learning en los Institutos Superiores
Tecnoldgicos de laZona 5, Ecuador, 2022; de acuerdo a ello, se identificd que los procesos
de ensefianza sin la metodologia adecuada para el uso del modelo antes mencionado
demandan la aplicacion de las TIC como eje principal para mejorar la calidad educativa
en las IES. Por lo que es necesario que cumplan los siguientes objetivos especificos:

diagnosticar la variable dependiente: habilidades en el modelo U-Learning y desarrollar
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el disefio curricular para cada curso de formacién continua que formard parte del
programa.

Se plantea como hipdtesis de investigacion, la aplicacion de un Programa de formacion
continua para fortalecer las habilidades docentes en el modelo U-Learning de los
Institutos Superiores Tecnoldgicos de la Zona 5, Ecuador 2022.

METODOLOGIA

Segun (Torres, 2010), la investigacién con enfoque cuantitativo se fundamenta en la
medicion de las caracteristicas de los fendmenos sociales, por lo que se deriva de un
marco conceptual en relacion al problema y las variables de estudio. Por tal razén esta
investigacién toma este enfoque para poder normalizar los resultados obtenidos, donde
se tiene como eje central los calculos numéricos y/o estadisticos, se usa la observacién
para la recoleccion de datos y posterior a ello su respectivo analisis para dar respuesta a
las interrogantes planteadas en la investigacion.

Variable independiente: Programa de formacion continua.

Definiciéon conceptual: Segun (Canales y otros, 2021) en el analisis de las evidencias
obtenidas en su investigacién, identifican aspectos relevantes como son: agente de
transformacion para la pedagogia, se estable el desarrollo profesional e investigativo de
cada docente, se potencian los programas de formaciéon continua en pedagogia. Por lo
gue la formacion continua permitird responder a las necesidades de las IES en relacién a
la pedagogia — investigacion y areas especificas.

Los indicadores considerados en la variable independiente tienen relacién a la formacién
del docente, frecuencia de capaciones recibidas, uso de mitologias, habilidades, entre
otras que se muestran en la matriz de operacionalizacién de variables.

Las dimensiones tomadas en cuenta en la presente investigaciéon para la variable
independiente son: profesionalizaciéon docente, capacitacion pedagdgica y habilidades.
Estas dimensiones seran medidas en la escala de Likert, usando las siguientes opciones:
Muy frecuentemente (5), Frecuentemente (4), Ocasionalmente (3); Raramente (2) vy
Nunca (1).

Variable dependiente: Habilidades modelo U-Learning.Definicién conceptual: Segun
(Castillo P. F. y otros, 2020), el aprendizaje ubicuo se realiza en cualquier lugar y
momento, todo esto utilizando las TIC, ya que por medio de aquella se crean diversos

espacios virtuales y propician un aprendizaje donde todos los estudiantes tengan
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accesibilidad y puedan interactuar dindmicamente.

Los indicadores considerados en la variable dependiente tienen relacién a la aplicabilidad
de las metodologias emergentes, uso de las Tic, creacion de recursos didacticos, entre
otras que se muestran en la matriz de operacionalizacion de la variable. Las dimensiones
tomadas en cuenta para esta variable independiente son: Estas dimensiones seran
medidas en la escala de Likert, usando las siguientes opciones: Muy frecuentemente (5),
Frecuentemente (4), Ocasionalmente (3); Raramente (2) y Nunca (1).

Poblacion:

Segun (McMillan & Schumacher, 2005), a los sujetos considerados como un grupo mayor
toman la denominaciéon de poblacion. Siendo asi un grupo de elementos o casos,
individuos, objetos o acontecimientos. Por tal razdn para esta investigacion en particular
la poblacién consistio en el nimero de docentes de los Institutos Tecnoldgicos que tiene
la Zona 5, en el periodo académico 11IS2021 la cual esta conformada por 180 docentes.
Criterio de inclusién: Fue considerado el hecho de que los docentes deben estar siempre
capacitados por medio de la formacion continua. Criterio de exclusion: Personal
administrativo y docentes invitados.

Muestra: En esta investigacion se seleccién de forma manual a 20 docentes en uno de los
Institutos Tecnoldgicos de laZona 5. Muestreo: Se realizé un muestreo por conveniencia,
por la facilidad de acceso a la aplicacion de la encuesta, predisposiciéon y disponibilidad
del personal docente.

Unidad de analisis: Se recolectaron los datos de las veinte encuestas realizadas a los
docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo.

Segun (Mendoza & Avila, 2020), la recoleccién de datos es considerada como una
medicion pre condicionada para la obtencién del conocimiento cientificoy el instrumento
para la recoleccion de datos se orienta a crear esas condiciones para medir los mismos.
Es por tal razén que se requieren técnicas que permitan comprender procedimientos y
actividades necesarias para el investigador para dar respuesta a la o las preguntas
planteadas en la investigacion. Para el proceso de esta investigacidn se utilizé la técnica
de la encuesta, con el cuestionario como instrumento, mismo que fue aplicado a los
Institutos de la Zona 5.

La encuesta fue desarrollada bajo el principio de la escala ordinal, en las que se pusieron

como alternativas de respuesta a las preguntas: Muy frecuentemente (5),
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Frecuentemente (4), Ocasionalmente (3); Raramente (2) y Nunca (1).

La validacion y confiabilidad de los instrumentos se realizd a través del Alfa Cronbach,
misma que arrojo valores superiores a 0.8, actividad que se desarrollé en un aplicativo
SPSS.

Poblacidn

Segun (McMillan & Schumacher, 2005), a los sujetos considerados como un grupo mayor
toman la denominaciéon de poblacion. Siendo asi un grupo de elementos o casos,
individuos, objetos o acontecimientos. Por tal razon para esta investigacion en particular
la poblacién consistio en el nimero de docentes de los Institutos Tecnoldgicos que tiene
la Zona 5, en el periodo académico 11IS2021 la cual estd conformada por 180 docentes.
Criterio de inclusion

Fue considerado el hecho de que los docentes deben estar siempre capacitados por
medio de la formacion continua.

Criterio de exclusidn

Personal administrativo y docentes invitados.

Muestra

En esta investigacidn se seleccién de forma manual a 20 docentes en uno de los Institutos
Tecnoldgicos de la Zona 5.

Muestreo

Se realizd un muestreo por conveniencia, por la facilidad de acceso a la aplicaciéon de la
encuesta, predisposicion y disponibilidad del personal docente.

Unidad de andlisis: Se recolectaron los datos de las veinte encuestas realizadas a los
docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo.

Estos elementos sugeridos permitirdn a los lectores conocer las estrategias
metodoldgicas, ademas de valorar su rigor y coherencia, asi como la replicabilidad de los

procedimientos y del estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el capitulo se describen los resultados obtenidos de la aplicacidon de los instrumentos
de recoleccion de datos mediante la técnica de la encuesta, que fue aplicada a docentes
y estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo, con la finalidad de medir el

comportantemente de las respectivas variables.
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Tabla 1

Capacitacion pedagdgica

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 34 32,1
Medio 72 67,9
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

Figura 1

Capacitacion pedagdgica
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Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

Es imprescindible que el docente este en constante capacitacion en temas relacionada a
la educacion, esto con la finalidad de lograr una mejora significativa al quehacer
educativo en la educacion superior. Al aplicar el instrumento para poder verificar si los
docentes realizan capacitaciones en pedagogia, se logrd evidenciar que el 32% de los
docentes alguna vez o muy poco han realizado capacitacién en pedagogia y el 68% la han
realizado de forma frecuente o muy frecuente, esto hace pensar que si existe el

compromiso de mejorar las metodologias de ensefianza para con los estudiantes.
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Tabla 2
Capacitacion en metodologias emergentes
Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 54 50,9
Medio 44 41,5
Alto 8 7,5
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

Figura 2
Capacitacion en metodologias emergentes
Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 54 50,9
Medio 44 41,5
Alto 8 7,5
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

El 51% de los encuestados en este proceso investigativo afirman que han recibido alguna
vez capacitacion en metodologias emergentes, el 42% raramente y el 8% de manera
frecuente la recibe. De tal manera se aprecia que los docentes en su mayoria no
acostumbran a recibir este tipo de capacitaciones, limitando la transformacién educativa
gue se requiere en los actuales momentos, donde se vuelve infalible el uso de la
tecnologia.

Dimensién: Actualizacién docente y/o especializacién

Tabla 3. Ejecucién de programas de formacion cotinua

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 21,7
Medio 18 17,0
Alto 65 61,3
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacdon Nelson Eduardo
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Figura 3
Ejecucion de programas de formacion cotinua
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Nota. Elaborado por Mariscal Huacéon Nelson Eduardo

El Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo en su proceso de formacién continua expresa
a través de sus docentes que el 61% participan de la ejecucion del mismo y el 17% lo
hacen forma espordadica. Por lo que se deben gestionar mds programas de formacion
continua y de forma recurrente.

Tabla 4

La IES promueve la formacion continua del personal docente

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 17,0
Medio 30 28,3
Alto 58 54,7
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacdn Nelson Eduardo
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Figura 4
La IES promueve la formacidn continua del personal docente

60%
’ 55%

50%

40%

30% 28%

20% 1%

10%

0%
Bajo Medio Alto

Nota. Elaborado por Mariscal Huacdon Nelson Eduardo

El 53% de los docentes indica que en la IES se promueve la formacién continua, esto es
un factor muy importante ya que permite aplicar la propuesta planteada en la
investigacién, dando la oportunidad al profesorado a conocer nuevas formas de ensefiar.
El 17% de los docentes por alguna razén indican que la IES no promueve la formacion
continua, por lo que se hace imprescindible dentro del programa a aplicar como
propuesta se efectivice su participacion.

Dimension: Competencias digitales

Tabla 5

Aplica metodologias innovadoras

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 7,5
Medio 98 92,5
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo
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Figura 5

Aplica metodologias innovadoras
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Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

El 8% de los encuestados en esta investigacion no aplican metodologias innovadoras en
su practica docente, lo que produce una brecha digital al momento de querer aplicar
metodologias emergentes para la ensefianza, sin embargo, el 93% de docentes del mismo
grupo si aplica en un rango mediano de participacién las metodologias innovadoras, lo
gue les permitira usar las TIC sin mayor problema al momento de ejercer la catedra.
Tabla 6

Construccion de recursos diddcticos basados en TIC

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 7,5
Medio 98 92,5
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo
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Figura 6
Construccion de recursos diddcticos basados en TIC
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Nota. Elaborado por Mariscal Huacéon Nelson Eduardo

El 93% de los docentes encuestados en la IES construyen de forma recurrente recursos

didacticos basados en las TIC, lo que permitird poder abordar el uso de la ubicuidad de

una forma mas eficiente al momento de aplicar dicha metodologia. El 8% no lo hace

frecuentemente por lo que se vuelve imprescindible se capaciten por medio un plan de

formacién continua que les ayudara a mejorar este tipo de competencias digitales.
Tabla 7

Ubicuidad para formacion estudiantil

Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,8
Medio 59 55,7
Alto 43 40,6
Total 106 100,0

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo
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Figura 7
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Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

El 41% de las respuestas en funcion al uso de la ubicuidad para la formacion del
estudiante, se debe a que ellos no tienen conocimientos previos para el uso de este tipo
de metodologias emergentes o quizas alguna vez la han utilizado. Lo que hace
imprescindible que el 56% deba ingresar a cursos de formacién continua en el area
relacionada a la ubicuidad. Por lo tanto, el desempefio académico mejorard vy la calidad

educativa sera optima.
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Tabla 8

Prueba estadistica

Rango
Grupo N promedio Suma de rangos
Bajo 0 0 0
Capacitacion pedagdgica Medio 34 32,1 1091,4
Alto 72 67,9 4888,8
Total 106
Bajo 54 50,9 2748,6
Capacitacion en
Medio 44 41,5 1826
metodologias emergentes
Alto 8 7,5 60
Total 106 32,1 3402,6
Bajo 23 21,7 499,1
Ejecucion de programas de .
Medio 18 17 306
formacién cotinua
Alto 65 61,3 3984,5
Total 106
La IES promueve la Bajo 18 17 306
formacidn continua del Medio 30 28,3 849
personal docente Alto 55 54,7 3008,5
Total 103
Bajo 8 7,5 60
Aplica metodologias
Medio 98 92,5 9065
innovadoras
Alto 0 0 0
Total 106
Bajo 4 7,5 30
Construccion de recursos
Medio 98 92,5 9065
didacticos basados en TIC
Alto 0
Total 102
Bajo 4 3,8 15,2
Ubicuidad para formacién
Medio 59 55,7 3286,3
estudiantil
Alto 43 40,6 1745,8
Total 106

Nota. Elaborado por Mariscal Huacdn Nelson Eduardo
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Tabla 9
Prueba de normalidad Shapiro Wilk
. Casos
Variable N Porc'gntaj € N perdidos N Total, .
Valido . porcentajes
porcentajes
Capacitacion
106 100% 0 0% 106
pedagodgica

Nota. Elaborado por Mariscal Huacon Nelson Eduardo

La prueba de normalidad se aplica para verificar si los datos son paramétricos o no
parameétricos, rechazar o no rechazar la hipotesis nula, como se explica a continuacion:
Si p >=0.05 se acepta la hipotesis nula (h0) y se rechaza la hipétesis alterna (h1)

Si p >0.05 se rechaza la hipdtesis nula (h0) y se acepta la hipdtesis alterna (h1), esto de
manera significativa.

Si p >0.01 se rechaza la hipdtesis nula (h0) y se acepta la hipdtesis alterna (h1), esto de
manera altamente significativa.

(h0): La formacion continua no mejorard habilidades docentes en el modelo U-Learning
de Institutos Superiores Tecnolégicos de la Zona 5.

(h1): La formacién continua mejorara habilidades docentes en el modelo U-Learning de
Institutos Superiores Tecnolégicos de la Zona 5.

La presente investigacion determind que no son docentes que apliquen alguna
metrologia emergente, ya que el 68% de los docentes han realizado formacion continua
ofrecida por la IES de forma no recurrente, siendo este tipo de planes de capacitacién un
conglomerado de cursos basados en la pedagogia, dreas especificas e investigacion,
teniendo claro que para algunas |ES son de cardcter obligatoria por el manejo de sus
reglamentos que obedecen al Centro de Formacion Integral y Servicios Especializados.
Por lo tanto, muy escasamente demuestran interés al momento de seleccionar un curso
de formacién que la institucién promueve. (Alba Rosa PUpo airuz, 2021), indican que la
formacién continua en los docentes de la educacién superior, forma un eje fundamental
en el proceso de ensefianza aprendizaje, esto debido a que existen insuficiencias en el
entorno social y/o necesidades individuales en el entorno en el que se desenvuelve el

docente.
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El docente que trabaja en una Institucion de educacion superior técnica o tecnoldgica,
por lo general siempre ingresan con conocimientos netamente en el drea de
especializacién o profesionalizacion y muy escasamente es personal que se ha
profesionalizado en ciencias de la educacion con mencién en cualquiera de las areas que
las IES requieren para dar cumplimiento a las mallas académicas de las carreras. Por tal
razén el docente siempre debera estar en constante transformacién académica por lo
que la capacitacion deber ser un accionar obligatorio para el docente, a tal punto que se
debe institucionalizar y lograr que mas alld de querer cumplir un programa o un
determinado numero de créditos, se convierte el propdsito de querer aprender nuevas
formas de ensefianza, para que esto sea transmitido a la poblacién estudiantil y asi ese
32% de docentes que alguna vez realizé un curso de capacitacién se sienta interesado
cada vez mds en mejorar.

Con respecto a las metodologias emergentes que un docente en la educacion
posmoderna debe conocer, la poblacién encuestada en un 50,9% no ha realizado alguna
capacitacion en este campo, por lo que hace visible que las clases siguen siendo
tradicionalistas, a tal punto que no usan las tecnologias de la informacién y comunicacion
para la catedra como elemento de apoyo. (Torcoroma Veldsquez Pérez y otros, 2022),
mencionan las pedagogias emergentes para el aprendizaje, siendo esta una
informalizacion de los mismos, permitiendo la implementacién de las clases remotas por
el uso de videos en plataformas como YouTube o cualquier medio que permitiera al
estudiante obtener la informacion de forma reiterativa. Por lo consiguiente se logran
automatizar los aprendizajes, flexibilizar el acceso a la informacion, descentralizacion de
la informacién y la transformacion digital.

Para el caso de los programas de formacién continua que se ejecutan en las IES, los
docentes con frecuencia acceden a ellos (61,3%), pero no como cultura de formacion,
sino mas bien como un requisito de poder completar determinadas horas de capacitacion
de forma anual, lo que hace que de alguna forma se pierda la objetividad con la que se
debe hacer un curso de capacitacion. Para (Moyano, 2021) resulta necesario crear planes
de accion para desarrollar competencias docentes que demanda la era digital, asi mismo
se indica que debe existir una comprensién y analisis de como la formacién continua o
permanente es importante para una institucion. La ejecucién de programas de formacién

continua conlleva al crecimiento institucional, ya que por su intermedio los docentes
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logran adquirir nuevos conocimientos para la formacién y eso de forma significativa
mejorara la calidad educativa de cada IES.

En los Institutos de Educacién Superior rige un Estatuto Institucional, en cual contempla
el Centro de Formacion Integral y Servicios Especializados, esta unidad es la encargada
de promover entre sus actividades la formacion continua del personal docente, por esa
razon la IES si promueve la formacién continua para el personal docente, esto se
evidencia con los resultados obtenidos de las encuestas donde el 54,7% de docentes si
participa de un proceso de capacitacion interna. (Jimenez, 2018) expresa que para
guienes programan cursos y eventualmente no pueden evadir las directrices dadas para
la ejecucidn de capacitaciones, se vuelve notorio que proyectando de una mejor manera
estos se realicen no por obligacion, dando seguimiento oportuno para poder identificar
lo que favorezca mas a la formacion del docente.

El objetivo general de investigacidon es proponer un Programa de formacién continua para
fortalecer las habilidades docentes del modelo U-Learning en los Institutos Superiores
Tecnoldgicos de la Zona 5, Ecuador, 2022. Lo que (Reinoso & Suarez, 2020) manifiestan
sobre la industria tecnoldgica en el disefio e implementacién cubriendo necesidades de
la sociedad en todos sus aspectos, lo que conlleva a un aprendizaje dindmico vy
personalizado, formal o informal, para al final constituirse como un aprendizaje
colaborativo, produciendo ya el aprendizaje ubicuo, mismo que se efectla a partir del
entorno en el que se encuentre el individuo para su proceso de aprendizaje. La educacion
es manifestada de muchas formas y entre ellas se destaca en la actualidad la creatividad,
accion que permite al docente usar todas las modalidades posibles de comunicaciéon y
ensefianza dentro de una estructura ajustable para el docente y el estudiante.

La Hipdstesis alterna de esta investigacion plasmada en esta investigacion sustenta que
la formacién continua no mejorara habilidades docentes en el modelo U-Learning de
Institutos Superiores Tecnoldgicos de la Zona 5. Esto se sostiene en lo que expresa (Ruiz
y otros, 2022) en una de sus conclusiones que indica sobre la imperiosa necesidad de
mantener a los docentes en constante formacion y mejora continua, esto con el Unico
objetivo de mejorar la calidad educativa de la IES y asi posterior a ello poder contrastar
lo indicado en la hipdtesis.

La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la encuesta y contd con el

instrumento denominado cuestionario, compuesta de 27 preguntas y la otra parte de 16
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preguntas. La validacién del instrumento se realizé mediante expertos y con el calculo del
alfa de Cronbach, lo que arrojo en las pruebas piloto de 18 estudiantes 0,916 y para piloto
de los 20 docentes 0,855.

(Rodriguez & Alvarez, 2020) La elaboracion y aplicacion de instrumentos de medida es un
procedimiento normal en el proceso investigativo. Por lo que se plantea identificar
diferentes métodos para el calculo de la fiabilidad de un instrumento, lo que conlleva a
la aplicacion del alfa de Cronbach por medio del paquete SPSS con una escala de medicién
de Likert. Analizando lo que se indica sobre los valores referenciales del alfa de Cronbach,
estos son de 0,00 a 1,00; y de ahi considerar que para que sea fiable el instrumento de
oscilar entre 0,70 y 0,95. La fiabilidad constituye de alguna manera la precisién y la
constancia de la informacion recolectada.

En la investigacion se determinaron las siguientes dimensiones, mismas que permitieron
conocer a través de la encuesta el grado de pertinencia de cada una de ellas. La dimension
profesionalizaciéon docente, donde se permitié conocer el nivel profesional de cada
individuo en docencia vy certificaciones por competencia laboral en docencia obtenidas.
La segunda dimensién capacitaciones en pedagodgica, que ofrecié como resultado el
porcentaje de docentes que de forma frecuente o no accede a capacitacion en pedagogia
y/o capacitaciones en metrologia emergentes como U-Learning. La tercera dimensién fue
la de actualizacién docente y/o pedagogia, permitié conocer si la IES aplica y promueve
programas de formacién continua y si permite la capacitacién externa. Otra dimension
fue competencias digitales donde se logré conocer si los docentes aplican metodologias
innovadoras, disefian unidades didacticas con el uso de las TIC, entre otros. Por ultimo,
la de mayor relevancia la dimension de niveles de ubicuidad, logrando conocer si el
docente usa la Internet, el ordenador, el dispositivo movil, entornos virtuales, entre otros
aspectos relacionados a la ubicuidad.

Las competencias digitales es otro factor a considerar dentro de ambito educativo y para
el caso de esta investigacion mucho mas debido a que los estudiantes conocen el manejo
de dispositivos electronicos y/o entornos virtuales de aprendiza, lo que hace necesario
gue el docente se prepare y desarrolle este tipo de competencias. EI 92,5 de los docentes
encuestados tienen de desarrollada alguna competencia digital, lo que permitiria estar
de forma activo en el proceso de transformacién de la educacién. Para (Marquez y otros,

2018) las competencias digitales deben delimitarse, utilizar las TICS, conocer sobre la
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importancia del uso de las mismas, todo esto se refleja en lo que muestra como
resultados de la investigacion, donde un 30% usa software especifico, 34% usa las redes
sociales, el 68% aplica multimedia, 87% maneja el aula virtual, 87% usa motores de
busqueda, 89% genera mapas mentales en alguna aplicaciéon online, 96% crea
presentaciones y el 100% hace curacion de contenidos. Lo que hace pensar que, si se
aplica un programa de formacion continua con el fortalecimiento de una determinada
metodologia, se puede mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, mejorando la
calidad educativa.

En base a las competencias digitales, se volvié relevante considerar en esta investigacion

la ubicuidad en la formacion estudiantil, siendo un factor muy importante debido a que

el docente debe estar altamente capacitado en el desarrollo de instrumentos didacticos
para clases remotas, asistida por movil o de forma asincrénica. La educacién ubicua para

(Pérez y otros, 2019) se basa en la incorporacion de las tecnologias de la informacion y

comunicacién en la academia, para de esta manera poder acercar el proceso de

ensefianza aprendizaje.

CONCLUSIONES

1. El personal docente de la IES en su mayoria escasamente desarrolla los cursos de
formacién continua promovidos por el ente competente sean estos en
especializacion y/o pedagogia e investigacion. Lo que es presumible que no mejoren
su metodologia de ensefianza. Por lo que desde la perspectiva formadora se plasma
el disefio fundamentado en el fortalecimiento del modelo U-Learning, esto a través
el programa de formacion continua necesario para que se logre mejorar la practica
docente.

2. Nose hainstitucionalizado el disefio e implementacién de un programa de formacion
continua donde se aborde el modelo U-Learning como proceso constructivista y
postmoderno de educacion tanto para los docentes con mencién en educacion, como
los docentes que vienen de profesiones técnicas o tecnoldgicas.

3. El proceso de ensefianza que aplica el docente es mondtono, esto debido que no
utilizan metodologias innovadoras para la formacion del estudiante, lo que provoca
el desesteres y/o desercién en muchos casos.

4. Se consiguid cinco expertos en el area objeto de estudio para que validaran la

aplicacién del programa de formacion para fortalecer las habilidades docentes
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modelo U-Learning de Institutos Superiores Tecnoldgicos, lo cual aprobaron con alto
grado de pertinencia y grandes expectativas en para el logro de los objetivos.
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