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RESUMEN
El presente estudio es un andlisis de las capacidades del profesional de la ciencia politica;
asimismo de los criterios esenciales para una gobernanza efectiva en un gobierno regional,
enfatizando en la teoria de la gobernanza colaborativa; dado la precariedad de los gobiernos
subnacionales para hacer frente a los problemas publicos en conjunto con los actores sociales e
institucionales; por ende, el objetivo del estudio fue analizar la contribucion profesional del
politélogo en el fortalecimiento de la gobernanza de un gobierno regional. Tiene un enfoque
cualitativo y disefio fenomenoldégico, aplicando entrevistas a un total de 25 personas. Permitiendo
obtener como resultado y conclusion que, el politélogo puede contribuir en el fortalecimiento de
la gobernanza regional; dado las diversas capacidades profesionales que tienen el profesional,
como lo es el manejo de la comunicacién gubernamental, la gestién de conflictos, politicas
publicas, y el mapeo politico para lograr el equilibrio entre ciudadanos y gobierno, cerrar brechas
sociales en la region de manera eficiente.
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Reafio Sanchez y otros

The role of the political scientist in the collaborative

governance of regional governments

ABSTRACT

This study is an analysis of the capabilities of the political science professional, as well as the
essential criteria for effective governance in a regional government, emphasizing the theory of
collaborative governance, given the precariousness of subnational governments to address public
problems in conjunction with social and institutional actors; therefore, the objective of the study
was to analyze the professional contribution of the political scientist in strengthening the
governance of a regional government. It has a qualitative approach and phenomenological
design, applying interviews to a total of 25 people. As a result and conclusion, the political
scientist can contribute to the strengthening of regional governance, given the various
professional skills that the professional has, such as the management of governmental
communication, conflict management, public policies, and political mapping to achieve a balance
between citizens and government, closing social gaps in the region in an efficient manner.

Keywords: collaborative governance; political scientist, regional government
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, ha surgido una nueva forma de gobernanza para reemplazar los
modos administrativos y de confrontacién de la formulacion e implementacién de
politicas. La gobernanza colaborativa, como se la conoce, reline a las partes interesadas,
tanto publicas y privadas en espacios de concertacion para hacerlos participes en la toma
de decisiones de manera consensuada.

Asimismo, no es extrafio que en la actualidad sea un fendmeno global el interés por parte
de los estados y académicos de las ciencias sociales el desarrollo de la gobernanza
colaborativa, que tienen repercusiones en todos los campos de la vida publica y privada
a nivel institucional, a |la sociedad, y las organizaciones internacionales. Cada vez hay mas
literatura sobre la gobernanza, asi como diversas normas, estandares y codigos de
conducta en la gestion, muchos de estos estandares y codigos de conducta se derivan de
crisis en el sistema econdmico y mala praxis gubernamental en todo el mundo. Mejorar
la calidad de la gobernanza regional es un pilar fundamental para promover un desarrollo
de la economia de manera inclusiva y sostenible (Gerlak et al. 2013). El desarrollo
econdémico regional es una parte importante del desarrollo de la economia general, y este
vinculo es estrechamente importante para todas las economias emergentes.

Por otro lado, las carreras de ciencias politicas, el empleo y la contribucién de los
egresados a la sociedad son temas de los que también se habla desde hace muchos afios.
Recientemente, ha habido un interés creciente por el rol o campo profesional de los
egresados en ciencia politica. Esto es dado los argumentos promueven una educacion
superior que no solo proporcione una fuerza laboral competente para el mercado, sino
gue también produzca profesionales que se adapten a diferentes situaciones y
necesidades cambiantes. Lo cual hace preguntarnos si el profesional de la politica
(politdlogo), tiene las competencias y capacidades requeridas para contribuir en la
gobernanza colaborativa de un gobierno regional.

Los estudios incluyen las calificaciones profesionales y de gestion de los funcionarios del
gobierno local, asi como la experiencia de los graduados. Este estudio contribuye, por
tanto, a identificar y describir el papel del profesional de la ciencia politica gracias a que
determina precisamente cémo los politdlogos pueden contribuir a la adecuada
resolucién de los problemas publicos e institucionales de los gobiernos subnacionales.

Por lo tanto, se necesita investigacidn para explorar las trayectorias profesionales de los
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politélogos como base y direccién para futuros titulos de licenciatura. Ademas, como
herramienta para las instituciones publicas, el sector debe de contar con expertos que
puedan hacer un aporte significativo en la gobernanza.

Sobre la base de la realidad de las variables de investigacion, a nivel internacional, como
nos dan a conocer los investigadores Cabanelas et al. (2017), el reciente aumento en la
concentracién de refugiados en diferentes partes del mundo plantea nuevos desafios
para la calidad de los gobiernos subnacionales. De manera similar, en Canada, el
investigador Bramwell y Pierre (2017), sefialan que una Alianza CivicAction Toronto
representa una coalicién regional sostenible y exitosa de actores sociales, econémicos y
politicos para lograr objetivos de desarrollo. Afirma estar enfocada a politicas vy
estrategias de desarrollo regional, que incluyen: Crecimiento y equidad. Esto significa
poner fin al dominio de la agenda por parte de las élites y permitir que la sociedad civil
organizada asuma su papel frente a los asuntos publicos.

Asimismo, como nos da a conocer Bianchi etal. (2021), la implementacion de la
gobernanza colaborativa requiere interacciones complejas entre un gran nimero de
actores interdependientes. Segun Zuo et al. (2020), un gobierno regional tiene como
finalidad y responsabilidad el organizar los bienes y servicios publicos para satisfacer las
necesidades explicitas e implicitas de su poblacion. Estas respuestas publicas son un
recurso Util para que los gobiernos obtengan legitimidad soélida.

Como manifiesta Voets et al. (2021), la gobernanza colaborativa (CG) se refiere a un
modo de prestacion de politicas y servicios que se aleja de los entornos centrados en el
gobierno o el mercado, a un entorno en el que los actores publicos, privados sin fines de
lucro y empresas privadas participan conjuntamente en la formulacién de politicas y la
prestacion de servicios y son responsables de ellos. para crear valor publico que de otro
modo no podria lograrse; asimismo, el GC efectivo debe ser responsable, debe generar
valor publico y resultados efectivos y, en muchos paises, debe ser democraticamente
legitimo.

EL académico Chris (2008), nos manifiesta que, se usa el término “stakeholder” para
referirse tanto a la participacion de los individuos como a la participacion de la sociedad
civil organizada. Establece que la colaboracién implica desarrollar una comunicacion
bidireccional e interrelacion de las areas de la entidad gubernamental regional y partes

interesadas; y también brindar oportunidades para que los actores involucrados hablen
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entre si. Los Gobiernos regionales y actores sociales e institucionales deben reunirse en
un proceso multilateral. En otras palabras, el proceso debe ser de manera conjunta.

Las técnicas consultivas, como las encuestas a las partes interesadas o los grupos focales,
aungue posiblemente sean herramientas de gestion muy Utiles, no son colaborativas en
el sentido implicito aqui porque no permiten flujos de comunicacién bidireccionales o
deliberacién multilateral. Como manifiestan Scott y Carter (2019), la cooperacién
también significa que los actores interesados no estatales son realmente responsables de
los resultados de las politicas. Por lo que, los actores sociales e institucionales deben de
participar directamente en el proceso de toma de decisiones.

Recientemente, los académicos introdujeron dos conceptos que brindan informacién atil
para comprender la gobernanza colaborativa como una herramienta de politica aplicada
a contextos a gran escala: Primero, "plataformas colaborativas", que se refieren a
organizaciones o programas dedicados a ayudar a crear y apoyar multiples
colaboraciones o proyectos en curso. redes colaborativas (Ansell y Gash, 2018), y
segundo, "sistemas colaborativos", que se refieren al contexto mas amplio en el que se
integran los regimenes de gobernanza colaborativa (RCC) y las plataformas colaborativas
( Annis et al., 2020).). Si bien estos dos conceptos mejoran algunos de los desafios
conceptuales asociados con la exploracién de la gobernanza colaborativa dentro y entre
los campos de politicas, no existe una investigacion empirica sobre las caracteristicas de
las CGRy las plataformas en un sistema colaborativo de politicas cruzadas a nivel estatal.
La amplitud de estas definiciones significa que la gobernanza colaborativa se utiliza con
frecuencia como un término general que incluye las diversas estructuras, procesos y
herramientas que dan forma a acuerdos colaborativos especificos, como asociaciones
pUblico-privadas, autoridades intergubernamentales, comités asesores y foros locales de
planificacion colaborativa, entre otros (Scott y Thomas, 2017).

La investigacion sobre la gobernanza colaborativa tiene una procedencia rica y profunda
(Emerson y Nabatchi, 2015), pero a menudo se remonta a la investigacion sobre las
relaciones intergubernamentales, donde el foco estd en cdmo los diferentes niveles de
gobierno interactlan entre si para lograr objetivos de politica que beneficien y creen
valor. para el publico.

De la investigacion de las relaciones intergubernamentales surgid un enfoque en la

“gobernanza” como concepto, perspectiva tedrica y realidad empirica que reflejaba “la
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naturaleza colaborativa de los esfuerzos modernos para satisfacer las necesidades
humanas, el uso generalizado de herramientas de accién que involucran redes complejas
de actores publicos y privados. actores, y la necesidad resultante de un estilo diferente
de gestion publica, y un tipo diferente de sector publico, enfatizando la colaboraciény la
habilitacién en lugar de la jerarquia y el control” (Salomdn, 2002, p. vii).

La gobernanza colaborativa se ha convertido en una herramienta poderosa para la
gestion de conflictos al aumentar tanto la justicia procesal como la distributiva (Vucetich
et al. 2018) o habilitando lo que Emerson y Nabatchi (2015), describen como compromiso
basado en principios, capacidad conjunta y motivacion compartida. La teoria y la
evidencia atestiguan el papel de la colaboracidon en el éxito de la conservacién (Sterling
et al 2017), sin embargo, a los profesionales les puede resultar dificil pasar de la
comprension de qué herramientas y practicas deben implementarse para gestionar los
conflictos de conservacion, a como implementarlas realmente.

La gobernanza generalmente se entiende como las relaciones sistematicas de todas las
instituciones, organizaciones, que permiten a las partes involucradas tomar decisiones
sobre los recursos compartidos e influir y coordinar las necesidades y las alternativas de
solucion. Los sistemas ambientales y la gestién de recursos son sociopoliticamente
complejos y requieren modelos colectivos de toma de decisiones. De hecho, que el
gobierno trabaje solo, solo va a provocar que no comprenda todos los criterios y valores,
sin resolver muchos de los problemas que aquejan a estos sistemas; perdiendo el control
total sobre todos los limites espaciales y temporales.

Un aspecto importante de la gobernanza es su naturaleza de involucrar multiples partes
interesadas. Muchas decisiones sobre estos sistemas no provienen de una sola agencia u
organizacion, sino que dependen de redes de partes interesadas. Las redes de partes
interesadas se definen ampliamente como aquellas afectadas por decisiones y acciones.
De manera similar, como sefialé Biswas (2020), la gobernanza tiene muchos significados,
pero tienen una cosa en comun, que es el trabajo en conjunto de todos los agentes
involucrados, respetando el estado de derecho, democratizacion, derechos humanos,
sistemas legales y judiciales solidos, reforma administrativa, gestion financiera publica,
descentralizacion; permitiendo el fortalecimiento de la sociedad civil, anticorrupcidn, la
transparencia y rendicion de cuentas. Los gobiernos regionales deben de operar con los

gobiernos municipales independientes y estan indirectamente vinculadas a organismos
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como consejos locales, organizaciones cuasi gubernamentales o consejos publicos y
privados.

Por ultimo, la gobernanza cooperativa se centra en las politicas y los problemas publicos.
El enfoque en los asuntos publicos distingue la gobernanza cooperativa de otras formas
de toma de decisiones por consenso, como la resolucién alternativa de disputas y la
mediacidn de transicion. Las instituciones pueden buscar la resolucion de disputas o la
mediacion para aliviar conflictos sociales o politicos, pero estas técnicas a menudo se
utilizan para resolver conflictos estrictamente privados. Alternativamente, la resolucién
de disputas publicas o la mediacion pueden estar disefiadas Unicamente para resolver
disputas privadas. Limitar el uso del término “cogobernanza” a la gestion de asuntos
publicos, reconociendo que las lineas entre lo publico y lo privado son borrosas.

Como muestra Oyedele (2015), la teoria de la administracion publica, es la gestién del
gobierno y sus actividades en areas especificas. Es el mecanismo de implementacion de
la politica gubernamental. Se ocupa del estudio de la organizacion y funcionamiento del
gobierno de un estado. Por ser el mecanismo de ejecucion de las politicas publicas.

Por lo que analizar este campo, esto debe de conducir al estudio de los medios mas
eficaces para organizar el poder ejecutivo del gobierno, sus instituciones vy
procedimientos. La administracién publica permite desarrollar un proceso esencial para
gue el gobierno lleve a cabo sus funciones. Abarca desde el gobierno hasta personas sin
poder con un salario minimo que son responsables de mantener el contacto diario con
los recursos, los recursos naturales, los recursos humanos y todos los demas aspectos de
la vida social relacionada con el gobierno. Una red de relaciones y actividades
relacionadas. Es un sistema de roles y relaciones de roles que define las intenciones y
programas del gobierno de la manera mas clara, realista y detallada posible. Medios
internos y externos disponibles para lograrlos. Y finalmente, los sistemas que dan vida a
estas intenciones y programas. Es el conjunto de actividades rutinarias, que incluyen la
toma de decisiones, la planificacion, la consulta, la coordinacién, la negociacién, la
mediacidn, el arbitraje, el comando y la recopilacién de datos, a través de las cuales los
gobiernos cumplen con sus responsabilidades. La teoria administrativa funciona dentro
de dominios especificos del gobierno como un mecanismo para hacer cumplir la politica

gubernamental.
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Por otro lado, basandonos en los trabajos previos realizados en el Peru sobre el tema de
investigacién; con base en el informe PUCP sobre el campo de trabajo de los politdlogos,
elaborada a partir de la colaboracion investigativa del académico, investigador De la Cruz
Gomez (2011), nos dan a conocer que, los egresados de ciencias politicas, muestran su
capacidad y deseo de laborar en un espacio que combine lo publico y lo privado, ya que
la mayoria expresa la necesidad de estar en instituciones publicas, privadas e
internacionales. Desafortunadamente, sin embargo, pudieron ingresar a estos espacios a
través de lazos personales o familiares y redes.

Por otro lado, con base en la gobernanza, Araujo (2019), encontrd que, en Huancayo, los
funcionarios electos enfrentan muchos desafios e incapacidad organizativa, dicen,
porque se sustentan organizativamente en un modelo completamente obsoleto. y
talento humano. sistema de gestién. Los problemas y carencias comunes que plantea el
siglo XXI no pueden ser enfrentados por instituciones donde aun se manipulan los
conceptos del siglo pasado.

METODOLOGIA

La investigacién se realizd bajo el enfoque de investigacién cualitativa; el tipo de
investigacion es bdsica. También, el disefio es fenomenoldgico; que ha permitido conocer
los entendimientos y experiencias de las personas que han participado en la
investigacion, y que se encuentran relacionados con la ciencia politica y la gobernanza
colaborativa.

La investigacién se realizd en tres regiones del Perd, las cuales son: Lambayeque, Lima y
Apurimac. De esta manera se aborda el norte, el centro y el sur del pais como escenarios
de estudio. Que, mediante un muestreo no probabilistico, es decir, basado en el juicio
subjetivo de los investigadores; permite delimitar a un total de 25 personas relacionadas
a las variables de estudio. Los entrevistados fueron servidores y funcionarios publicos de
los gobiernos regionales de las regiones mencionadas; asimismo politélogos de las
universidades que por obvias razones tienen dentro de sus programas a la escuela
profesional de ciencia politica las cuales son: Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
Universidad Nacional Federico Villarreal, Universidad Nacional Micaela Bastidas de
Apurimac. También realizé un analisis documental de las instituciones antes

mencionadas.
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Por lo tanto, se utilizé la técnica de la entrevista semiestructurada y como instrumento la
guia de entrevista semiestructurada, para recoger las opiniones y experiencias de los
entrevistados y poder recopilar una gran cantidad de datos relevantes para el objetivo de
la investigacion.

Entonces, dado la precariedad de los gobiernos subnacionales para hacer frente a los
problemas publicos en conjunto con los actores sociales e institucionales; y asimismo, en
base el panorama del profesional de la ciencia politica en el Perd, donde aun la mayoria
de las instituciones y la poblacién en general desconocen las habilidades y propdsito de
este profesional para con la sociedad; y las competencias para aportar en las instituciones
publicas (gobiernos subnacionales). Por ende, el objetivo del estudio fue analizar la
contribucion profesional del politélogo en el fortalecimiento de la gobernanza de un
gobierno regional.

RESULTADOS Y DISCUSION

Araiz de las entrevistas realizadas; hemos obtenido los siguientes resultados. Para iniciar,
los empleadores de las diversas instituciones gubernamentales buscan personas que
puedan demostrar excelentes habilidades blandas, como es la comunicacion oral y
escrita, comunicacion organizacional, habilidades de trabajo en equipo y una sdlida
comunicacion interpersonal, iniciativa y ética de trabajo.

Por ende, el politdlogo para poder ser un profesional que aporte en cualquiera de las
areas de intervencion de un gobierno subnacional, es necesario que considere dentro de
sus fortalezas profesionales lo mencionado lineas arriba.

Los gobiernos locales a menudo tienen serias brechas en las estrategias y el talento
humano idéneo y correcto para fortalecer la comunicacion bidireccional entre el
gobierno y los ciudadanos, y mantener la gobernabilidad dentro de |a jurisdiccién. En el
caso de los gobiernos regionales analizados en el estudio, donde los graduados han
trabajado o en su momento han realizado sus practicas; los politdlogos entrevistados
manifiestan que, el dominio, conocimiento de la comunicacion gubernamental es una
herramienta importante para poder contribuir en la gobernanza colaborativa de los
gobiernos subnacionales; asimismo que, los hace el profesional idéneo para realizar un
mapeo politico que servira para que el gobierno regional pueda trabajar conjuntamente
con los actores sociales, politicos e institucionales; estas habilidades son esenciales para

fortalecer la gestion del gobierno subnacional. Tanto funcionarios como politdlogos
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argumentan que los gobiernos regionales son responsables de la articulacién, asesoria
con las cualidades y competencias en citar e involucrar a la sociedad civil, organizaciones
privadas e internacionales. No han comenzado a desarrollar o culminar politicas,
proyectos y actividades conjuntamente con la comunidad de manera exitosa para
beneficios de la misma. En otras palabras, existe una precaria manejo, flujo de la
informacion para cooperar en diferentes direcciones con las partes interesadas en
solucionar los problemas publicos, cerrar brechas sociales; el disefiar politicas publicas
serias que deben implementarse éptimamente.

Los politélogos que actualmente laboran en diversas dependencias gubernamentales
afirman que, contribuyen a las instituciones mas alla de sus funciones el aspecto de la
mejora de la comunicacién de gobierno, planifican y sistematizar integralmente las
funciones asignadas en su entorno, y enfatizan su capacidad de aportar ideas racionales
y adecuadas a la gestion. Una forma de tutoria indirecta para mejorar las operaciones y
alcanzar los objetivos de la organizacion. Sobre esta base, argumentan, los politélogos
deberian ser asesores esenciales de las gerencias y consejos regionales para guiar a la
institucién a una gobernanza colaborativa Por su parte, funcionarios y servidores publicos
entrevistados manifiestan en base a su experiencia de trabajar con politélogos o
practicantes de la ciencia politica, asi como su experiencia en el rubro de la gobernanza
y al conocer el perfil del politélogo de las universidades analizadas en el estudio; que, los
politdlogos cumplen con los estandares necesarios para optimizar la gobernanza; se les
asignan funciones enfatizados en el ciclo de las politicas publicas, trabajar con las
organizaciones sociales.

Analizando el eje de la gobernanza colaborativa, los gobiernos regionales necesitan
mejorar su vinculacidn con los actores sociales e institucionales, su comunicacion interna
dentro de la organizacion, como desarrollar proyectos con las organizaciones de base de
manera confiable y sostenible, cémo establecen protocolos y mejoran su imagen
institucional. Deben de mantener actualizando los planes y prestando mas atencion a las
personas vulnerables, involucrarlos en la elaboracién de los mismos y en la toma de
decisiones. Directivos y asesores dicen que hay socidlogos, comunicadores, politicos y
economistas, etc.; pero involucrar a los politdlogos en el espacio de trabajo de un

gobierno regional no solo mejora la gobernanza, sino que su naturaleza interdisciplinaria
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le permite delinear o establecer sistematicamente estrategias y roles apropiados para los
diferentes espacios de los gobiernos subnacionales.

Algunas gerencias y subgerencias necesitan mejorar la comunicacién interna y externa,
algunos necesitan actualizar sus planes, otros tener una vision mas amplia que la
organizacion. Los consejeros regionales necesitan de asesores técnicos que realicen un
mapeo politico adecuado, asi como organizar la informacién mas reciente sobre las
agendas de gobierno, como también las necesidades publicas y los problemas publicos
gue deben abordarse mediante las politicas publicas existentes, los politdlogos
aprovechan su experiencia para dirigir y optimizar el proceso de creacién de nuevas
politicas publicas y su expertise, asesorando en esta necesidad.

Ademas, bajo el analisis documental, podemos visualizar que, los consejos locales son
organos fiscalizadores de gobierno que emanan de la voluntad popular; y sus atribuciones
establecidas se encuentran en la ley organica de gobiernos locales, y en su reglamento.
Los entrevistados con cargos de consejeros regionales indicaron que, en base a sus
funciones, y analizando las capacidades de los politdlogos, y la gobernanza colaborativa.
Los profesionales en ciencias politicas estan directamente vinculados a las funciones
establecidas en el ROF de sus instituciones; y en base a ello manifiestan que, los
politdlogos, pueden contribuir en la asesoria, y soporte en las propuestas de iniciativas
legislativas al Congreso peruano en temas de su competencia. Identificar politicas
duraderas para promover el compromiso civico. Por lo tanto, es ideal o incluso necesario
contar con un politélogo en el equipo técnico para garantizar un desarrollo éptimo de
estas caracteristicas. Porque, partiendo de la funcién consultiva, este experto es una
especie de asesor de iniciativas legislativas. De igual forma, en iniciativas en beneficio de
personas vulnerables y proyectos de impacto social, su formaciéon profesional le ha
permitido establecer estrategias para la resolucion de conflictos e iniciar iniciativas
encaminadas a potenciar la participacion ciudadana, establecer y optimizar el control y la
comunicacion con bloques de poder y diversas sociedades publicas y privadas. Ademas
de contribuir en la actualizacién de los planes regionales y la conformacion de los
consejos regionales, los consejeros deben participar en diversas areas como género,
familia y tercera edad, personas con discapacidad, participacion juvenil, etc. El politdlogo
por su labor profesional de investigacion, puede aportar en las creaciones de las

comisiones investigadoras que abordan asuntos de interés publico regional. Por lo que,
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como se subrayd, es un profesional ideal para trabajar o ejercer en los consejos
regionales.

Los entrevistados (Gerentes Regionales) nos hablan desde su experiencia y perspectiva
en sus respectivas areas, que los politdlogos pueden contribuir a mejorar la gobernanza
colaborativa; por ejemplo, estan los consejos de participacion juvenil, cuya finalidad es
desarrollar espacios de concertacion, disefiar politicas que beneficien directamente a los
jovenes, pero todavia se ven vacios en este espacio, dado que requieren
institucionalizarse, desarrollar comunicaciones gubernamentales estratégicas; capacita y
empodera a las organizaciones juveniles y los consejos juveniles a nivel regional y local,
en base a la gestion publica. También hay consejos para generaciones mas jovenes,
adultos mayores, trata de personas, voluntariado, consejos de igualdad de género vy
consejos que forman parte de programas independientes especificos en la comunidad.
Sin embargo, se evidencian relaciones frecuentes, pero volatiles con los ciudadanos y
organizaciones de base, y enfrentan nuevos desafios y asuntos publicos todos los dias.
Tomando el perfil del politélogo mencionado por los entrevistados, este experto es el
talento humano necesario para establecer estrategias de comunicacion asertiva para
evitar futuros conflictos entre gobiernos y ciudadanos, necesario para establecer
estrategias para la inclusion y empoderamiento de los actores sociales en los planes y
politicas regionales, y hacer realmente participativa las rendiciones de cuentas. Todo esto
subraya la seriedad de fortalecer la gobernanza colaborativa, y que, con base en criterios
sociales, los politdlogos pueden ejercer bajo dos perfiles, como consultores de gestion,
como capacitador o parte de equipos técnicos en cada programa manejado para atender
a las comunidades.

Como nos dan a conocer los entrevistados, pueden aportar los politélogos en la
gobernanza colaborativa, desde los sectores de educacién, salud, programas sociales,
comercio y turismo, planeacion, comunicaciones, recursos naturales, agricultura,
transporte, trabajo y promocién del empleo, entre otras que estdn estrechamente
relacionados entre si y tienen la funcién de disefiar e implementar las politicas publicas
de promocion que rigen a la sociedad.

Por ejemplo el programa mencionado en el parrafo anterior; se puede enfatizar que la
gestion del comercio y el turismo implica trabajar con una variedad de empresas,

pequefios emprendedores y jévenes emprendedores artesanales, etc.; donde se tienen
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un trato directo con la ciudadania, presten servicios usuarios, ya sea esta como persona
natural o juridica; el funcionario de esta gerencia enfatiza que, para implementar o
disefiar nuevas estrategias de manera efectiva, considera relevante trabajar con los
jovenes y aumentar la organizacion del turismo, etc.; sin embargo dado que no conocia
la existencia de espacio de participacion juvenil, u dado la precaria articulacién con otras
gerencias, o gobiernos locales para poder trabajar con esta poblacién, hace evidente una
mejora de la comunicacién interna, como el realizar un mapeo politico adecuado; para
articular con los actores que comparten intereses comunes para desarrollar programasy
proyectos, y por ende cerrar brechas; entonces si hacemos memoria en los escrito en
este articulo, el profesional que dentro de sus capacidades para hacer frente estos
problemas de manera efectiva, es el politélogo.

Ahora bien, si vemos otros ejemplo bajo las experiencia o expectativas de los
entrevistados; podemos considerar a las gerencia de Trabajo y Promocién del Empleo,
que desarrollan politicas permanentes para el beneficio inmediato del publico, grupos
sindicales, el sector empresarial; enfatiza que los politdlogos deben ser parte del equipo
técnico para la prevencién y solucidn de conflictos sociales, de los grupos de presién, ya
gue solo cuentan con abogados, sociélogos, y es requerido de la mirada de un personal
de la ciencia politica qué interrelacione el discurso juridico, politico y econdmico, y asi
como establecer el didlogo con las poblaciones involucradas, para un mejor desarrollo de
los eventos. Asi como en los ejemplos mencionados, se pueden ver fortalezas vy
debilidades que diferentes dependencias presentan y que un politélogo puede aportar
en miras a una mejor gobernanza colaborativa.

Para finalizar con los ejemplos, podemos rescatar que en regiones donde existen
contratos mineros, formas diferentes de organizaciéon social; es esencial un profesional
gue tenga conocimiento de las teorias del conflicto, las relaciones comunitarias, dado
gue la gestidon de los mismos es algo que se ha ido requiriendo pero descuidando por lo
gobiernos regionales y locales; por ende analizando el sistema politico, asi como del
adecuado mapeo politico, andlisis institucional y presentar estrategias frente
acontecimientos presentes o futuros, son capacidades que un politélogo puede ejecutar
para el beneficio de la gobernanza colaborativa en estas regiones.

Por lo tanto, el argumento que se tienen, es que un politdlogo representa un rol

importante para desarrollar una mejor gobernanza y, por tanto, de una gobernanza
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colaborativa; los entrevistados manifiestan que es necesario tener a un profesional que,
esté constantemente actualizado de la politica y la gestidn publica de la jurisdiccion, asi
como la realidad social; maneje estrategias solidas para las relaciones con los actores
sociales, politicos e institucionales; identificar los aspectos débiles de un plan o estrategia
de las areas de los gobiernos subnacionales. Reconocieron que es necesario dentro de
sus equipos técnicos un consultor que pueda guiar sobre como manejar las relaciones de
poder como un medio para garantizar el equilibrio, bienestar y la armonia de los
ciudadanos; cambiar la perspectiva de las regiones. que ven a la politica sélo como un
acto proselitista, etc.; y no como la esencia misma de la institucion de cooperar con la
poblacion en solucionar los problemas publicos.

Ahora bien, Alison (2007) manifiesta que analizar la historia previa de conflicto o
cooperacion, las estrategias para que los actores sociales o institucionales participen, asi
como el analisis de los desequilibrios de poder y recursos, liderazgo y disefio institucional;
es esencial para poder encaminarse en una gobernanza colaborativa. El profesional de la
ciencia politica, debe de identificar una serie de factores que son cruciales dentro del
propio proceso colaborativo. Estos factores como nos da a conocer Alison (2007),
incluyen el didlogo cara a cara, la creacion de confianza y el desarrollo del compromiso y
la comprension compartida. Se tiende a desarrollar un circulo virtuoso de cooperacién
cuando los espacios de concertacidn se enfocan en “pequefas victorias” que profundizan
la confianza, el compromiso y la comprensién compartida.

Es requerido entonces una red de politicas de inclusién tanto de las gerencias, como los
grupos de partes interesadas. Ademas, de considerar la creacion de redes de politicas
generalmente implican modos cooperativos de deliberacién o toma de decisiones entre
los actores dentro de la red. Asi, los términos red de politicas y gobernanza colaborativa
pueden referirse a fendmenos similares. Sin embargo, la gobernanza colaborativa se
refiere a una estrategia explicita de incorporar a las partes interesadas en los procesos
de toma de decisiones multilaterales y orientados al consenso. Por el contrario, la
cooperacién inherente a las redes de politicas puede ser informal y permanecer en gran
medida implicita (por ejemplo, no reconocida, no declarada, no disefiada). En ambos
casos los funcionarios y actores sociales e institucionales deben de tener una vision

amplia y compartida sobre estas relaciones de poder y los beneficios de los mismos. Por
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lo tanto, no se debe vacilar en el proceso de las mismas, y contar con un equipo técnico

adecuado que maneje y entienda la implementacion de los mismos.

CONCLUSIONES

Los gobiernos regionales presentan desafios constantes para hacer frente a los

problemas publicos, entre ellos el cooperar con la poblacién; la politica no tiene un claro

entendimiento y aceptacion en los funcionarios publicos de estas instituciones, asi como

la gobernanza colaborativa. La gobernanza colaborativa, asi como involucrar a los

politélogos en la misma, no se limita en solo incluir a los actores sociales, politicos e

institucionales en la toma de decisiones; es necesario que se realice un analisis de la

institucidn y ver qué proyectos, normativas, etc., afectan directamente a la gobernanza,

y afectan a la ciudadania tanto en su desarrollo como comunidad, personal, como la

confianza con el gobierno; asi como centrarse en la verdad finalidad de un gobierno, que

es, el cerrar brechas sociales, econdmicos; y garantizar el bienestar general de los

ciudadanos.

El politélogo puede contribuir en el fortalecimiento de la gobernanza colaborativa

regional; dado las diversas capacidades profesionales que tienen el profesional, como lo

es el manejo de la comunicacidon gubernamental, la gestion de conflictos, politicas

publicas, y el mapeo politico para lograr el equilibrio entre ciudadanos y gobierno, cerrar

brechas sociales en la region de manera eficiente.
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