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RESUMEN

Introduccién: Las habilidades del sujeto para modificar o reestructurar un conflicto le llamamos
capacidad de afrontamiento y buscan disminuir el estrés que esto le causa. Estas estrategias
dependen de la personalidad y del contexto en que se presentan. El objetivo del trabajo es
explorar que estrategias utiliza mas el adulto mayor en la Ciudad de Torredn, Coahuila, México.
Material y Método; Estudio transversal en 316 adultos mayores seleccionados aleatoriamente de
la poblacion. se aplico el inventario de afrontamiento de Cano y cols. Se procesaron los datos en
SPSS V21 para obtener frecuencias y asociaciéon con variables sociodemograficas mediante
ANOVA

Resultados: Los estilos mas utilizados fueron el pensamiento desiderativo y el enfocado a la
resolucion del problema. De los estilos centrados en la emocién los mas utilizados fueron el apoyo
social, y la expresion emocional. Los menos utilizados fueron los inadecuados centrados en la
emocion (retirada social y autocritica). EIl manejo de estrategias centradas en resolucion del
problema fue mas frecuente en sujetos entre 60 a 75 afios y con nivel cultural y educativo mas
alto. Las mujeres y las personas con mas actividades religiosas utilizan mas frecuentemente
estrategias de apoyo social. Los mayores de 75 afios tienen puntuaciones superiores en la
estrategia de retirada social

Conclusiones: Las estrategias utilizadas con mayor frecuencia fueron las enfocadas a la resolucion
del problema, no obstante, el porcentaje que utiliza estrategias inadecuadas, principalmente
enfocadas al problema sigue siendo elevado. El adulto mayor puede utilizar diversas estrategias
simultaneamente y en forma variable dependiendo de una gran cantidad de variables, lo que
vuelve dificil su estudio.

Palabras clave: afrontamiento,; adulto mayor; emocion; resolucion de problemas
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How do older adults deal with conflict situations

ABSTRACT

Introduction: The subject's abilities to modify or restructure a conflict are called coping capacity
and seek to reduce the stress that this causes. These strategies depend on the personality and
the context in which they are presented. The objective of the work is to explore what strategies
the elderly use most in the City of Torredn, Coahuila, Mexico.

Material and Method; Cross-sectional study in 316 randomly selected older adults from the
population. the coping inventory of Cano et al. was applied. Data were processed in SPSS V21 to
obtain frequencies and association with sociodemographic variables using ANOVA

Results: The most used styles were desiderative thinking and focused on problem solving. Of the
styles focused on emotion, the most used were social support, and emotional expression. The
least used were the inappropriate ones focused on emotion (social withdrawal and self-criticism).
The management of strategies focused on solving the problem was more frequent in subjects
between 60 and 75 years old and with a higher cultural and educational level. Women and people
with more religious activities use social support strategies more frequently. Those over 75 have
higher scores in the social withdrawal strategy.

Conclusions: The most frequently used strategies were those focused on solving the problem,
however, the percentage that uses inadequate strategies, mainly focused on the problem,
remains high. The elderly can use several strategies simultaneously and in a variable way
depending on many variables, which makes it difficult to study.

Key Words. Coping; older people; emotion; solving problems
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ANTECEDENTES
Afrontar significa enfrentar una situacion cara a cara con otra, hacer frente a un peligro,

situacion o problema (RAE, 2020), de tal modo que hablamos de estrategias de
afrontamiento para referirnos a la forma en que una persona enfrenta situaciones
conflictivas o problematicas a lo largo de su vida, son aquellas habilidades o capacidades
que el sujeto pone en funcionamiento cuando se le presenta una situacién de estrés para
poder manejar las demandas internas y externas que dicha situacién impone al individuo
y que percibe como excesiva a sus recursos de personalidad (Arcos y Vinueza, 2020; Di-
Coloredo, 2007; Lazarus y Folkman, 1993;). Estas estrategias buscan entender,
reestructurar o incluso modificar la situacién conflictiva y llegar a una solucion por lo que
demandan esfuerzos cognitivos y de la conducta del sujeto y generalmente son
cambiantes, relacionadas con el contexto, adaptativas, buscando resultados a corto o
largo plazo y con un nivel de eficacia variable. Cuando una persona se encuentra frente a
una situacion estresante, en un primer momento hace conciencia de la situacion vy la
analiza para poderla catalogar como inocua, benéfica o peligrosa y posteriormente pone
en marcha las estrategias de afrontamiento para su manejo (Albarracin y pefia, 2014;
Bermudez y col, 2011).

Las situaciones conflictivas se encuentran presentes desde el nacimiento y permanecen
durante toda la vida, y la forma de afrontarlas es fundamental en los procesos de
adaptaciéon del ser humano, relaciondandose con los rasgos de personalidad de cada
individuo y es la cognicion la que funciona como enlace entre la situacion en conflicto y
la forma de enfrentarla para buscar su solucién (Garriz, 2016). Este proceso de
afrontamiento, tomado como el intercambio entre el entornoy el sujeto, se ha clasificado
en dos grandes grupos de estrategias, las centradas en la emocidn, que buscan regular la
respuesta emocional ante el agente generador de estrés para modificar el malestar
producido por el evento estresante, evitar el desgaste emocional y mejorar el estado de
animo al recuperar el control y aumentar la autodeterminacion y sentimiento de
competencia (Verhage et al, 2021: Macias et al, 2013) y las centradas en el problema,
gue enfocan los esfuerzos cognitivos en evaluar la situacién amenazante y valorar que
tan suceptible es de cambiarla para posteriormente actuar de manera pasiva (evitacion)
0 activa, buscando el manejo de las demandas ambientales y/o personales que suponen

una amenaza, sea por la modificacion o resolucién de la situacién problematica o
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mediante la generacién de nuevos recursos cognitivos que contrarresten el efecto
adverso del problema (Arcos y Vinueza, 2020). El tipo de estrategia a utilizar dependera
de la forma de valoracion cognitiva del problema que se emplee, de las variables
culturales y contextuales, asi como de la estructura de personalidad individual ((Garriz,
2016), las creencias, habilidades y apoyo social (Di-Coloredo, 2007).

Esta clasificacidn de estrategias centradas en el problema o en la emocion, fué propuesta
por el grupo de Lazarus y Folkman (Lazarus, 1966; Lazarus y Folkman, 1984) y a pesar de
las criticas que genera sigue utilizdndose hasta nuestros dias (Carver y Connor, 2010).
Alrededor de ellas se han generado distintas subcategorias de acuerdo al autor que las
estudie (Heras y Tamayo 2019), por lo que existen multiples instrumentos desarrollados
pasa su medicidn, dentro de las cuales se encuentran el Ways of Coping Questionaire
(WCQ) de Folkman y Lazarus (1980) de 68 items el cual ha ha ajustado hasta la ultima
version que tiene 50 items y se estructura en ocho dimensiones aunque ha mostrado
muchas inconsistencias en relacién a su estructura; el cuestionario de Afrontamiento del
estrés (CAE, Sandin y Chorot, 2003) con 42 items que agrupa siete dimensiones; el Coping
Orientation to Problems Experienced inventory (COPE, Carver, Scheier y Weintraub, 1989)
de 60 items del que derivd el Brief-COPE de 28 items (Crespo y Cruzado 1997) que
cataloga el afrontamiento en catorce estrategias; el Coping Strategies Inventory (CSlI,
Tobin y Col, 1989) de 72 items del que se adaptd el inventario de estrategias de
afrontamiento en espafiol de 40 items (Cano, Rodriguez y Garcia, 2007) separando ocho
dimensiones, ademas incluye un item adicional para evaluar la autopercepcion de la
eficacia del afrontamiento y ha sido validado en poblacién mexicana, motivo por el que
se eligié este Ultimo para el presente trabajo.

En los adultos mayores, los cambios psicolégicos, funcionales y sociales pueden influir en
la sensacion de bienestar subjetivo, y aunque los resultados son contradictorios (Schilling,
2006; Meléndez Alfonso y Mayordomo, 2018), se asume que uno de los pilares
fundamentales en el mantenimiento del bienestar es el uso de estrategias de
afrontamiento adecuadas que les permita una adaptacién dptima a sus circunstancias
para incrementar su satisfaccion con la vida y con ello un envejecimiento exitoso, el cual
es uno de los principales objetivos de las politicas de salud en paises desarrollados (Reyes
et al, 2021). El objetivo del presente trabajo es conocer las estrategias de afrontamiento

mas frecuentemente utilizadas por los adultos mayores de Torredn, Coahuila, México.
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MATERIALY METODO

Se realizé un estudio transversal con 316 adultos mayores seleccionados aleatoriamente
de la poblacidon. La muestra se calculd en el programa Epidat 4.1, tomando en cuenta una
poblacion de 70,000 adultos mayores, para encontrar una proporcion del estilo mas
frecuente de afrontamiento de 70%, con precisién de 5% y confianza de 95%, para un
tamafio de muestra de 322. Se eliminaron seis registros por datos incompletos.

Se efectud una entrevista para recabar los datos generales de los sujetos (Sexo, edad,
nivel educativo, con quien vive, situacion laboral y participacion en actividades
recreativas o culturales), y para conocer las diferentes estrategias de afrontamiento se
utilizé el inventario de estrategias de afrontamiento de Tobin y cols.,(1989) modificado y
adaptado al espafiol por Cano y Cols (2007), que consta de 40 reactivos en el que se
diferencian ocho factores primarios que el autor denomind como: a) estrategias
centradas en la resolucion del problema, b) Estrategias centradas en la autoinculpacion y
en la autocritica, c) estrategias encaminadas a liberar las emociones generadas por el
estrés (expresion emocional), d) estrategias referentes al deseo de que la realidad no
fuera estresante (pensamiento desiderativo), e) Estrategias que tienen como base la
busqueda del apoyo por otras personas (apoyo social), f) Estrategias que modifican el
significado de la situacion de estrés (reestructuracion cognitiva), g) estrategias
relacionadas con la negacion y evitacion de acciones o pensamientos que tengan que ver
con el acontecimiento estresante (evitaciéon del problema) y h) Estrategias centradas en
el alejamiento de personas (amigos, familiares, compafieros) que se encuentren
asociadas con la situacion que genera el estrés o con su respuesta emocional (retirada
social). El instrumento original de Tobin y cols (1989) identifica ademads cuatro factores
secundarios que se estructuran por la agrupacién de los primarios en: a) Manejo
adecuado centrado en el problema, modificando la situacién o su significado (Resolucion
de problemas y Reestructuracion cognitiva), b) Manejo adecuado centrado en la emocion
(Apoyo social y Expresién emocional), c) Manejo inadecuado centrado en el problema,
(Evitacion de problemas y Pensamiento desiderativo), y d) Manejo inadecuado centrado
en la emocion (Retirada social y Autocritica). y dos factores terciarios que se forman al
agrupar los dos factores de manejo adecuado (centrado en el problemay en la emocién)
y los dos manejos inadecuados (Centrado en el problema y en la emocién). Este

instrumento tiene al inicio una invitacion a indicar un problema que haya condicionado
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una situacion de estrés en el Ultimo mes, situaciones que se agruparon en este trabajo
como problemas de salud (propios, de la pareja o de otro familiar), problemas familiares
(con la pareja, con los hijos, con otros familiares), problemas econémicos y otros, y tiene
ademas un item extra para indagar la percepcion individual de la capacidad para afrontar
la situacion y fue Validado en México por Nava y Cols (2010) con una consistencia interna
buena (alfa de Cronbach promedio de .813 (entre 0.71 y 0.86) identificandose los ocho
factores en el anadlisis factorial.

La informacidén obtenida se capturd en el programa SPSS version 20.0 y se analizé para
conocer frecuencias porcentajes e intervalos de confianza, se obtuvo la media, mediana
y desviacidon estandar de cada factor primario, secundario y terciario y se agrupd a los
sujetos que se encontraban arriba y debajo de la mediana. Se efectué ANOVA para
conocer las diferencias en puntuaciones de acuerdo a las variables generales estudiadas.
RESULTADOS

Se entrevistaron 184 mujeres (58.2%) y 132 hombres, con edad media de 72.5 + 9.03
afios (60 a 102 afos) de los que el 36.7% (116) tienen 76 afios o mads. El 58.2% viven con
su pareja (conyugue o en union libre) y el resto son viudos, divorciados o solteros, 282
sujetos viven con su conyugue o hijos, 22 con otras personas y 14 viven solos, el 86.7%
(274) refieren tener ingresos propios. El 57% de los participantes tienen un nivel

educativo de primaria o menor (Tabla 1).

Tabla 1.
Nivel de educacion de los participantes

Nivel Educativo N° %
Analfabeta 20 6.3
Primaria Incompleta 78 24.7
Primaria completa 82 25.9
Secundaria 56 17.7
Técnico 18 5.7
Preparatoria 22 7
Profesional 36 11.4
Posgrado 4 1.3

Hay 84 sujetos (26.6%) que refieren acudir frecuentemente a actividades religiosas (al
menos tres veces a la semana), de los cuales 54 (64.3%) son participantes activos en las

funciones propias de la iglesia y los 30 restantes solo son asistentes pasivos. 98 sujetos

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea), enero-febrero, 2023, Volumen 7, Nimero 1 p 7450




Velasco Rodriguez y otros

(31%) refieren realizar actividades de tipo recreativo o cultural y 96 (30.4%) desarrollan
algun trabajo por el que recibe remuneracién econémica.

Los estilos que predominaron fueron “el pensamiento desiderativo”, con una media de
12.9 vy el estilo enfocado a la “resolucion del problema” con una media de 10.5 (69% y
46.8% de la muestra con puntuaciones por arriba de la mediana, respectivamente). De
los estilos centrados en la emocion, el mas frecuente fue el “apoyo social” con media de
9.4 seguido por la “expresion emocional” con media de 8.5 (39.9% y 31% con

puntuaciones por arriba de la mediana respectivamente) (Tabla 2)

Tabla 2.
Estilos de afrontamiento
: . Mediat | Mediana Mediana Arriba de la
Estilo de afrontamiento - . -
DS real Tedrica mediana tedrica

Resolucion del problema | 10.5+5.2 10 10 74
autocritica 5.4+4.8 5 10 24
Expresion emocional 8.5£5.0 7 10 49
Pensamiento desiderativo | 12.9+4.6 13 10 109
Apoyo social 9.4+£5.7 9 10 63
Ssgitrit‘;t“rac'on 7.945.2 7 10 43
Evitacion del problema 5.514.1 5 10 19
Retirada social 4.97+4.1 4 10 15

En la tabla 3 se encuentran las puntuaciones y las frecuencias de uso de las estrategias
agrupadas de acuerdo a su enfoque, centradas en el problema o centradas en la emocion,
adecuadas (aquellos que buscan compensar la situacion estresante mediante esfuerzos
activos y adaptativos) o inadecuadas (Aquellos que sugieren un estilo pasivo vy

desadaptativo) de acuerdo a la propuesta de Tobin y Cols. (1989).
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Tabla 3
Frecuencia de estrategias de afrontamiento de acuerdo con su enfoque
. Arriba de
. . Mediat | Median | 98N |
Estilo de afrontamiento a . %
DS areal .. mediana
Teorica 2cs
tedrica
Resolucion  del
bl
Adecuado [Po2EME | 994491 | 17 20 52 | 329
Manejo Reestructuracio
Centrado n cognitiva
Eln . el Evitacion  del
problema
inadecuado [ 2rO0IeMa 184463 | 19 20 51 | 323
Pensamiento
desiderativo
36.8413.0
Total . 34 40 104 329
Apoyo social
Manejo Adecuado Expresion 17.949.9 17 20 58 36.7
Centrado emocional
en la
i6 i i 10.447.5
eMOCION || jecuado [rourada Social 9 20 18 11.4
Autocritica
Total 28.3+11.5 27 40 46 14.6
Resolucién del problema
. R ., o
Manejo eestructuracion cognitiva 36.3+16.6 34 40 cg 36.7
adecuado | Apoyo Social
Expresiéon emocional
Evitacién del problema
i P iento desiderati
Manejo | Fensamiento desiderativo | 55 g+11.2 | 28 40 19 | 120
inadecuado | Retirada Social
Autocritica

Las personas con edad entre 60 y 75 afios, con nivel de educacion secundaria o superior
y que realizan actividades de paga o recreativas y culturales, tienen una puntuacion
superior en la estrategia de resolucion de problemas, asi como en la estrategia de
reestructuracion cognitiva. Quienes realizan actividades de paga o recreativas vy
culturales también tienen puntuaciones mas elevadas en la estrategia de expresion
emocional y busqueda de apoyo social. Cuando situaciones relacionadas con la salud se
consideraron como la fuente del problema, las estrategias de afrontamiento que tuvieron

puntuaciones superiores fueron la autocritica, la expresiéon emocional, el pensamiento
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desiderativo y la evitacién de problemas. Las personas que viven solos tienen
puntuaciones mayores en la estrategia de autocritica y las mujeres asi como personas
que refieren una actividad religiosa frecuente tienen puntuaciones mas altas en la
estrategia de apoyo social. Las personas con edad mayor de 75 afios tienen puntuaciones

superiores en la estrategia de retirada social (Tabla 4).

Tabla 4.

ANOVA de cada estrategia de afrontamiento seqgun variables estudiadas

Sexo Vivir Solo | Fuente de | Religién Edad Nivel Actividad
estrés Educacién
Flp F p F p Flop F p F p F p
RP |.590 .443| .303 | .582 |2.099| .693| .647|.442| 8.802 |.003| 6.651| .010 | 17.75|.000

AC |1.697(.194| 13.59] .000 (2.850| .038| .905|.342| 1.696 |.194| .254 | .615 | .654 |.419

EE [1.476|.225]| 2.453| .118 |2.728| .044| .533|.466| 1.012 |.315] .389 | .533 | 23.39|.000

PD | .669 |.404| .425| .515 |5.129| .002| .184|.668| 1.275|.260| 3.531| .061 | .124 |.725

AS | 4.64|.032| .055|.815 |1.250|.292(4.236|.040| .116 |.733| .842 | .357 | 52.06|.000

RC |2.075(.151] 1.092| .297 |2.335| .074|1.017}.314| 8.812|.003| 3.739| .054 | 7.392|.007

EP [2.076|.075| .245 | .621 |2.801| .040|2.292|.131| 2.167|.142| .331 | .586 | 4.387|.037

RS [1.108|.294| .025| .874 |1.184| .316|3.824|.051| 4.488 |.035| 2.433| .129 | 3.221|.074

RP=Resolucién de problemas; AC=Autocritica; EE=Expresion emocional;, PD=Pensamiento
desiderativo; AS=Apoyo social; RC=Reestructuracién cognitiva; EP=Evitacién de problemas;

RS=Retirada Social.

En el analisis de la agrupacion secundaria y terciaria de estrategias, las puntuaciones mas
elevadas de las estrategias de Manejo adecuado del problema la utilizaron las personas
con edad entre 60 y 75 afios, con nivel de educacidén secundaria o superior y quienes
realizan actividades de paga o recreativas y culturales, estas ultimas también tienen
puntuaciones mas elevadas en las estrategias relacionadas con el manejo adecuado de la
emocion. y en la agrupacién terciaria de manejo adecuado. Las personas que viven solos
tienen puntuaciones mas elevadas en las estrategias agrupadas de manejo inadecuado y
de manejo inadecuado de la emocién. Este ultimo grupo de estrategias también tiene
puntuaciones mas elevadas cuando la fuente de estrés son los problemas de salud. (Tabla

5)

Tabla 5

ANOVA de estrategias de nivel secundario y terciario segun variables estudiadas
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Vivir Solo Fuente de Edad Nivel Actividad

estrés Educacion Recreativa

F P F P F P F P F P

MAP .829|.364 972 .406 5.762| .003 6.649 | .010 15.724| .000
MAE .866|.353 1.121] .341 2.724| .067 .044 | .833 43.911| .000
MIP 647 |.422 922 .430 949 | .388 1.026 | .312 2.611 107
MIE 5.91.016 2.776| .041 2.861| .059 1.354 | .246 2.211 138
Adecuado 1.11(.292 .393| .758 3.414| .034 2.346 | .127 38.032| .000
Inadecuado | 4.32].039 485 | .694 2.355|.0977 1.813 | .179 .009 .924

MAP=Manejo Adecuado del problema; MAE= Manejo Adecuado de la Emocién; MIP= Manejo

Inadecuado del problema; MIE=Manejo Inadecuado de la Emocion

DISCUSION

De las ocho estrategias de afrontamiento que mide el instrumento, las que obtienen
puntuaciones mas elevadas son el pensamiento desiderativo, que implica el fantasear
sobre realidades alternativas pasadas, presentes o futuras deseando que la realidad fuera
o hubiera sido de otra manera, seguido por la estrategia enfocada a resolver el problema
y también son las estrategias utilizadas por el mayor porcentaje de sujetos (pensamiento
desiderativo el 69% de los sujetos arriba de la mediana y estrategia enfocada a resolver
el problema el 46.8% arriba de la mediana), ambas son estrategias centradas en el
problema, y las que obtienen puntuaciones mas bajas y tienen el menor porcentaje de
sujetos son la retirada social (4.97+4.1, 9.5% arriba de la mediana) y la autocritica
(5.4+4.8, 15.2% arriba de la mediana), ambas estrategias centradas en la emocién, como
se aprecia en la tabla 2. De la misma manera, al analizar las diferentes estrategias
agrupadas de acuerdo al enfoque, las estrategias que mantienen una proporcién mayor
de sujetos arriba de la mediana son las centradas en el problema (36.8+13.07, 39.3% de
sujetos arriba de la mediana) que la de las estrategias centradas en la emocién
(28.3%£11.5, 14.6% de sujetos arriba de la mediana) como se aprecia en la tabla 3. No
obstante que predominan las estrategias adecuadas, tanto centradas en el problema
como en la emocidn, la proporcién del uso de estrategias no adecuadas o ineficientes
como el pensamiento desiderativo es elevada.

En concordancia con nuestros resultados, diversos autores (Dihel, Coyle y Labouvie,
1996; Stefani y Feldber, 2006) refieren que el adulto mayor utiliza generalmente

estrategias de afrontamiento activas, centradas en el problema, sean conductuales
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(resolucién del problema) o cognitivas (Reestructuracion cognitiva) (Krzemien, 2007), de
la misma forma los estudios de Navarro y Bueno (2015), Moran, Landero, y Gonzalez
(2010) y Banda Gonzaélez y col (2017) también reportan que las estrategias mas utilizadas
son las enfocadas a hacer frente al problema y las menos utilizadas las centradas en la
emocion, sin embargo, otros estudios reportan que los individuos conforme avanzan en
edad, tienden a utilizar estrategias de afrontamiento mas pasivas, (Carver y Connor-
Smith, 2010; Martin et al, 2008) y centradas en el manejo de la emocién (Krzemien, 2012;
Dunner y Nordstréom, 2005), lo cual no encontramos en nuestros resultados. Por otra
parte, Mayordomo (2013) menciona que las estrategias con mayor incidencia son el
afrontamiento activo, la reevaluacién, el apoyo emocional, el apoyo social, la autocritica,
la autodistraccion, planificacidn, religién y aceptacion, mientras Florian (2018) refiere que
las menos utilizadas son el humor, la negacién y el uso de substancias. De las estrategias
mencionadas por Mayordomo (2013), el afrontamiento activo mide aspectos similares a
la resolucion del problema, la reevaluacién puede ser similar a la reestructuraciéon
cognitiva, el apoyo emocional a la expresion emocional y el apoyo social y la autocritica
con las dimensiones del mismo nombre. Las otras estrategias mencionadas no son
medidas con el instrumento utilizado en el presente estudio.

No es facil efectuar una comparacién precisa con resultados de otros autores en el uso
de estrategias especificas dada la diversidad de instrumentos utilizados y sus diferentes
enfoques, no obstante, en el trabajo de Rubio (2015) en que utilizaron el mismo
instrumento se refiere que las estrategias con puntuacion superior son la resolucion del
problema y el pensamiento desiderativo, y las que tienen una puntuaciéon menor son la
retirada social y la evitacién del problema. similar a lo encontrado en este trabajo. Vale
la pena resaltar, que, aunque las estrategias mas utilizadas se encuentran centradas en
el problema, como se mencioné previamente, una de estas estrategias es activa y
adecuada buscando resolver el problema, pero la otra es pasiva e inadecuada para
resolver el problema. Las estrategias menos utilizadas son ambas pasivas e inadecuadas
una centrada en el problemay la otra en la emocion.

Respecto a las diferencias por sexo, Rubio (2015) menciona que la mujer utiliza mas la
expresion emocional, el apoyo social y el pensamiento desiderativo que el hombre. Heras
y Tamayo (2019) refieren que el vardén utiliza mas las estrategias centradas en el

problema, principalmente el afrontamiento activo y la religién y la mujer usa mas las
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estrategias centradas en la emocidn, principalmente la reevaluacion positiva y la religion,
apreciandose que utilizan mas la religion, desconexion y negacion que los hombres, con
diferencia significativa. Lee y Mason (2014) refieren que la mujer tiende puntuaciones
mas elevadas en las estrategias planeacion, religiéon y negacion, La primera que se
cataloga como estrategia activa enfocada en el problemay las otras dos enfocadas en la
emocion. Caiy col. (2021) no encontraron diferencias estadisticamente significativas de
acuerdo con el sexo. Nosotros solo encontramos predominio en el uso de la busqueda de
apoyo social.

De acuerdo con la edad, Rubio (2015) encuentra mayor puntuacién en las estrategias de
resolucion de problemas, expresiéon emocional y apoyo social entre los sujetos entre 55
a 79 afios, vs los mayores de 79 afios. Navarro y Bueno (2015) refieren haber obtenido
diferencias significativas solamente en las estrategias desarrollo personal y reevaluacion
positiva, siendo empleadas mas por las personas mayores hasta 84 afios, y que los adultos
muy mayores emplean estilos de afrontamiento pasivos y evitativos, al igual que otros
autores reportan un mayor uso de estrategias activas enfocadas al problema en el grupo
de adultos mayores de menor edad y estrategias mas pasivas y centradas en el manejo
de la emocién conforme incrementa la edad (Carver y Connor-Smith, 2010; Krzemien,
2007). Nosotros encontramos una mayor puntuacion con diferencia significativa en el
grupo de adultos mayores entre 60y 75 afios vs el de 76 afios y mas, con la estrategia de
resolucién de problemas y la reestructuracion cognitiva, ambas estrategias adecuadas
orientadas al problema. No encontramos diferencia a favor de los adultos mayores de 76
en el uso de estrategias enfocadas a la emocion.

En el estudio de Rubio (2005) se reportan puntuaciones superiores en la expresion
emocional de los que viven solos y nosotros mayor puntuacion en autocritica. Respecto
al tipo de problema referido, los que tienen problemas de salud reportan mayor
puntuacion en las estrategias de resolucién de problemas, apoyo social, expresion
emocional y pensamiento desiderativo (Rubio, 2015). Estos dos ultimos también tienen
puntuaciones elevadas en nuestro trabajo, (no asi los primeros) y ademas en autocritica
y evitacion del problema. Los problemas de salud son sin duda una de las principales
guejas del adulto mayor, lo que es entendible ya que el incremento en expectativa de
vida viene a la par con una mayor frecuencia de enfermedades crénicas y discapacidad

que pueden afectar la autosuficiencia (OPS, 2019).
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La gran variabilidad existente en los distintos estudios, se encuentra dada por la influencia
del sexo, edad, rasgos de personalidad, contexto sociocultural, situacion laboral (Moran,
Landero, y Gonzalez, 2010; Heras y Tamayo, 2019; Su y col, 2018, Tovar, Campos y
Rodriguez, 2020), estado civil (Carr, 2018), Estar en hospital o en estancias (Fernandez et
al, 2019; Montero y Tapia, 2019), Niveles de redes sociales y soporte social (Chen, Alston
y Who, 2019), entre otros. Las diferencias que encontramos de nuestros resultados con
otros trabajos pueden estar explicadas ademas por las diferencias en la forma de obtener
la muestra, y su estructura, las diferencias en el porcentaje de hombres y mujeres
entrevistados, el nivel educativo, por ejemplo, el estudio de Rubio (2015) tiene un
porcentaje superior de mujeres y un nivel de estudios superior, ya que el 37.5% tienen
nivel preparatoria o superior mientras en el nuestro es el 19%. También influye la
diferente estructuracion por grupos de edad, asi como las diferencias culturales y étnicas
gue ya ha sido reportado en otros trabajos (Lee y Manson, 2014; Caiy col, 2021).

No obstante que el adulto mayor puede tener disminucion de los recursos personales y
materiales, pérdida de seres queridos, deterioro de la salud asi como dependencia en
grado variable, situaciones que interfieren con su vida diaria, sigue teniendo los recursos
para reducir el impacto negativo de estos eventos desafiantes (Taylor y Stanton 2007) y
facilitar el uso adecuado de estos recursos mediante estrategias eficientes que ayuden a
resolver la situacién en conflicto y/o su impacto emocional negativo y con ello promover
un envejecimiento satisfactorio (Reyes et al, 2021; Meléndez, Alfonzo y Mayordomo
2018; Chen, Alston y Who, 2019). El hecho de que en la muestra estudiada las estrategias
con mayor puntuacién y mas frecuentemente aplicadas son formas efectivas de
afrontamiento orientadas a resolver el problema, nos obliga por una parte a buscar
actividades que faciliten a los adultos mayores a reforzar el uso de estas estrategias y por
otra, a continuar el estudio de las multiples variables que influyen en la forma en que el
adulto mayor afronta las situaciones dificiles para estimular aquellas que influyen
positivamente y minimizar las que se asocian con estrategias de afrontamiento no
efectivas.

CONCLUSIONES

Los adultos mayores en esta muestra estudiada utilizan con mayor frecuencia estrategias
adecuadas enfocadas a la resolucion del problema, no obstante, el porcentaje que utiliza

estrategias inadecuadas, principalmente enfocadas al problema sigue siendo elevado. El
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adulto mayor puede utilizar diversas estrategias simultdneamente y en forma variable

dependiendo de una gran cantidad de variables, lo que vuelve dificil su estudio. Es

conveniente continuar el estudio de este tema para generar acciones que favorezcan o

estimulen el uso de estrategias adecuadas enfocadas a resolver el problema o minimizar

el efecto negativo en la emocién, para lograr uno de los objetivos de la OMS que es el

envejecimiento satisfactorio
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