
Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, Ciudad de México, México. 
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en línea), enero-febrero, 2023, Volumen 7, Número 1 p 8029 

 DOI: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i1.5027  

La crisis política peruana y su influencia en el turismo  

de la región del Cusco 

 

Dr. Ronal Raul Florez Diaz 
rflorezd@uandina.edu.pe 

https://orcid.org/0000-0002-5743-1384  
Universidad Andina del Cusco  

Cusco – Perú 

 
RESUMEN 

El objetivo de la investigación es realizar un análisis de la crisis política peruana y como este tiene 

su influencia en el turismo en la Región del Cusco, para la realización del trabajo este aplicara el 

método deductivo porque aplicara conceptos propios del turismo y política para su respectivo 

análisis, además de realizar un análisis documental bibliográfico que ayuda a la comprensión de 

la información en el presente artículo, de estos resultados se puede observar que los diferentes 

periódicos referidos a la situación de la crisis política y su influencia en el turismo repercutió en 

la economía del País y con ello a la región del Cusco donde se muestra que los que se dedican a 

este rubro tienen una perdida enorme y además la imagen del turismo este deteriorada. La 

conclusión a la que se arriba es que la política en un país siempre es con el fin de brindarle una 

solución a los problemas que tiene la sociedad, pero en Perú desde las orientaciones políticas que 

tienen sus grupos sociales generar una crisis e inestabilidad en referencia al turismo siendo este 

sector afectado teniendo en cuenta que la región del Cusco tiene mucho recurso turístico que 

podría ponerse en riesgo frente a la imagen del turismo a nivel mundial.  
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The Peruvian political crisis and its influence on tourism 

 in the Cusco region 

 

ABSTRACT 

The objective of the research is to carry out an analysis of the Peruvian political crisis and how 

this has its influence on tourism in the Cusco Region, to carry out the work this will apply the 

deductive method because it will apply concepts of tourism and politics for their respective 

analysis, in addition to carrying out a bibliographic documentary analysis that helps to understand 

the information in this article, from these results it can be observed that the different newspapers 

referring to the situation of the political crisis and its influence on tourism had an impact on the 

economy of the Country and with it to the region of Cusco where it is shown that those who are 

dedicated to this item have a huge loss and also the image of tourism is deteriorated. The 

conclusion reached is that politics in a country is always in order to provide a solution to the 

problems that society has, but in Peru, from the political orientations of its social groups, it 

generates a crisis and instability in reference to tourism, this sector being affected, taking into 

account that the Cusco region has a lot of tourist resources that could be put at risk in the face of 

the image of tourism worldwide 
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INTRODUCCIÓN 

En el siglo XX se muestra una diferencia política dividida en dos posturas filosóficas: una 

referida a la llamada derecha y otra a la llamada izquierda. Estas posturas formaron a los 

políticos y partidos políticos que tienen una visión de incorporar sus políticas cuando 

asuman en el gobierno que ocupen, y que dichas formas de gobernar están siempre en 

disputa frente a como lo deben hacer, para su mayor comprensión se describen las 

formas de cómo deben de gobernar dichos partidos políticos desde las posturas o bien 

de la derecha o izquierda. 

La postura de la izquierda es proponer un Estado que promueva el desarrollo desde los 

lineamientos de este, y esto implica que los bienes privados en la sociedad pasan a ser 

bienes comunes donde el administrador es el Estado promoviendo así sus principales 

formas de llevar el eje de su desarrollo. La visión de la izquierda esta filosóficamente en 

la política desde la teoría marxista la cual tiene una relación entre la super estructura con 

la estructura, esto quiere decir que la estructura está compuesta por la relación de los 

medios de producción con los modos de producción la cual tiene su injerencia con la 

economía, para la superestructura es donde se gestan la educación, la política y la 

ideología propia de una sociedad; entonces, los que están en esta línea se dividen en tres 

grupos como son: los marxistas clásicos, los marxistas hegelianos y los de la crítica, con 

referencia al primero este piensa que primero se debe llegar al poder a través de la lucha 

de clases al poder para poder cambiar la estructura y con ello recién cambiar la 

superestructura, para los del segundo grupo piensan que primero se debe llegar al 

gobierno de manera democrática para poder cambiar la superestructura y con ello 

cambiar la estructura, y finalmente los del grupo de la crítica que piensan que la izquierda 

debe reconocer al mercado y propiedad privada pero estos deben ser fiscalizados por el 

Estado.  

El problema radica en que los partidos políticos que son formados en la izquierda tienen 

diferentes intereses entre si porque tienen estas tres posturas y entre ellos no se ponen 

de acuerdo, y en el caso peruano su sociedad tiene mayor inclinación para una izquierda 

marxista clásica esto fue demostrado desde la guerra civil en los años 80tas bajo grupos 

como Sendero Luminoso que para estos tiempos están representados por grupos como 

el Movimiento por la Amnistía y Derechos Fundamentales (MOVADEF) entonces, el 

pensamiento clásico de la izquierda aun está imperando en los procesos de la política 
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peruana. Existen pocos grupos de izquierda como el partido político de la Alianza Popular 

Revolucionaria Americana (APRA) que tiene una formación de la izquierda Hegeliana que 

llegaron al poder para cambiar la superestructura y busca alinearse a la izquierda de la 

crítica que este último grupo se ven representado por poco grupos políticos que buscan 

incorporar las empresas grandes bajo la fiscalización del Estado, la cual esta última visión 

aun es lejana en la sociedad peruana que está formada desde una perspectiva clásica. 

También se observa que desde la derecha también existen divisiones como los 

monetaristas y los keynesianistas, con respecto al primero grupo denominados los 

monetaristas están formados por una visión del economista Milton Friedman que buscan 

promover la competencia en las empresas en la sociedad pero el Estado no debe 

intervenir más bien debe salvaguardar a las empresas que generan mayor capital y 

empleos y buscan que se desarrollen sin pagar impuestos ya que contribuyen al 

desarrollo económico del país. En la visión de los que son denominados keynesianista, 

buscan la libre competencia entre las empresas, pero bajo las reglas que debe imponer 

el Estado y además puede fiscalizarlo protegiéndolo, pero buscando que no puedan 

aprovecharse de los consumidores. En el caso peruano la política de los denominados de 

la derecha está más vinculados por el monetarismo desde la aplicación de la constitución 

política en 1992 por el golpe de estado por el expresidente Alberto Fujimori.  

La visión de llamada derecha busca promover el mercado como modelo económico, pero 

para los llamados de la izquierda tienen un modelo económico de planificación 

económica, las características económicas y sociales están vinculadas a estatizar la 

propiedad privada para los de la izquierda y liberar la propiedad privada donde existen 

empresarios que buscan mayor inversión. El problema de ambas visiones en el caso 

peruano es que sus formaciones están aún en la izquierda y la derecha clásicas y dichas 

visiones no llegan a encontrarse en resolver sus intereses más bien están en constante 

conflicto y dicho así también en sus propias visiones también no llegan a un acuerdo 

político, por dichas razones existe la crisis política. 

Para describir este proceso político también se debe comprender a que se refiere cuando 

se habla de crisis política y para ello se presentan diversas informaciones relacionadas al 

tema antes de expresar la parte final de dicha introducción. Este se inicia con lo indicado 

por Peréz (1994) quien manifiesta referido al tema: La crisis de la democracia occidental 

aparece asociada, en primer lugar, a la “sobrecarga del Gobierno” y a la “crisis de 
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legitimidad del Estado”: crisis de los partidos políticos y su liderazgo histórico (la 

elocuencia del caso italiano y de algunos países latinoamericanos como Venezuela, Brasil 

y Perú, son patéticos); crisis ideológica (la pérdida de la identidad y la verdad); 

desencanto civil, “cogollocracia”, centralismo asfixiante, el distanciamiento grotesco 

entre el ciudadano de a pie y el poder de las élites políticas, la falta de mecanismos de 

participación de la ciudadanía en la administración y gestión de los problemas propios de 

su localidad, el abstencionismo, etc., etc.; acompañada de la crisis del Estado del 

Bienestar, asociada a la pérdida creciente de los tradicionales beneficios sociales (política 

social de los Estados), educación gratuita -imposición de tasas y aranceles-salud-

privatización-crecimiento del paro, cada vez menos protección, etc. 

También Restrepo (1993) siguiendo a la crisis política este indica: La ubicación y definición 

teórica de nuestra realidad política como sociedad y Estado en crisis, ha conducido a una 

especie de explosión reflexiva y académica hacia la explicación del fenómeno desde 

distintos y complejos parámetros teóricos. A la afirmación del autor anterior también 

Parente (1993) manifiesta que: La crisis política es la continuación de las relaciones 

políticas por otros medios. En sus explicaciones posteriores sobre cuáles son los medios 

que utilizan las crisis políticas llega a la conclusión de que las movilizaciones que facilitan 

los cambios políticos son los medios de acción en este tipo de crisis. También a Claus Offe 

(1987) manifiesta que la crisis política esta referida a la crítica marxista tradicional que 

predecía que existe una crisis del capitalismo donde el rol del Estado juega un papel 

importante de estabilizador.  

Desde el análisis de la crisis política en el Perú para Pajuelo (Pajuelo, 2004) indica que: 

Sobre un trasfondo en el cual persisten la desarticulación social y la ausencia de 

perspectivas e intereses, en el Perú se han desarrollado nuevas formas de movilización y 

protesta, las cuales expresan cierta recuperación y reconstrucción de las posibilidades de 

representación política y de movilización social. Sin embargo, se trata de formas de 

protesta que siguen siendo básicamente precarias, y que no logran generar formas de 

organización estables. Por el contrario, parecen marcadas por la debilidad, el aislamiento 

y el divisionismo. A esta indicación Quijano (2004) manifiesta también que la experiencia 

peruana de los últimos años no sólo ilustra la grave contradicción existente entre el 

anhelo de afirmación democrática y la continuidad del neoliberalismo, en la medida en 

que este reproduce las desigualdades y exclusiones, así como las fuentes de conflictividad 
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social y de violencia. También permite mirar con más cautela el desarrollo de nuevas 

formas de protesta y movilización social, en un momento en que el conjunto de América 

Latina, frente a la evidente bancarrota neoliberal, parece buscar nuevas salidas y 

alternativas. 

Por otro lado desde un análisis teórico Tejerina (2017) referido a la crisis política indica: 

Este movimiento es un referente en el imaginario social de los ciudadanos, del que 

emergen deseos y utopías que buscan convertirse en prácticas sociales que cambien las 

condiciones de vida de los ciudadanos, conserven los beneficios sociales del Estado de 

bienestar, orienten una reforma profunda del sistema, sin que ello suponga su 

sustitución, y corrijan los excesos del capitalismo. A ello afirma Sánchez (2013) que: “Ante 

la desvalorización y el rechazo de los partidos y la política en general, se debe valorar a 

ésta en su sentido originario: como participación de los miembros de la comunidad en las 

decisiones sobre los asuntos que interesan a todos. La política así entendida mantiene un 

nexo indisoluble con la ética, que, sin perder su autonomía, se encuentra con la política 

al perseguir ésta la realización de fines y valores con un contenido profundamente moral, 

y la política se carga de moral no sólo por el contenido de sus fines, sino al impregnar sus 

medios, la actividad práctica de sus sujetos y las motivaciones que los empujan. 

Además, de indicar la crisis política que existe también se debe visualizar sobre el 

malestar que genera a los ciudadanos que viven de las actividades diarias para ello Galli 

(2013) establece la existencia de un “malestar” en las democracias contemporáneas. 

Plantea, por un lado, la existencia de un malestar objetivo en tanto “inadecuación de la 

democracia, de sus instituciones, para mantener sus propias promesas, para estar a la 

altura de sus objetivos humanísticos, para otorgar a todos igual libertad, iguales derechos 

e igual dignidad. Finalmente, Rodríguez (1986)  se refiere que estas crisis, que eran 

disputas por el poder político o, si se prefiere, reajustes de personas y de grupos en la 

esfera estatal, tuvieron un hondo significado dada la forma de Estado y del papel de ésta 

en la lucha de clases en el país. Por esta misma forma, sin que ello significara que no se 

trataba de un Estado capitalista, era que el cambio de personas podía traducirse en 

modificaciones en el modo de dominación. 

Por lo tanto, después de analizar la política, desde las visiones filosóficas y las diversas 

indicaciones en crisis política es que se hace una descripción de dicha crisis en el Perú 

que se vive actualmente referida al 2022, mostrándose de la siguiente manera: 
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El presidente de Perú que asumió su cargo desde el 28 de julio del 2021 hasta diciembre 

del 2022 fue Pedro Castillo bajo elecciones formales de manera democrática por el 

partido político de Perú Libre. La política peruana en las últimas elecciones de abril del 

2021 estaba representada por diversos partidos políticos de los cuales el partido político 

de Perú Libre llego al gobierno mientras que el partido político de Fuerza Popular quedo 

en segundo lugar, pero teniendo en su lista de congresista mayor representación. Desde 

que el presidente Pedro Castillo asumió su cargo estuvo envuelto en diferentes 

problemas en su propio partido debido a que la visión que tienen son más de una 

izquierda clásica pero el mismo presidente no formaba parte de esta visión sino más bien 

desde una visión de izquierda Hegeliana por su formación como docente rural, esta 

disputa de visiones políticas trajo consigo enfrentamiento en dicho partido de Perú Libre 

hasta llegar al punto de que el presidente Pedro Castillo renuncie a dicho partido, a ese 

hecho al tener una gran mayoría de los llamados de la derecha clásica o monetaristas 

representados en su gran mayoría por los del partido de Fuerza Popular buscaron 

debilitar dicho gobierno y más aun viendo que el presidente ya no tenía respaldo de su 

partido político empezaron a buscar una serie de denuncias con Él y su familia llegando a 

presentar la moción de su vacancia por incapacidad moral.  (CNN Español, 2022) 

Es que la gestión de Pedro Castillo en Perú estuvo marcada por la inestabilidad política. 

A tan solo un año y medio desde que asumió el cargo en 2021, el presidente se enfrentó 

a investigaciones por presuntos actos de corrupción, las autoridades aseguran que es 

líder de una organización criminal y disolvió este martes el Congreso antes de que se 

votará una tercera moción de vacancia que finalmente se llevó a cabo y fue aprobada. 

Luego Castillo fue detenido. Castillo disolvió el Congreso de Perú de forma 

inconstitucional, según el consenso de analistas constitucionales de ese país, horas antes 

de que el órgano legislativo se reuniera para una moción de vacancia en contra del 

mandatario y aprobara su destitución. El anuncio del presidente desató una ola de 

renuncias entre altos funcionarios que denunciaron que el mandatario ha perpetrado un 

golpe de Estado. De esto lo acusan también varios congresistas y medios de 

comunicación. Esta no es la primera vez que Castillo se enfrentaba a una moción de 

vacancia que intentaba destituirlo. Era el tercer intento de separarlo del cargo, y el quinto 

para un presidente en ejercicio en los últimos cinco años. (CNN Español, 2022) 
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Por dichas razones indicadas anteriormente Dina Boluarte Zegarra vicepresidenta del 

Perú, desde el 07 de diciembre del 2022, en cumplimiento del mandato Constitucional 

jura el cargo como presidenta de la República, siendo la primera mujer que asume la más 

alta Magistratura del País en los 201 años de Vida Republicana. (Gobierno del Perú, 2022)  

Entonces, en Perú actualmente se viene atravesando momentos críticos por cuenta de 

una reciente crisis desatada por la destitución del hoy expresidente Pedro Castillo, quien 

después de intentar disolver el Congreso, antes de enfrentar una moción de vacancia en 

su contra, fue vacado de su cargo y arrestado la semana pasada, acusado de los delitos 

de rebelión y conspiración. Estos hechos generaron descontento en algunos de los 

seguidores de Castillo, quienes han salido a las calles en varias provincias del interior del 

país pidiendo la renuncia de la actual presidenta Dina Boluarte. La crisis política que se 

cierne sobre Perú ha dejado varios muertos, decenas de heridos, y al menos dos 

importantes aeropuertos del país permanecen cerrados por ataques contra su 

infraestructura. (CNN Español, 2022) 

Siguiendo a CNN (2022) indica que, por medio del Consejo de ministros, se informó que 

declara el estado de emergencia en las provincias de Abancay, Andahuaylas, Chincheros, 

Grau, Cotabambas, Antabamba y Aymaraes en el departamento de Apurímac. El estado 

de emergencia se decretó por 60 días; durante este tiempo quedan suspendidos los 

derechos a "la inviolabilidad de domicilio, libertad de tránsito por el territorio nacional, 

libertad de reunión y libertad y seguridad personales", según el decreto. En decenas de 

vías en al menos once provincias de Perú había vías bloqueadas por manifestaciones en 

medio del recrudecimiento de la situación política en el país, según la información más 

reciente de la Policía Nacional. Una de las provincias más afectadas por bloqueos es 

Arequipa, con al menos 16 bloqueos en toda la región, así como Cusco y Abancay. 

Entonces, según lo visto por los manifestantes, el acceso a la región del Cusco termino 

siendo bloqueado creando un problema en la economía, en especial del turismo. El 

turismo actualmente es la actividad más influyente de manera directa e indirecta en 

distintos sectores económicos; contribuye con el dinamismo de la economía, la obtención 

de recursos fiscales y la generación de empleo. Cabe resaltar que ayuda en la 

preservación cultural, protección ambiental y nos genera un sentimiento de orgullo por 

lo nuestro. 
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Respecto a la producción nacional en el último trimestre del 2022, el Instituto Nacional 

de Estadística e Informática - INEI indica que el valor real del PBI del sector alojamiento y 

restaurantes fue de S/ 3,968 millones, es decir, un 45.7% más que lo acumulado en el 

último trimestre de 2020. En cuanto al movimiento de pasajeros por aeropuertos, según 

Corpac, la actividad de transporte aéreo fue afectada en el 2020 por las continuas 

restricciones de movilización decretadas por el gobierno para evitar la propagación del 

virus del COVID 19. Debido a ello, en el año 2021 se registró la movilización de 16 millones 

de pasajeros por los aeropuertos del Perú, un 67.5% más de lo registrado en el año 2020. 

Por el contrario, en enero del 2022 se registró 1,7 millones de pasajeros, es decir un 4.9% 

menos respecto al último mes del 2021 que fue de 1,8 millones. Respecto al flujo de 

Divisas por concepto de turismo receptivo. Según BCRP, en 2021 la cifra registrada fue 

de US$ 1,043 millones, un 3.93% más de lo registrado en el 2020, lo que evidencia una 

recuperación mínima de la variable turismo. Cabe resaltar que, a pesar de haberse 

experimentado una ligera recuperación, existen aún atractivos turísticos a lo largo del 

país que reportaron haber recibido una mínima cantidad de visitas, en Cusco existe el 

caso del Camino inca Qorywayrachina con tan solo 277 visitantes en el año 2021 y 3 

turistas extranjeros hasta el mes de febrero de este año. (Cámara de Comercio de Cusco, 

2022) 

Por las razones expuestas es que el presente articulo responde al análisis de la crisis 

política que vive hoy en día Perú y como este influye directamente en el sector del 

turismo en la región del Cusco. Se verifico como inicia la información de las posturas 

políticas que hay en la filosofía de la política y desde ese análisis se parte para poder 

demostrar que los puntos de vista son totalmente diferentes y que logro deslindar como 

se llegó a establecer una problemática social que afecta directamente al turismo hoy en 

día. Se demuestra que el turismo en esta última década está siendo afectada primero por 

la pandemia del COVID 19 a nivel mundial, donde el Estado peruano busco reactivarlo 

desde sus diferentes escenarios pero después esta la inestabilidad que existe hoy en día 

por la presencia de grupos políticos que buscan establecer su dominio en la sociedad, sin 

pensar que la elección democrática para el presidente no fue de manera adecuada ya 

que los gobernantes son elegidos por el pueblo peruano siendo estos los responsables 

de cómo se estén dando hoy en día, en relación al turismo este se encuentra afectado 

seriamente por las diversas situaciones que se explica. 
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Para Enrique (2022) en su estudio titulado: El impacto económico del turismo en el Perú 

1990 – 2018, indica que: El Perú ya experimentó el impacto de una convulsión social, que 

estuvo a punto de quebrar la totalidad de la industria turística, haciéndonos perder 

muchos mercados y permitiendo que, al amparo de ello, aparecieran nuevos países 

ofertantes, atrasándonos en lo referente a la generación de infraestructura de planta en 

comparación con otros países que tienen similar oferta turística que el Perú. El Estado 

debe de tener mucho cuidado en lo referente a la estabilidad de las políticas económicas 

en general y en particular a los incentivos técnicos hacia este sector, no sólo por ser un 

rubro generador de divisas, sino por la capacidad generadora de mano de obra que el 

mismo implica. 

Para Infobae (2022) en su artículo periodístico titulado: Fiscal de la Nación formaliza 

investigación preparatoria contra Pedro Castillo luego de frustrado autogolpe, indica que: 

Pedro Castillo afronta un delito penado con entre 5 y 10 años de cárcel, y que, lo 

planteado por la Fiscalía, hasta el momento, es “suficiente” para ser procesado por 

tentativa del delito de rebelión o conspiración, tras el pronunciamiento público del 7 de 

diciembre en el que anunció una serie de medidas consideradas como un autogolpe de 

Estado. Mientras tanto, las Fuerzas Armadas patrullan junto a la Policía las calles de varias 

ciudades bajo estado de emergencia. Las manifestaciones contra Boluarte siguen y hay 

numerosas carreteras bloqueadas en 13 de las 24 regiones del país. 

Para Andina (2022) en su artículo periodístico titulado Cusco: paro regional de 48 horas 

generó pérdidas por 5 millones de soles, indica que: El paro de 48 horas acatado en la 

región Cusco generó pérdidas por alrededor de 5 millones de soles, aseguró hoy el 

gerente regional de Comercio Exterior y Turismo (Gercetur), “Este tipo de 

manifestaciones genera un (grave) perjuicio que puede ser incluso mayor; el turismo es 

sensible, vulnerable”, lamentaba el funcionario, al referir que después de las 

movilizaciones sociales, la recuperación de este sector es lenta. Durante la cita, se analizó 

también que este paro provocó la suspensión de las operaciones de tren a Machu Picchu 

y viceversa, los turistas no pudieron viajar, quedaron varados y apenas se les garantizó el 

traslado del aeropuerto al centro histórico de la ciudad con apoyo de la Policía Nacional. 

Para la Voz de América (2022) en su artículo periodístico titulado: Turistas varados en 

Cusco por crisis política en Perú, indica que: Soldados montan guardia en la Carretera 

Panamericana Sur después de despejar barricadas creadas por partidarios del derrocado 
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presidente peruano Pedro Castillo en Arequipa, Perú, el jueves 15 de diciembre de 2022. 

Los policías hacen guardia durante una protesta que exige la disolución del Congreso y la 

celebración de elecciones democráticas en lugar de reconocer a Dina Boluarte como 

presidenta de Perú, luego de la destitución del líder peruano Pedro Castillo, en Lima, 

Perú, 11 de diciembre de 2022. 

Finalmente, para The New York Times (2022) en su artículo periodístico titulado: 

Incertidumbre y violencia afectan a la industria turística de Perú, indica Mientras las 

protestas conmocionaban a Perú este mes, cientos de turistas extranjeros quedaron 

atrapados cerca de Machu Picchu, el antiguo enclave inca que se ha convertido en la 

principal atracción turística del país andino. el sector turístico regional se había visto muy 

afectado por la pandemia y los estrictos cierres del gobierno, y aún se estaba 

recuperando cuando comenzaron las protestas. Este año, los funcionarios esperaban 

recibir al menos un millón de visitantes. Mendoza estima que, debido a las protestas, solo 

habrá de 700 a 800.000 visitantes para fin de año. 

Entonces, los artículos revisados muestran que actualmente se tiene una crisis política 

que afecta directamente al sector del turismo en la región del Cusco. 

Ya se observa una caída del turismo desde antes de a crisis política y esta tiene como 

causa la pandemia por COVID 19, según el informe, el turismo es un generador clave de 

divisas, ingresos y empleo en toda la región. En 2019 representó el 42% y el 10% de las 

exportaciones totales en el Caribe y en América Latina, respectivamente. La economía 

del turismo, que incluye tanto el turismo como todos los sectores que dependen de él, 

representó el 26% del PIB total en el Caribe y el 10% en América Latina. Además, abarcó 

el 35% del empleo en el Caribe y el 10% en América Latina. 

METODOLOGÍA 

El proceso metodológico que siguió el presente articulo está enfocado en realizar una 

descripción de la crisis política y como este influye en el turismo de la región del Cusco, 

donde se realizó desde el enfoque mixto porque se muestran datos estadísticos y datos 

de opinión de los involucrados como son los turistas que estuvieron en las 

manifestaciones producto de la crisis política y también algunos microempresarios que 

son parte de la industria del turismo. Para lo cual se aplicó un análisis de los artículos 

periodísticos porque se tiene una información reciente ya que actualmente se está 

viviendo en un problema social que afecta al turismo. 
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El diseño que aplico el presente artículo es no experimental porque se observó la 

problemática descrita pero no se buscó modificar los datos obtenidos ni la información 

pertinente, esto fue a graves de una revisión exhaustiva de datos que son parte de la 

problemática indicada. 

Siendo un diseño de trabajo no experimental este acompañado de un análisis de manera 

transversal es decir que se recopilo todo tipo de información en un solo momento del 

trabajo de investigación. 

La población de estudio fueron turistas que estuvieron en las manifestaciones realizadas 

por la población peruana y también algunos de los que se dedican al sector de la industria 

turística. 

El tipo de investigación, pudiendo ser exploratorio, descriptivo, relacional, explicativo, 

predictivo o aplicativo, o según sea la clasificación que utilice su autor de base. 

También es importante exponer el diseño utilizado, si fue observacional o experimental; 

transversal o longitudinal; fenomenológico; constructivista, u otra. 

 Indicar la población de estudio, los informantes claves o la muestra y el sistema de 

muestreo según correspondan. 

Las técnicas de recolección de los datos están relacionadas con la aplicación de una 

revisión documentaria que logro obtener información de los entrevistados y de datos de 

la información bibliográfica.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se muestra las entrevistas que se realizaron a algunos turistas que son perjudicados por 

la crisis política peruana en la región del Cusco: 

Tres turistas ecuatorianas han convertido al aeropuerto de Cusco en su hogar mientras 

visitantes de otras nacionalidades esperan en la estación de Aguas Calientes poder 

tomarse un tren humanitario, tras quedar varados por la crisis política en Perú mientras 

visitaban la ciudadela inca de Machu Picchu. Las jóvenes ecuatorianas reciben ayuda para 

comer, pero duermen en cartones y se cubren con lo que pueden del intenso frío, 

especialmente en las noches, a la espera de poder retornar a Ecuador. 

Karen Marcillo, una profesora de educación inicial de 28 años, estaba a punto de regresar 

cuando el caos político se apoderó de las calles de buena parte de Perú. 

“Lamentablemente nos comunicaron que todos los vuelos se cancelaron por las 

protestas”, dijo en una entrevista telefónica con The Associated Press desde el 
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aeropuerto teniente Alejandro Velasco Astete, de Cusco. 

El turista chileno Hugo Ramírez contó a AP que tenía programada una visita de un día en 

Aguas Caliente -el pueblo desde donde se accede a Machu Picchu- “y ya estamos 

atrapados cuatro días”. Ramírez manifestó incertidumbre por su situación y la de otros 

turistas:” no sabemos si la locomoción se va a activar, los aeropuertos se van a abrir, no 

sabemos si podemos volver a Chile”. 

Otra de las ecuatorianas varadas en el aeropuerto es la enfermera Karina Faicán, de 29 

años, quien contó a AP que “estoy durmiendo en el aeropuerto desde el lunes, estamos 

asustadas porque las manifestaciones están feas”. 

El turista ruso Alexander Kohow dijo que la actualidad política peruana “no es buena para 

los turistas que están aquí. Casi mil personas están cómo en una cárcel y no podemos 

salir, para los turistas es no es buena situación”. 

En diversas entrevistas, personas que trabajan en la industria turística de la región dijeron 

que simpatizan con las motivaciones de los manifestantes, aunque no están de acuerdo 

con la violencia y esperan que pronto se logre una solución. 

“Siempre entre compañeros, amigos, de esta actividad —turismo— conversábamos y 

siempre hay esa preocupación por los temas políticos, que pueden tener como 

consecuencia este tipo de paros”, dijo David Mora, de 41 años, quien dirige una pequeña 

empresa de turismo. 

“Pero estos paros han sido muy muy agresivos”, agregó. “No han sido protestas regulares 

y ha habido mucha represión de parte del trabajo de las autoridades, de la policía y el 

ejército”. 

Para el período 2019 - 2022, se ha estimado una tasa media anual de crecimiento en los 

ingresos del turismo receptor peruano del 8,0%. El gasto Per cápita se espera en un 

monto no mayor a US$ 1.286 dólares. 

Tabla 1: 
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El desenvolvimiento del flujo del turismo receptor, pese a los atentados terroristas del 11 

de septiembre del año 2001, mostró un flujo de arribos de visitantes, cuya tasa promedio 

de crecimiento anual para el período 1988 - 2018 ha sido del 8,34%; en tanto que las 

estimaciones del Observatorio Turístico del Perú, de la Escuela Profesional de Turismo y 

Hotelería de la Universidad de San Martín de Porres, para el período 2019 - 2022, señalan 

que el mismo experimentará una tasa anual esperada de crecimiento del 8,0%. 

Figura 1:  

Turistas varados que fueron evacuados de Machu Picchu a Ollantaytambo 

 

En la figura 1 se muestra como la crisis política genera un malestar a los turistas que 

visitan a la región del Cusco. Una encuesta de Ipsos para América Televisión que se 

publicó el domingo mostró que alrededor del 85 por ciento de los encuestados apoyaba 

la convocatoria a nuevas elecciones generales, y el 33 por ciento también respalda lo que 

la encuesta calificó como el “golpe de Estado” de Castillo, una cifra que aumentó al 52 

por ciento en las zonas rurales de Perú. 

Otro sondeo mostró que solo el 17 por ciento estaba satisfecho con el funcionamiento 

de la democracia peruana, el nivel más bajo desde al menos 2006. 
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También se brinda la información de Sánchez (2023) quien indica en su columna de su 

revista en Chile que: Si bien, hasta el minuto los disturbios sociales estarían contenidos, 

estimaciones locales de la Cámara de Comercio del Cusco alertan sobre los impactos 

económicos si la situación recrudeciera. En el caso de esa localidad, se habla de la 

cancelación de la totalidad de las reservas por vacaciones durante el primer trimestre, lo 

que asestaría un golpe al empleo y al sector comercio, ya afectado por la ola de violencia 

que en su momento más álgido mantuvo a esta y otras 13 regiones con fuertes disturbios.  

Por ahora, el servicio de tren que va a Machupicchu fue suspendido en previsión de las 

protestas, mientras que el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo evacuó este martes 

a 2.062 turistas desde esa zona hacia los centros históricos de Cusco. Según dichas 

indicaciones se puede mostrar que la crisis política del 2022 aún se sigue brindando hoy 

en día para enero del 2023. 

Imagen 2:  

Turistas varados, protestas y manifestaciones por crisis política en Perú 

 

Para la imagen 2 realizado por las noticias de Cusco (2022) se muestra que: Con la 

paralización de las actividades se ha visto afectado el sector turismo, uno de los más 

golpeados con el inicio de la pandemia y las protestas que se han desarrollado desde que 

el maestro chotano asumió el control del país. La crisis política ya ha dejado siete 

fallecidos y efectivos policiales heridos durante las intervenciones. 
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Imagen 3: La crisis política que atraviesa Perú, ha dejado varados a miles de turistas 

quienes iniciaron a ser evacuados 

 

En la imagen 3 según el diario JP (2022) se muestra que: Las masivas protestas en Perú 

originadas por la actual crisis política que atraviesa, han dejado a miles de turistas varados 

en distintos puntos de la nación andina, donde centrares iniciaron a ser evacuados. El 

transporte ferroviario entre la ciudad de Cusco y Machu Picchu, altamente visitados por 

extranjeros, fue suspendido debido a las protestas, además, de ser bloqueado por 

manifestantes que impedían el acceso del tren. 

CONCLUSIONES 

Se llega a la conclusión de que el turismo en la región del Cusco tiene una imagen negativa 

por los turistas que desean venir a visitar los atractivos turísticos porque existe una 

inestabilidad política la cual genera pérdidas en la industria del turismo siendo las familias 

dedicadas al turismo las más afectadas, quienes empezarán a realizar otras actividades 

que no estén relacionadas al turismo poniendo en crisis la oferta turística en la región del 

Cusco. 

La política peruana en la actualidad está conformada en su mayoría por grupos políticos 

que son formados por una izquierda clásica que buscan más violencia para llegar al poder 

o modificar el orden político y no busca canales de dialogo para que no perjudique la 

dinámica social, economía y cultural que son necesarios para el desarrollo del turismo 

hoy en día. 
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Los principales atractivos turísticos hoy en día en la región del Cusco no tienen la misma 

afluencia del turismo que en épocas donde no existe una crisis política dicha situación 

generar que no se realicen los mantenimientos del lugar, la promoción de sus principales 

atractivos y la perdida de querer abrir más lugares turísticos no será un interés por los 

que se dedican al turismo porque no genera rentabilidad por los motivos expuestos. 
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