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RESUMEN

El referido articulo evidencia una indagacién exhaustiva acerca del desafio docente en la
virtualidad de la educacion basica regular, aplicando las tics en el proceso ensefianza-aprendizaje
causada por la pandemia Covid-19. Analiza la importancia de algunas herramientas virtuales
acordes al desarrollo actual de las clases online. El estudio es cualitativo de revision documental,
para lo cual se ha extraido informacion de las revistas indexadas en Scielo, Scopus, Web of
science. Se establecieron algunas estrategias que los docentes han desarrollado en sus clases
innovadoras, como Aprendo en Casa, que fue promovida por el estado peruano, a través de
diversas aplicaciones como: whatsapp y de videoconferencias como: Zoom, Google Meet. Sin
embargo, a pesar de la adecuacién que ha realizado el docente al mundo tecnoldégico, todavia
hay ciertos problemas como: inadecuada capacitacion virtual a los educadores y las dificultades
sociodemograficas que presentan los educandos durante las clases virtuales.
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Desafio docente en la virtualidad de la educacidon basica regular

Teaching challenge in the virtuality of regular basic education

ABSTRACT

The aforementioned article shows an exhaustive investigation about the teaching challenge in
the virtuality of regular basic education, applying tics in the teaching-learning process caused by
the Covid-19 pandemic. Analyze the importance of some virtual tools according to the current
development of online classes. The study is a qualitative document review study, for which
information has been extracted from the journals indexed in Scielo, Scopus, and Web of science.
Some strategies were established that teachers have developed in their innovative classes, such
as Aprendo en Casa, which was promoted by the Peruvian state, through various applications
such as: WhatsApp and videoconferences such as: Zoom, Google Meet. However, despite the
adaptation that the teacher has made to the technological world, there are still certain problems
such as: inadequate virtual training for educators and the sociodemographic difficulties that
students present during virtual classes.

Key Word: ICTs; teaching; learning; virtual tools; teachers
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INTRODUCCION

Actualmente, el mundo estd viviendo un proceso muy complejo sobre la ensefianza-
aprendizaje en los educandos causado por la pandemia Covid-19. Por ello, se realizd un
minucioso estudio en diversos paises, siendo Europa uno de ellos especificamente
Espafia, donde se visualizd la importancia del curriculo para desarrollar aprendizajes
digitales, ya que lo tecnoldgico cada dia esta mas inmerso en nuestra vida; los docentes
de Ciencias sociales encuentran favorable el uso de estos recursos modelados a su
didactica para con sus educandos (Moreno, 2021) (Guerrero-Romera et al., 2021). En Asia
referenciando Singapur, los docentes han tenido que adaptarse a las herramientas
tecnoldgicas para asi poder desarrollar sus clases en forma sincrénica, ya que fue el Unico
medio para relacionarse con sus educandos; sin embargo, aun se vislumbra muchos
obstdculos (Tee Ng, 2021). La Unesco menciond las brechas estudiantiles que provocé
esta pandemia en Guatemala y otros paises internacionales perjudicando al 87% de
estudiantes, ya que estos dejaron de asistir presencialmente, buscando asi alternativas
de solucién para la continuidad de los estudios apoyando a docentes, estudiantes y sus
familias por medio de la conectividad tecnolégica usando las herramientas digitales mas
accesibles (Unesco 2020) (Abreu, 2020).

Otra problematica detectada por los docentes es que los estudiantes ya no leen,
investigan ni hacen resimenes cuando se les encomienda trabajos educativos; sino que,
copian de paginas halladas en el internet por ello, se busca innovaciones en la didactica
tecnoldgica para obtener mejores resultados académicos en la comprension lectora y
areas afines, por ello México incide en desarrollar diversas estrategias de comprensién e
interpretacioén, valorando la interaccién para mejorar académicamente (Pefia-Garcia,
2019). Otras versiones mexicanas corroboran la relevancia que tiene la tecnologia
durante el proceso de las clases a cargo de los docentes, demostrando lo entretenido que
pueden ser durante la interrelacién a través de las diferentes redes sociales utilizando
diversos softwares (Varela-Ordorica & Valenzuela-Gonzalez, 2020).

En Cuba se identifico las brechas del mundo virtual y las relaciones sociales; conllevando
a conocer las dificultades de la aplicacidn de las tecnologias insitu, puesto que debe estar
acorde al desenvolvimiento de la ciudadania empleando la ética en cada momento;
asimismo, se fomenta el pensamiento critico y reflexivo enfocado a una nueva forma de

aplicar la didactica tecnoldgica por parte de los docentes (Ortega Gonzalez et al., 2021).
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También se reitera que la educacién a distancia debe poseer nuevas modalidades vy
cambios en la estructura para docentes y educandos; porque ambos deben adaptarse a
las particularidades que trae la virtualidad a través de los medios existentes incidiendo
en laindependencia del educando para mejorar su rendimiento académico sobretodo en
la comprension lectora (Llopiz Guerra et al., 2020).

Investigaciones hechas en Colombia acerca de las estrategias metacognitivas
demostraron lo fundamental que significa para el proceso del aprendizaje desarrollar las
habilidades adecuadas (Castrillon Rivera et al., 2020). Ademas se percibio la importancia
que tiene la metodologia en las diferentes dreas, para obtener mejores resultados
dependiendo del ingenio que muestre el docente partiendo desde los planteamientos
pedagdgicos (Turizo et al., 2019); Baracaldo, 2019). Ecuador resalta la contribucién que
hace la Tecnologia al mostrarnos diversos escenarios a través de las plataformas virtuales,
programas educativos como prezi o sitios web con propuestas de mejora para el
educando de acuerdo al contexto de su aprendizaje en fomento de la ensefianza-
aprendizaje considerando la situacioén significativa (Granda Asencio et al., 2019) (Coronel
et al., 2020). También se aprecia la importancia que tiene la Tecnologia de la Informacién
y la Comunicacion (Tics) durante el rendimiento académico de los educandos buscando
mejorar sus aprendizajes por medio de la autonomia y el trabajo colaborativo usando las
diversas aulas virtuales (Durso et al., 2020; Cabero et al., 2018).

Antes de la pandemia, en el 2018 la educacién peruana visualizé que la evaluacion censal
a educandos del 2do de secundaria en lectura, se encontraba con un 16.2% en el nivel
satisfactorio, proceso 27.7%, inicio 37.5% y en pre inicio 18.5% hecho preocupante frente
a otras naciones (UMC, 2018)(Minedu, 2018); asimismo se hallé que una herramienta
gue podria ayudar al docente en estas clases virtuales para mejorar la ensefianza-
aprendizaje de la comprensién lectora seria la gamificacién; sin embargo, la falta de
capacitacion al docente en tecnologia y la no implementacion de algunos hogares con el
internet impide su produccion y avance (Villarroel et al., 2021). De acuerdo a diversos
estudios sobre educaciéon se ha percibido que un aproximado de 300 mil educandos
estaban desertando del ambito escolar antes de la pandemia y durante este proceso se
acrecentd debido a las carencias econdmicas en muchos hogares, donde los padres

prefieren que sus hijos trabajen a que estudien (Cordero, 2021).
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Cabe resaltar la importancia que asume el docente como desafio, relacionado a su
didactica tecnoldgica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la comprensidn lectora,
a través de diversas estrategias meta cognitivas quienes se enfocan en promover la
planificacion, monitoreo y posterior evaluacion de la actividad lectora pudiendo ser
desarrolladas en diversos talleres obteniendo mejoras en el rendimiento académico
(Tapia Alvarez, 2021). Otro aspecto a percibir en la educacion peruana es la desigualdad
gue hay entre los diversos sectores de nuestra sociedad, referenciado la infraestructura,
gestion, cobertura, area geografica y accesibilidad a la tecnologia antes de la pandemiay
que de 2020-2021 se ha agravado causando desercién escolar y dejando de ser su
derecho a una educacion integral que propugna la constitucion de nuestro pais;
dificultando las clases interactivas con herramientas digitales (Gémez-Arteta & Escobar-
Mamani, 2021).

En cuanto al ambito local se puede dilucidar el desafio que esta desarrollando el docente
en cuanto a su labor educativa en esta virtualidad al interactuar con sus estudiantes, ya
gue se comunican con ellos a través del whatsapp, u otras plataformas que les permitan
seguir relaciondandose y haciendo que los educandos se mantengan prestos a continuar
con sus labores educativas; sin embargo, hay problemas en esta interrelacion puede
deberse a la falta de conectividad, carencia econdmica o que algunos docentes muestren
apatia, son tradicionalistas o les falta desarrollar esa metodologia que impacte en los
educandos cuando se usa un zoom, google meet, una pizarra interactiva, u otro aspecto
gue despierta el interés del educando cuando hacen lectura utilizando diversos
aplicativos que facultan analizar las lecturas mediante organizadores visuales, esto lleva
a cuestionarnos si estamos desarrollando bien o mal nuestro trabajo aplicando la
tecnologia en este momento de pandemia donde la virtualidad cada dia gana mas
terreno.

El articulo se justifica en forma tedrica, ya que permite identificar el desafio que realiza
el docente durante la virtualidad aplicando didactica tecnolégica en el proceso
ensefianza-aprendizaje de la comprension lectora en los estudiantes. De otro lado, se
realizard una revision documental de diferentes articulos cientificos y teorias que apoyen
la investigacion para comprobar lo expuesto. También serd motivo de incentivar a los
docentes en el uso de la tecnologia a través de su practica pedagdgica. En el nivel practico

se conocera los aportes de los diferentes investigadores y por ultimo se menciona la
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justificacién metodoldgica que va a estar relacionada a los diferentes datos que puedan
hallarse en los instrumentos que se aplicaron en estudios anteriores, considerando
algunas propiedades psicométricas.

Esto nos lleva a plantear el siguiente problema general: ¢ Cual es el desafio docente de la
educaciéon basica regular (EBR) aplicando la didactica tecnoldgica en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la comprensioén lectora? De igual modo el objetivo general de
la presente investigacién es analizar la importancia del desafio docente de la EBR
aplicando la didactica tecnoldgica en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
comprension lectora.

MARCO TEORICO

Después de haber revisado diversas literaturas a nivel internacional sobre el trabajo de
los docentes de la EBR durante la virtualidad, vemos que Ecuador reitera que el docente
debe ser empdtico cuando desarrolle sus clases a través de las diversas plataformas
promoviendo el intercambio de ensefianza-aprendizaje en las diversas areas del
conocimiento, evitando la desercion en los educandos y promoviendo la capacidad critica
durante la comprensién lectora Villafuerte Holguin et al. (2020). De igual forma, se
conoce el impacto que generd la educacion durante la pandemia del Covid-19, siendo
impartida por los docentes a través de la virtualidad buscando innovaciones para mejorar
el aprendizaje de las diversas areas Cepal & Unesco, (2020). En Paraguay se ha podido
percibir la relevancia del papel que juegan los docentes durante esta crisis sanitaria,
realizando trabajos colaborativos a través de las diversas redes digitales para superar las
brechas que pululan entre los educandos Picon et al. (2020).

De forma semejante en Argentina los maestros han tenido que adaptarse a la era digital,
utilizando materiales acordes a la realidad socioeconémica de los estudiantes Expdsito &
Marsollier (2020). Asimismo, se percibe el papel de los docentes en esta nueva era de la
ensefianza virtual, quienes deben adecuarse al nuevo estilo de impartir conocimientos
aplicando los recursos digitales Vifials Blanco & Cuenca Amigo (2016).

En cuanto a los antecedentes nacionales en el Pery, el Minedu (Ministerio de Educacion)
implementd una nueva estrategia virtual denominada Aprendo en casa (AeC) para que
los estudiantes continuaran con sus estudios, surgiendo el reto del maestro al relacionar
los aprendizajes obtenidos por los educandos ya sea sincronico o asincrénico,

conllevandolo a ser mas tolerante puesto que estdn adaptdndose a este ritmo digital
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Barrenechea (2020). Asimismo, se pudo vislumbrar la preocupacion del estado para con
los docentes; promoviendo cursos de capacitacidon en el uso de las herramientas
tecnoldgicas a través de la plataforma Perd educa, enfatizando en la mejora de sus
aprendizajes (Minedu, 2020). Segun la defensoria del pueblo, es importante la educacion
impartida por los docentes acreditados; por ello, este organismo vela por la realizacién
adecuada de la educacién en los estudiantes de la Ebr promoviendo mejoras en la
educacion Defensoria del Pueblo (2020).

Para conocer un poco de los enfoques desarrollados sobre la ensefianza aprendizaje en
el mundo virtual, debemos visualizar el de la conectividad que enmarca la relacién
existente de las personas con la influencia que tienen los aparatos tecnolégicos que cada
dia varian en informacién mds relevante y propicia manteniéndonos dependientes a esta
red electrénica Zta (2017). Sin embargo, esto se contradice a lo expuesto por el
constructivismo referenciado por Vygotsky, quien promueve la interaccion de las
personas con la realidad, considerado importante el desarrollo del aprendizaje asociado,
pero se vislumbra como algo insuficiente, a diferencias de Piaget quien influye a favor de
la educacion Payer (2009). En cuanto a los enfoques tedricos de la ensefianza, se puede
mencionar que no basta con transmitir ideas validas, sino se debe proporcionar un
ambiente acorde del estilo de aprendizaje de los educandos Freire (2004).

Otra teoria que debemos considerar es la educacion 2.0, que se encuentra muy ligada a
los cambios constantes que realiza la tecnologia en funcion de los profesionales para
facilitarles productividad y eficiencia, en el campo de la interaccion entre los docentes y
sus estudiantes a través del uso de las redes sociales, obteniendo impactos veridicos y
asertivos en su rendimiento académico (Latam Global School, n.d.). La educacion 4.0
también esta intimamente relacionado con los avances tecnoldgicos y las herramientas
digitales de acuerdo a las diversas plataformas virtuales; siendo el classroom el mds
utilizado, ya que los educandos desarrollan sus trabajos de manera colaborativa; por ello
se incide en que los docentes deben estar acorde a este desafio para su prdctica
pedagdgica Ramirez Jiménez et al. (2019). Sequn el articulo 36 de la ley general de
educacion N2 28044, la educacion bdsica reqular (EBR) estd enfocada en el estudio de los
3 niveles de aprendizaje que son inicial, primaria y secundaria, enfocdndose en apoyar a
los nifios y adolescentes durante todo su periodo escolar considerando el desarrollo fisico,

afectivo y cognitivo Minedu (2017).
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Para ahondar en el tema se estudiaron algunos subtitulos:

Desafio docente en la virtualidad

El docente es conocedor del gran cambio que estd afrontando su carrera profesional
sobre la ensefianza virtual, identificando como desafio ser portador de grandes
habilidades tecnolégicas desarrolladas durante su ensefianza-aprendizaje con sus
estudiantes promoviéndoles autonomia, criticidad y reflexion con lo digital (El Desafio de
La Virtualidad En La Ensefianza Durante El Confinamiento, n.d.). Asimismo el docente
halla otro reto en el proceso enseflanza-aprendizaje, ya que los educandos estdn mas a
la vanguardia de los conocimientos gracias al internet, por ello se debe priorizar el
desarrollo de su autonomia acorde a sus capacidades y habilidades (Los Retos de Quienes
Ejercen La Docencia | Red AGE, 2016). Segun INEI 39,3% de la poblacién peruana cuenta
con internet para desarrollar una educacién virtual, mientras un 60.7% carece de ella,
esto es un desafio mas de docentes y estudiantes quienes tuvieron que adaptarse a la
nueva forma de interactuar mediante las diversas herramientas digitales desarrolladas
desde sus hogares, donde los padres de familia fueron imprescindibles, asimismo esto
conllevo a innovaciones en el campo de la educacién fomentado la capacidad critica y
creativa (Comercio, 2021).

Pandemia y adaptacion a los cambios

Antes de la pandemia los docentes impartian sus labores educativas de forma tradicional
y sincronica, siendo la tecnologia algo opcional; sin embargo, a raiz del covid-19 han
tenido que reinventarse y adaptar espacios creativos para estar acorde con la virtualidad
gue los educandos desarrollan en sus clases a través de las diversas plataformas
buscando mejorar su ensefianza-aprendizaje y autonomia en sus habilidades y destrezas
usando tic (El Desafio de La Virtualidad En La Ensefianza Durante El Confinamiento, n.d.).
Consignando preceptos filoséficos revaloramos la importancia de desarrollar las clases
amenas con participantes, precedidos por un docente; hallando diferencia con la
educacién virtual donde predomina la tecnologia y adapta una nueva forma de ensefiar
contando con insumos necesarios y adecuados; esta diferencia va mas alla de cambiar de
ambiente ya que implica formar al educando en la autonomia de su aprendizaje sobre el
medio donde desarrollard sus potencialidades (Educacion Presencial vs Educacion Virtual
[ InGenio Learning, n.d.)(Desafio Docente: De La Educacion Presencial a Una Educacion

Remota - Concorty, n.d.).
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En la educacion tradicional los educandos juegan un papel pasivo, ya que esperan lo
impartido por sus docentes, diferencia de la educacion virtual donde ellos adquieren
protagonismo en sus aprendizajes significativos. La pandemia ha hecho que el estudiante
se adapte y desenvuelva en un ambiente digital donde desarrolle sus competencias
virtuales. Entonces el papel que ejerce el docente en esta educacién virtual es la de guiar
el aprendizaje del educando para que este desarrolle sus objetivos en las diversas areas
que se le imparte, por eso es imprescindible que el maestro maneje estas herramientas
virtuales empleadas como estrategias innovadoras (Aratama, 2020).

Herramientas tecnoldgicas

La mayoria de los docentes se encontraban cémodos usando minimas herramientas
tecnoldgicas cuando impartian sus ensefianzas, pero debido al Covid-19 han tenido que
reinventarse y adherir a sus clases online el manejo secuencial de estos instrumentos
para la continuidad y desarrollo de los educandos (Pinos-Coronel et al., 2020). Las
investigaciones pertinentes demuestran que las Tics vienen hacer el uso de nuevos
modelos, puesto que los maestros estan considerando indudablemente esta herramienta
como un soporte pedagogico durante la interactividad con los estudiantes (Granda
Asencio et al., 2019). Cada docente busca innovarse en el uso de las tics, viéndose
reflejado en la metodologia usada durante su practica docente con el apoyo de estas
herramientas; asi se comprueba lo imprescindible que es capacitar a los profesores
guienes cada dia afrontan nuevos retos (Hernandez, 2017).

De igual modo cabe mencionar que las herramientas digitales son datos informaticos
presentes en computadoras, celulares y tabletas, haciendo de la vida un acontecimiento
mas llevadero, ellos lo encontramos en las redes sociales como Facebook, instagram vy
otros (Herramientas Digitales Gratuitas: Beneficios y Utilidades | Avantel, 2020). Aqui se
conocera la estrategia Aprendo en Casa desarrollado a distancia sin costo alguno, donde
se muestran experiencias de aprendizaje que seran impartidas por los docentes a través
de la television, radio o web en todos los niveles educativos(Ministerio de Educacion,
2020).

La gamificacion

Esta herramienta tecnoldgica es un gran apoyo a través del juego desarrollandose en
forma virtual, buscando incrementar la creatividad de los educandos para obtener

mejores resultados; sin embargo, hay posiciones divididas en los educadores los mas
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tradicionalistas no aceptan utilizar la gamificacion en sus clases, mientras los innovadores
lo ven como una nueva propuesta para guiar al educando en el desarrollo de sus
competencias Melo-Solarte & Diaz (2018). Esto nos lleva a conocer plataformas digitales
académicas mas utilizadas por los educandos como el aula virtual, que permite lograr
aprendizajes significativos debido a que parecen mas llevadero e instructivo las
actividades Bedregal-Alpaca, et al (2019). Asimismo, estas aulas estan siendo
consideradas muy a menudo por maestros y discipulos durante el desenvolvimiento de
la pedagogia dando prioridad a la variedad de plataformas que posee la tecnologia
(Martinez & Jiménez, 2020).

Desarrollo de habilidades digitales.

Este mundo tecnoldgico implica el desenvolvimiento de las habilidades digitales que debe
desarrollar el docente y el estudiante para obtener mejores resultados académicos
Fernandez et al. (2017). Conocedores de lo valioso que es un estudiante con habilidades
y destrezas tecnoldgicas, se pretende brindarle toda la accesibilidad para este desarrollo;
sin embargo, debemos prevenirlo de ciertas aplicaciones y del uso adecuado del tiempo
libre en relacidn a las redes sociales Cozar-Gutiérrez et al. (2016).

Desarrollo de la capacidad creativa

Después de haber revisado actividades basados en la tecnologia, podemos decir que
fomentan la construccién de conocimientos considerando planteamientos novedosos
gue permiten acrecentar su ingenio fomentando su criticidad; lo cual ha permitido
mejorar su rendimiento académico Durso et al. (2020). En la actualidad las tics
representan un baluarte en los diferentes sistemas del pais; salud, transporte, produccién
y sobretodo educacién porgue con su aparicion, desarrollo y desenvolvimiento de esta
tecnologia se ha mejorado los intereses de la sociedad De-La-Hoz-Franco et al. (2018).

El mundo virtual conlleva a desarrollar muchos acapites sobre la mejora en cuanto a
calidad educativa; sin embargo, es imprescindible que docentes y estudiantes se
desenvuelvan conllevando su ingenio tecnoldgico a través de la dualidad ensefiar y
aprender Soler et al. (2018). Desarrollar ambientes educativos que se vinculen con la
tecnologia implica considerar diversos aspectos que maneja la comunidad, reflejando su
creatividad tecnoldgica en las posteriores estrategias que el docente realice con sus

estudiantes; sin dejar de lado el apoyo mutuo Cruz Pérez et al. (2018).
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Herramienta diddctica

Elinternet viene hacer un elemento basico para la busqueda de informacion, considerada
como una herramienta diddctica e indispensable durante el desarrollo de las labores
educativas, considerando su aporte entretenido a través de las redes sociales; por ello,
debemos contar siempre con una computadora, laptop u otra herramienta visual Alcibar
et al. (2018). Resulta importante manejar las diversas aplicaciones que posee las tics en
funcién de un adecuado método de ensefianza-aprendizaje; de igual forma permite
sopesar la creatividad que tanto docentes como estudiantes desarrollan al interactuar
con estas herramientas tecnoldgicas para disefiar materiales Urzia Hernandez et al.
(2017).

Estrategias pedagdgicas

La pedagogia ha sufrido diferentes cambios en cuanto al desarrollo de la ensefianza-
aprendizaje, puesto que la tecnologia estd inmerso en toda la formacién docente, pero
no debemos obviar que el docente es el guia y responsable del desarrollo de esta dualidad
considerando la virtualidad en teorias modernas Sanchez-Otero et al. (2019). Para el
fomento de estrategias pedagdgicas debemos ver el progreso que trajo la tecnologia
consigo en el ambito educacional, especificamente en la metodologia usada por los
docentes, promoviendo diversas estrategias para mejorar la ensefianza-aprendizaje
considerando algunos aspectos emocionales Hernandez et al. (2018).

Limitaciones en el uso de la tecnologia

Las ventajas que traen las tics son innumerables; sin embargo, hay docentes que aun
desconocen la aplicacion de estos medios, ya que no trabajan con estos dispositivos, no
indagan en la web; por otro lado, hay profesores que conocen de estas herramientas pero
no las actualizan para interrelacionarse en las redes sociales o paginas web de la
institucién, siendo esto un elemento limitante referido a la tecnologia Martinez-Arglello
et al. (2018). Los docentes han demostrado dificultades en la aplicacion de tics durante
el desarrollo de la instruccion educativa y posterior aprendizaje, y también durante sus
investigaciones; este acapite debe ser tomado en cuenta por las instituciones educativas
para el beneplacito de los educandos Carranza Alcantar (2018).

Uso inadecuado de la tecnologia

Las tics complementan la formacién tecnoldgica de los adolescentes; sin embargo, hay

un problema latente en el uso inadecuado de estas herramientas virtuales, ya que se
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distraen con el infinito mundo cibernético Luque Gonzalez & Herrero Garcia (2019). Cabe
mencionar que los adolescentes estan inmiscuidos en la era tecnologia sin discernir
peligros ni consecuencias nefastas en el aspecto ético, pudiendo resultar perjudicial para
ellos; por ello, se promueve desarrollar estrategias que involucren aspectos psicolégicos,
socioldgicas y etnograficas para fomentar el uso adecuado de la virtualidad respetando
los valores asumidos por la sociedad Calva Nagua et al. (2019). Otro uso inadecuado seria
el Manejo de unidioma, aparte del espafiol los estudiantes deben conocer otros idiomas,
aqui surge el uso del inglés apoyandose de los entornos virtuales para que su ensefianza
sea mas interactiva y llevadera, sobretodo en esta nueva forma de aprender debido a la
pandemia, asimismo se corrobord que los educandos prefieren esta interactividad para
no ser considerados analfabetos digitales Barreno Avila & Eglez Mayorga (2020).
METODOLOGIA

El método a utilizar sera el inductivo ya que partira de la experiencia de un caso particular
a un general, de acuerdo al analisis documental que se aborda en este articulo Sanchez
& Reyes (2015), de igual forma el nivel serd exploratorio ya que desarrolla el tema
emergente de la pandemia, siendo cualitativo porque la investigadora extraera sus
conclusiones a raiz de diversas investigaciones Hernandez Sampieri et al. (2014). La
técnica usada es la recopilacién de documentos del Minedu fue Aprendo en casay de la
figura esbozada a raiz de la investigacion, asimismo realizaremos una revision
documental y bibliografica de todos los articulos referentes al desafio del docente en la
virtualidad de la Ebr. De igual forma su analisis de confiabilidad se basa en la triangulacién
del marco tedrico con las teorias y el posterior analisis e interpretacion. El muestreo a
realizar es por juicio. Su escenario de estudio es la realidad actual de la educacién
peruana en tiempos de pandemia.

RESULTADOS

Al analizar la importancia del desafio docente sobre el uso de la tecnologia durante su
ensefianza-aprendizaje, se debe recurrir a identificar cudles son esos principales retos
gue el docente de la Ebr ha tenido que asumir en este trabajo virtual, referenciando el
manejo de las herramientas digitales ya que ellos tuvieron que adaptarse a estos medios,
asimismo se pudo percibir como el gobierno peruano promovio la estrategia Aprendo en
casa a través de la televisidn, radio y web, que fue desarrollada conforme a la economia

de los estudiantes y el manejo tecnoldgico de la aplicacion y utilizacion por parte de los

Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISN 2707-2207/ISSN 2707-2215 (en linea), enero-febrero, 2023, Volumen 7, Nimero 1 p 9206




Hinojoza-Mateo y Aguilar-Macazana

docentes, asi como ser mas empatico con sus estudiantes para que no abandonen el
sistema educativo (Desercion escolar).
Tabla 1

Docentes capacitados en tic y desercion escolar entre el 2019 y 2020

Caracteristicas 2019 2020
Docentes relacionados a | 74% de maestros usaban tic 39.000 docentes se
la tecnologia 16% no usaba por diversas | capacitaron
falencias
Desercion de escolares | De 4.1% a 3.5% disminuyo De 3.5% a 4% aumento

Nota. La informacion fue extraida del Minedu en ambos afios.
La tabla 1 expresa que el 2019, un 74% de docentes utilizaban las tics oportunamente y
un 16% mostraba deficiencias, mientras la desercion escolar bajo a 3.5%; caso contrario
al 2020 donde aproximadamente 39.000 docentes fueron capacitados en tic y la desercion
escolar aumento a 4%.
Figura 1

Herramientas tecnoldgicas y proceso ensefianza-aprendizaje
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Nota: Elaborado por los investigadores, considerando diferentes autores de la
investigacion

En La figura 1 podemos observar que el desafio del docente en el contexto de pandemia
covid-19 durante el primer afio y para los fines de esta investigacién considerd la
importancia de las herramientas tecnoldgicas en la virtualidad (Htv) en adelante y del
proceso ensefianza-aprendizaje, contando con sub clasificaciones acordes.

Sabemos que actualmente los docentes se encuentran inmersos en la era digital

buscando el desarrollo de nuevas estrategias que permitan innovar su trabajo
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pedagdgico; siendo un aliciente el considerar diversos factores de su entorno social y
técnico para el fomento de la ensefianza a sus educandos ya sea individual o grupal,
actuando como facilitador en sus aprendizajes. Esto fomenta la aplicacién de estrategias
que revolucionen el ambito educativo incursionando los medios tecnoldgicos, y asi
diferenciarlos de una educacién tradicional, con este nuevo modelo el estudiante
desarrollard sus capacidades criticas, reflexivas y creativas para realizar proyectos que
beneficien su realidad.

Otro reto que también se debe avizorar es la empatia que estan desarrollando los
docentes al ser consecuentes con sus educandos cuando no entregan en forma oportuna
sus evidencias debiéndose a multiples factores sociales y econdmicos. El docente asumio
como desafio ensefiar virtualmente en esta pandemia, contando con el apoyo de las
herramientas virtuales, para ello ha tenido que adaptarse a las infinitas plataformas
virtuales. El momento dificil que atraviesa nuestro sistema educativo nacional a raiz de
esta pandemia covid-19, demuestra lo complicado que es adaptarse a la aplicacion de los
diversas htv para el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

DISCUSION

Pero no toda la tecnologia es aceptable, el constructivismo promueve la interacciéon
presencial entre docentes y estudiantes para su mejor entendimiento, evitando que los
estudiantes deserten del sistema educativo debido a falencias econdmicas para
comunicarse a través de las plataformas como Whatsapp y otros medios Payer (2009). La
desercion escolar agravé debido a la pandemia, especificamente en las zonas rurales
donde hay multiples carencias para continuar estudiando, perjudicandolos en su futuro
laboral Rpp. (2021). También se considera importante que los educadores se capaciten
constantemente en el manejo de las tics, ya que ello aumentara la calidad de la
ensefianza-aprendizaje; siendo interés de las autoridades pertinentes Ratheeswari
(2018). Los estudiantes estan demostrando sus habilidades digitales en funcion de una
mejora en sus aprendizajes, siendo de gran ayuda para el trabajo (Lawrence & Tar 2018).
Los docentes han tenido que ingeniarse para lograr comunicarse con sus estudiantes a
través de estas htv, sin embargo ahi radicaria el tipo de aprendizaje que estan
desarrollando algunos educandos puesto que si no tienen medios econdmicos solventes
no podran dialogar via alguna plataforma; llevandolos a mostrar desapego al estudio

Exposito & Marsollier (2020). Asi como vemos que los educandos han tenido dificultades
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en esta nueva era digital, los docentes que no se familiarizaban con esta herramienta han
tenido que averiguar, aprender como ensefiar de manera divertida con estos aparatos
electrénicos Vifals Blanco & Cuenca Amigo (2016).

El desarrollo del programa AeC mostré dificultades ya que no todos los estudiantes
pudieron acceder a la plataforma web, porque en la zona rural del Perd no hay internet,
esto promovido el uso de la televisién y radio; situacion que también presento
inconvenientes puesto que algunos padres de familia no cuentan con estos aparatos o no
hay luz y los educandos tenian que caminar horas y horas hasta determinado lugar para
lograr oir el mensaje, entonces se podra decir que tienen una ensefianza y aprendizaje
Optimo, también el docente dejo de ensefiar sincrénica para pasar a lo asincrénico
Barrenechea (2020). El estado peruano promovid cursos de htv, sin embargo hubo una
complicacion puesto que el internet fallaba para poder resolver en el momento oportuno
las actividades causando desgano en los docentes y hasta aburrimiento por lo abrumado
de los cursos (Minedu, 2020). Los docentes jovenes tienen mas impetu por realizar sus
clases asi como el dominio de la tecnologia, por ello eso no debe ser un impedimento de
la acreditacién para las clases Defensoria del Pueblo (2020).

Asimismo, este analisis se apoya en las teorias educacion 2.0, y 4.0 donde se tienen como
baluarte la conectividad, ya que los maestros tuvieron que readaptarse a esta era
tecnoldgica (Latam Global School, n.d.) (Ramirez Jiménez et al., 2019), también se percibe
como el docente ha obtenido nuevo estilo virtual para impartir conocimientos acorde a
la realidad socioecondmica del educando (Barrenechea, 2020; Vifials Blanco & Cuenca
Amigo, 2016).

Los filosofos Vygotsky y Piaget concuerdan con los docentes al decir que es insustituible
la interactividad del educador y educando, ya que asi fomentamos una ensefianza de
calidad revalorando el espacio Payer (2009), Freire (2004).

CONCLUSION

El desafio docente de la Ebr en la virtualidad es importante porque permite conocer las
herramientas tecnoldgicas que le permitan gestionar un buen desarrollo ensefianza-
aprendizaje, pero aun nos falta mejorar, por eso el gran desafio que todo docente
peruano, latinoamericano e internacional debe ahondar es seguir prepardndose para
enfrentarse a este nuevo ritmo de las herramientas digitales y ahi figura nuestra vaya

puesto que la pandemia nos ha dejado al descubierto de un analfabetismo digital, de
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acuerdo a latabla 1, donde que se avizora que en el 2019 y 2020 hubo poca capacitacion

de los maestros en este rubro; considerando como limitado su desarrollo durante su

interaccion provocando limitaciones en este manejoy en el idioma porque algunos cursos
estan en inglés.

Este trabajo servird como base para seguir desarrolldndose en el mundo virtual y ver

como los docentes le hacen frente a esta ensefianza-aprendizaje, siendo capaces de

sobrellevar diferentes retos.
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ANEXO
Matriz de categorizacion aprioristica
Titulo: Desafio docente en la virtualidad de la educacién basica regular
Problem
Pregunt -
Ambito : ade‘ a opieo Cat,ego e Srsz Fuente documental
investiga general ria a conceptos y
» general CION
cién
El Las ¢Cudl es | Analizar Gamificacion (Alcibar et al.,, 2018;
desafio limitacio | el la Herramient | Uso de Barreno  Avila &
del nes que | desafio importa | Desafio | as plataformas Eglez Mayorga,
docente | Presenta docente | ncia del | docent | tecnoldgica | digitales 2020; Carrillo
peruano el de la | desafio eenla |s académicas Fernandez, 2017; De-
en |3 | docente educacié | docente | virtuali Desarrollo de La-Hoz-Franco et al.,
virtualig | peruano | n basica | de la EBR | dad habilidades Cuali | 2018; Durso et al.,
ad de Ebr a | regular aplicand digitales tativ | 2020; Granda
través de | (EBR) 0 la Ensefianza- | Desarrollo de | O Asencio et al., 2019;
la aplicand | didactica aprendizaje | la capacidad Hernandez, 2017;
virtualid | o la | tecnolog creativa Jiménez-Pérez et al.,,
ad en la | didactica | ica en el Herramienta 2019; Luque
pnademi | tecnoldg | proceso didactica Gonzalez & Herrero
3 del | ica en el | de Estrategias Garcia, 2019;
covid-19 | proceso | ensefian pedagdgicas Martinez-Arglello et
de za- Limitaciones al, 2018; Melo-
ensefian | aprendiz en el uso de la solarte & Diaz, 2018;
za aje en la tecnologia Pinos-Coronel et al,,
aprendiz | compren 2020; Sanchez-Otero
aje? sidon et al., 2019; Soler et
lectora. al., 2018).

Nota: La presente tabla es elaboracion propia de los investigadores correspondiente al andlisis de

toda lo investigado
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