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RESUMEN

Introduccidn: El cdncer de mama es una enfermedad con mads prevalencia y la causa mas comun
de muerte en las mujeres, tiene un efecto negativo emocional, adquieren medidas de
afrontamiento ante factores estresantes que afectan su calidad de vida. Objetivo: Determinar
los factores de estrés y formas de afrontamiento en pacientes atendidas por cdncer de mama en
Unidades Especializadas Ecuador. Métodos: El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, no
experimental, de tipo descriptivo y transversal, la poblacién fueron pacientes con cancer de
mama atendidas en 2 Unidades Especializadas Oncoldgicas en Ecuador durante los meses
enero-junio 2022, se trabajd con una muestra no probabilistica, por conveniencia con 39
mujeres a quienes se aplicd el cuestionario de estrés percibido y el cuestionario de
afrontamiento del estrés que cumplieron con el criterio diagndstico y que quisieron colaborar en
la investigacion. Resultados: Predomind la edad entre 30 a 39 afios, son mestizas, ecuatorianas,
casadas, con instruccion secundaria completa, no tienen empleo y viven en sitios urbanos, se
encontré factores de estrés como: irritabilidad 51,3%, fatiga 59%, intranquilidad 43%,
agotamiento mental 48,7%, falta de aceptacion social, se sienten aisladas 43,6%, desanimadas
64% vy frustradas 46% que le atribuyen a la enfermedad; en el afrontamiento se evidencio
expresiones emocionales, busqueda de apoyo social y religioso. Conclusiones: El cancer genera
factores de estrés, vulnerabilidad, desarrollando diferentes formas de afrontamiento ante la
enfermedad donde se encuentran involucrados relaciones personales, sociales, emocionales,
econdmicas, religiosas.

Palabras clave: cancer de mama; estrés; afrontamiento; calidad de vida; emociones.
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Stress factors and forms of coping

in patients with breast cancer

ABSTRACT

Introduction: Breast cancer is a more prevalent disease and the most common cause of death in
women, it has a negative emotional effect, they acquire coping measures in the face of stressful
factors that affect their quality of life. Objective: To determine the stress factors and forms of
coping in patients treated for breast cancer in Ecuador Specialized Units. Methods: The study
had a quantitative, non-experimental, descriptive, and cross-sectional approach, the population
were patients with breast cancer treated in 2 Specialized Oncology Units in Ecuador during the
months of January-June 2022, a non-probabilistic sample was used, for convenience with 39
women who were given the perceived stress questionnaire and the stress coping questionnaire
who met the diagnostic criteria and who wanted to collaborate in the research. Results: The age
between 30 and 39 years prevailed, they are mestizo, Ecuadorian, married, with complete
secondary education, do not have a job and live in urban places, stress factors were found such
as: irritability 51.3%, fatigue 59%, restlessness 43%, mental exhaustion 48.7%, lack of social
acceptance, they feel isolated 43.6%, discouraged 64% and frustrated 46% that they attribute to
the disease; in coping, emotional expressions, search for social and religious support were
evidenced. Conclusions: Cancer generates stress factors, vulnerability, developing different
ways of coping with the disease where personal, social, emotional, economic, religious
relationships are involved.

Keywords: breast cancer; stress; coping; quality of life; emotions.
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INTRODUCCION

El cancer de mama es un problema de salud publica en los paises a nivel mundial, es la
primera causa de muerte en mujeres, tiene relacion con factores de riesgo hereditarios,
con aumento de peso y en mujeres adultas en todas las edades, sobre todo en
postmenopausia, esto llama la atencidon, siendo necesario mejorar la prevencion vy
realizar deteccion precoz, iniciar el tratamiento adecuado y oportuno para mejorar el
prondstico y supervivencia de las mujeres por esta patologia ().

La Sociedad Americana del Cancer menciona que en el cancer de mama pueden existir
factores de riesgo relacionadas con los habitos como alimentacion, falta de ejercicio,
paridad aumentando el riesgo al no tener hijos o tenerlos sobre los 30 afios, consumo
frecuente de bebidas alcohdlicas, no dar de lactar a los hijos, el uso de métodos
anticonceptivos a base de hormonas, y terapias de restitucién hormonal en el
tratamiento de la menopausia para reducir el cuadro clinico (2.

Segun la Organizacion Mundial de Salud, el cancer de mama es la enfermedad mas
comun entre las mujeres a nivel mundial, en el 2020 se diagnosticaron 2,2 millones de
casos, vy fallecieron 685. 000 siendo mayor en pais de ingresos bajos. Se puede reducir
la pérdida de afios y la discapacidad por la enfermedad realizando identificacién precoz
con tamizajes estandarizados por edades ©.

En América Latina, el cdncer de mama constituye alrededor del 10% de la
morbimortalidad, tiene complicaciones fisicas, impacto psicolégico con experiencias de
incertidumbre ya que es un evento estresante que amenaza la vida. La Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) estima que para 2030, aumentard el nimero de
mujeres diagnosticadas con esta patologia, en un 34% en la region, por lo que den
fortalecerse los sistemas de salud para reducir la mortalidad dando acceso a los
servicios para deteccion oportuna del cdncer y reducir las barreras de acceso 34,

En el Ecuador la incidencia del cancer de mama en mujeres es de 31,8 personas por
cada 100 mil habitantes y la mortalidad de 9,1 personas por cada 100 mil habitantes”.
En 2019, esta enfermedad alcanzo el puesto 11 en la lista de las principales causas de
muerte femenina, con bajas posibilidades de curacion y supervivencia, que genera
condiciones emocionales por la enfermedad ©).

Diferentes estudios han encontrado que las pacientes con cancer de mama

experimentan emociones como la angustia, ansiedad, depresidn, evitacion,
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pensamientos negativos y estresantes, también experiencias como el dolor, la agresion,
el temor por la muerte o discapacidad y efectos secundarios del tratamiento, se
manifiestan experiencias emocionales, sintomaticas y, en muchos casos, también se
asocia con disfuncion sexual, alteracion de la imagen corporal y evitacion social (),

Las situaciones que se viven antes, durante y después de un diagndstico de cancer de
mama provocan variedad de respuestas adaptativas en las personas, las mismas que
pueden estar relacionadas con la situacion patoldgica, factores socioculturales vy
psicoldgicos, lo que puede conducir a actitudes negativas o positivas dependiendo del
contexto emocional de los pacientes que involucran su estabilidad fisica, emocional y
mental, constituyendo un factor importante en su recuperacién y adherencia al
tratamiento (7/8),

En el cancer de mama se encuentran los sintomas depresivos y comorbilidades
importantes que conllevan a ser predictores de una pobre calidad de vida, pueden
causar estrés y cansancio en los familiares y cuidadores, y en especial las pacientes
pueden experimentar dolor o malestar fisico, que les afecta en su funcién sexual,
percepcidn de imagen, autoestima y relaciones sociales ).

Las experiencias que viven las personas ante las adversidades dejan al manifiesto que
no todos van a responder de la misma forma ante una situacién estresante o frente a
un diagndstico de cancer de mama, las personas pueden reaccionar de diferente
manera dependiendo su situacion, por un lado podrian asumir una actitud de
negatividad y depresién aisldandose del contexto familiar y social, pero por otra parte
puede adquirir una conducta de apego la cual va a demandar mayor cuidado y afecto
por parte de su circulo social, con impacto en los componentes conductual, cognitivo y
emocional (810,

El optimismo se conoce como un factor protector que permite reducir las dolencias y
efectos que causa la enfermedad, pero en base a algunos resultados investigativos se
dice que el impacto del pesimismo afecta en la calidad de vida, por lo que el equipo de
apoyo como lo es el personal de salud debe enfocarse en buscar herramientas que
permitan que la paciente logre sentirse optimista (@),

La mejor estrategia es la prevencién, por lo que la Sociedad Americana Contra el
Cancer, aconseja a todas las mujeres que a partir de los 40 afios se realice un chequeo

anual de una mamografia a la cual pueden acceder de forma gratuita en las distintas
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unidades de salud distribuidas en las 24 provincias del pais, donde actualmente se
pueden encontrar los mamaografos para realizar un diagndstico oportuno y detener los
indices de mortalidad de las mujeres ecuatorianas por cancer de mama ©).

Se consideran momentos criticos en el proceso de la enfermedad el diagndstico, la
cirugia y el inicio de la quimioterapia y la radioterapia. Generalmente, las valoraciones
de la salud de los pacientes se basan en criterios clinicos, radioldgicos, estudios de
laboratorios fiables y cuantificables para la toma de decisiones en su tratamiento, dado
gue otras herramientas, que requieren percepciones subjetivas del individuo como la
capacidad funcional o el caso de los cuestionarios declarativos de sintomas, se
consideran menos fiables y no cuantificables (11,

El presente estudio se lo realizé para conocer situaciones emocionales y escenarios que
tienen influencia en pacientes con cdncer de mama, contextos que experimentan
durante su proceso patoldgico y recuperacion como factores sociodemograficos,
factores de estrés como tension, fatiga, irritabilidad, aceptacion social de conflictos,
satisfaccion por auto realizacién vy las formas de afrontamiento para poder sobrellevar
su enfermedad, situaciones que tienen que tienen relacion con la calidad de vida; esto
puede apoyar a buscar soluciones generando una accién positiva que permita realizar
un proceso adecuado de atencion con estabilidad emocional, disminucion de eventos
adversos, y mejore las posibilidades de recuperacion.

MATERIALES Y METODOS

Es un estudio de tipo descriptivo, permite conocer y describir situaciones que causan
estrés, la forma de adaptacion y su influencia en la calidad de vida, cuantitativo con
obtencion y recoleccidon de informacion estadistica, después de la recopilacién de datos,
en base a las encuestas realizadas sobre los factores de estrés y formas de
afrontamiento de las pacientes ante el cancer de mama.

Se realizd el analisis mediante el uso de estrategias estadisticas basadas en la magnitud
numérica, no experimental ya que no se manipuld ningun tipo de variable; el estudio es
de cohorte transversal, se realizd en un tiempo determinado durante los meses enero-
junio 2022 y en una sola ocasion para recolectar la informacion; la muestra fue no
probabilistica por conveniencia aplicando criterios de inclusién y exclusion, trabajando

con 39 mujeres que cumplieron los requisitos de la investigacion.
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Como instrumento, se utilizé dos encuestas validadas para la obtencion y recopilacion
de los datos: cuestionario de estrés percibido y el cuestionario de afrontamiento del
estrés, las cuales fueron validades por expertos, antes de su aplicacién. El analisis se
realizd mediante estadistica descriptiva.

Criterios de inclusion

Pacientes con diagndstico de cancer de mama que colaboraron voluntariamente en el
proyecto de investigacién que se atienden en dos Unidades Especializadas Oncoldgicas,
y que realizaron las encuestas.

Criterios de exclusion

Se excluyd a pacientes con otro tipo de cancer, aquellos que no quisieron colaborar y a
guienes no se pudieron localizar.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabal 1:

Andlisis de los factores sociodemogrdficos de acuerdo con el problema de investigacion
En esta tabla (1), basada en el aspecto sociodemografico el 41% de la poblacién se
encuentra en edades entre 30 a 39 afios, 87,2% son mestizas, 41% son casadas, 38,5%
con nivel de instruccién secundaria, 61,5% no tiene empleo, 92,2% son ecuatorianas, y
48,7% vive con su conyuge e hijos, estas situaciones de vida pueden influenciar en su
afrontamiento y en su calidad de vida.

Segln el Ministerio de Salud Publica el cancer de mama es uno de los mas comunes,
tiene una incidencia del 18.2%; el de cuello uterino presenta un 10.6%; tiroides 9%;
estémago 8% vy colorrectal 7.4% (12 Segun el estudio de factores personales que
afectan la calidad de vida, en mujeres con cancer de mama, las condiciones
sociodemograficas se encuentran relacionadas con esta afectacion, las cuales difieren
de las mujeres que no padecen de esta patologia 13).

Es importante que se pueda mejorar la educacion y la informacién en las pacientes para

realizar una deteccion precoz de la enfermedad y disminuir la mortalidad.
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Tabla 1: Caracteristicas sociodemograficas
Frecuencia Porcentaje
20 a 29 afios 3 7,7%
30 a 39 afios 16 41%
Edad -
40 a 49 afos 12 30,8%
40 a 49 afos 8 20,5%
Blanco 2 5,1%
i o Mestizo 34 87,2%
Autoidentificacién -
Indigena 2 5,1%
Afroecuatoriano 1 2,6%
Soltera 7 17,9%
Casada 16 41%
Estado Civil Unidn libre 7 17,9%
Divorciada 6 15,4%
Viuda 3 7,7%
Primaria 6 15,4%
Secundaria 15 38,5%
Nivel de estudio Técnico 6 15,4%
Superior 10 25,6%
Cuarto nivel 2 5,1%
Si 15 38,5%
Empleo
No 24 61,5%
Ecuatoriana 36 92,2%
Nacionalidad Colombiana 1 2,6%
Otros 2 5,1%
Cényuge vy con hijos 19 48,7%
Solo conyuge 3 7,7%
Personas con quienes | Hijos 8 20,5%
vive Padres 4 10,3%
Sola 4 10,3%
Otros familiares 1 2,6%
Total 39 100%

Tabal 2: Andlisis y discusion de los factores de estrés, de tensidn, de irritabilidad y de
fatiga de pacientes con cancer de mama

En base a las respuestas obtenidas del cuestionario de factores de estrés en el
componente tension, irritabilidad y fatiga, que se presenta en la tabla 2, se observa que

un 51,3% menciona que casi nunca se siente irritable o malhumorado, un 59% a veces
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se siente cansado, el 43,6% solo a veces se siente tranquilo, el 38,5% a veces sienten
gue sus problemas parecen multiplicarse, el 48,7% a veces se sienten agotados
mentalmente, el 51,3% dice a veces tener problemas para relajarse; estos aspectos
influyen en la configuraciéon que le atribuyen a la enfermedad y en las vivencias

emocionales negativas que experimentan la duracién e intensidad en el tiempo.

Tabla 2: Variables de tension, irritabilidad y fatiga
Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 20 51,3
o A veces 7 17,9
Irritabilidad
A menudo 10 25,6
Casi siempre 2 51
Casi nunca 4 10,3
) A veces 23 59
Cansancio
A menudo 8 20,5
Casi siempre 4 10,3
Casi nunca 4 10,3
i A veces 17 43,6
Tranquilidad
A menudo 12 30,8
Casi siempre 6 15,4
Casi nunca 8 20,5
., A veces 15 38,5
Tension
A menudo 13 33,3
Casi siempre 3 7,7
Casi nunca 6 15,4
. A veces 19 48,7
Agotamiento
A menudo 13 33,3
Casi siempre 1 2,6
Casi nunca 4 10,3
_ A veces 20 51,3
Falta de relajacion
A menudo 12 30,8
Casi siempre 3 7,7
Total 39 100,0%

Esto se relaciona con otros estudios de estrés y emociones en mujeres con cancer de
mama que mencionan que la enfermedad es uno de los principales estresores,
produciendo cambios negativos en su vida, con sintomas depresivos afectando la

calidad de vida (4,
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Tabal 3: Analisis y discusion de los factores de aceptacion social de conflictos de
pacientes con cancer de mama
En el factor que involucra la aceptacion social de conflictos, como se aprecia en la tabla

3, el 43,6% dice sentirse a veces solo o aislado, el 46,1% se siente a menudo frustrado,

el 64,1% a veces esta desanimado, el 35,9% se siente a veces seguro y protegido.

Tabla 3: Factores de aceptacion — satisfaccion - energia
Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 15 38,5%
A veces 17 43,6%
Soledad
A menudo 6 15,4%
Casi siempre 1 2,6%
Casi nunca 12 30,8%
., A veces 9 23,1%
Frustracién
A menudo 18 46,1%
Casi siempre 0 0%
Casi nunca 6 15,4%
_ A veces 25 64,1%
Desanimo
A menudo 7 17,9%
Casi siempre 1 2,6%
Casi nunca 6 15,4%
) A veces 14 35,9%
Protegido
A menudo 10 25,6%
Casi siempre 9 23,1%
Satisfaccién por autorrealizacién
Casi nunca 11 28,2%
. ., A veces 9 23,1%
Satisfaccion
A menudo 13 33,3
Casi siempre 6 15,4%
Energia y diversion
Casi nunca 1 2,6%
Siempre alegre A veces 22 56,4%
P g A menudo 9 23,1%
Casi siempre 7 17,9%
Casi nunca 5 12,8%
Tiempo disponible A veces 15 38,5%
podisp A menudo 11 28,2%
Casi siempre 8 20,5%
Total 39 100,0%
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En el componente satisfaccidn por autorrealizacion, un 33,3% a menudo siente que estd
haciendo cosas que realmente le gustan. En el factor de energia y diversién, el 56,4%
menciona sentirse a veces alegre, el 38,5% a veces tienen tiempo suficiente para ellos;
esto permite afirmar que las estrategias centradas en la emocién pueden modificar su
forma de pensar, sentir o actuar con respecto a su situacion de salud. Segun
investigaciones el bienestar afectivo en pacientes con cancer de mama es un
importante mediador en la capacidad de adaptacion a la enfermedad y que podria ser
positivo en el manejo de la salud (3),

Tabal 4:

Analisis y discusion de los factores de afrontamiento de pacientes con cancer de mama
En relacién con el nivel de afrontamiento, tabla 4, en la expresién emocional abierta el
33,3% afirma que pocas veces ha descargado su mal humor con los demas, 66,7%
nunca ha agredido a las personas, 38,5% a veces se han irritado, 38,4% frecuentemente
se ha desahogado al expresar sus sentimientos. En el nivel de la evitacidn, el 28,2%
demuestra que frecuentemente ha tratado de concentrarse en otras cosas; el 30,8% a
veces se ha enfocado en el trabajo o en otra actividad para olvidarse del problema; el
28,2% a veces sale al cine, a cenar o dar una vuelta. En relacion con la religion, el 38,8%
dice que frecuentemente ha pedido ayuda espiritual, un 38,5% tuvo fe en que Dios
remediaria su situacién; en los resultados, la mayoria ha empleado frecuentemente la
religion, la evitacion como medio de escape de la realidad y casi siempre la descarga
emocional con aspectos irritables y melancélicos. De esto, se puede sugerir trabajar
para mejorar el afrontamiento ante la enfermedad, que permita manejar de mejor
manera su proceso patolégico. Esto se relaciona con estudios sobre condiciones de vida
y estrategias de afrontamiento de las mujeres con cancer de mama, donde se menciona
varias estrategias de afrontamiento durante la enfermedad, con respecto a la
dimension afectiva, partiendo de la evaluacion de emociones y situaciones que
desarrollan los pacientes ante determinados eventos de la vida; sin embargo, la fe esta
presente durante la enfermedad al traer esperanza, reducir la depresion, la ansiedad vy

mejorar la calidad de vida (816-18),
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Tabla 4: Factores de afrontamiento
Frecuencia Porcentajes
Expresion emocional abierta
Nunca 7 17,9%
Pocas veces 13 33,3%
Mal humor A veces 11 28,2%
Frecuentemente 6 15,4%
Casi siempre 2 5,1%
Nunca 2 5,1%
Pocas veces 15 38,5%
Irritabilidad A veces 15 38,5%
Frecuentemente 5 12,8%
Casi siempre 2 5,1%
Nunca 3 7,7%
. d Pocas veces 6 15,4%
Frecuentemente 15 38,4%
Casi siempre 3 7,7%
Evitacion
Nunca 2 5,1%
Pocas veces 10 25,6%
Concentracion A veces 11 28,2%
Frecuentemente 11 28,2%
Casi siempre 5 12,8%
Nunca 3 7,7%
Pocas veces 8 20,5%
Actividades laborales | A veces 12 30,8%
Frecuentemente 10 25,6%
Casi siempre 6 15,4%
Nunca 6 15,4%
Pocas veces 7 17,9%
Diversion A veces 11 28,2%
Frecuentemente 10 25,6%
Casi siempre 5 12,8%
Religién
Nunca 3 7,7%
Pocas veces 5 12,8%
Ayuda espiritual A veces 12 30,8%
Frecuentemente 12 30,8%
Casi siempre 7 17,9%
Nunca 2 5,1%
Pocas veces 7 17,9%
Fe en Dios A veces 2 5,1%
Frecuentemente 13 33,3%
Casi siempre 15 38,5%
TOTAL 39 100,0%
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CONCLUSIONES

El estudio permite determinar, de acuerdo con los resultados obtenido, las siguientes

conclusiones:

La poblacién que participd en el estudio se encuentra conformada por mujeres que
padecen cancer de mama de etnia mestiza, quienes, en su mayoria no tienen
empleo y presentan una edad que va de 30 a 39 afios. El respectivo andlisis permite
determinar que dichas variables socio demograficas se convierten en los principales
factores de riesgo causantes de su estrés, atribuibles a su condicidon patoldgica
asociada a tensiones, irritabilidad, fatiga fisica y mental, los cuales provocan
problemas de laxitud, aceptacion e inseguridad social por el prondstico de su
enfermedad.

El involucramiento de relaciones personales, sociales, emocionales, econdmicas y
religiosas, son las estrategias y formas de afrontamiento mas usadas por las
pacientes analizadas; con el fin de concentrarse y poder realizar otras actividades,
puesto que son esencialmente la expresion emocional del desahogo de sus
sentimientos de irritacion o negacién del problema de salud que padecen.

A causa de la enfermedad, la fe en Dios y la busqueda de ayuda espiritual toman un
papel fundamental en la busqueda de estabilidad mental; situacion que evidencia la
imperiosa necesidad de trabajar desde un abordaje integral, creando mecanismos
de afrontamiento activos ante la enfermedad, para combatir el estrés y la

vulnerabilidad.
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