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RESUMEN

En el articulo literario se especifica el objetivo de analizar articulos cientificos sobre el trabajo
colaborativo en aulas virtuales, que en estos tiempos es una demanda de formacién en los
estudiantes por la educacién a distancia que reciben. Donde las TIC emergen a pasos
agigantados, junto a las herramientas digitales, esto supone una nueva forma de orientar el
proceso educativo. Por otra parte, la metodologia empleada se dio a partir de revisiones
literarias, de tipo descriptiva, bajo un enfoque cuantitativo, es decir con el andlisis de
informacién e informacién estadistico de frecuencias y de contenido, asi también con la
busqueda de estrategias y recuperacién de informacién. Asimismo, se concluye que el trabajo
colaborativo en aula virtual exige identificar los recursos tecnoldgicos que se adecuen a la
necesidad de aprendizaje constructivista.
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Collaborative work, a challenge from virtual classrooms:

a bibliographic review

ABSTRACT

The literary article specifies the objective of analyzing scientific articles on collaborative work in
virtual classrooms, which in these times is a demand for training in students through the
distance education they receive. Where ICTs are emerging by leaps and bounds, together with
digital tools, this represents a new way of guiding the educational process. On the other hand,
the methodology used was based on descriptive literary reviews, under a quantitative
approach, that is, with the analysis of information and statistical information on frequencies and
content, as well as with the search for strategies and recovery of information. Likewise, it is
concluded that collaborative work in a virtual classroom requires identifying the technological
resources that are appropriate to the need for constructivist learning.

Keywords: collaborative work; virtual classrooms; teacher's role.
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INTRODUCCION

La investigacién se sustenta en la Teoria Sociocultural de Vygotsky (1978), en la que
sostiene que mediante la interaccion social los niflos afianzan y se desenvuelven
cognitivamente, producto de un progreso colaborativo. En este proceso juega un papel
fundamental la participacién emprendedora de la nifiez con el contexto que les rodea,
el mismo que va a permitir adquirir habilidades cognoscitivas nuevas, inmersas a una
forma de vida, interiorizando y apropiandose de estructuras de pensamiento.
Investigaciones realizadas sobre el trabajo colaborativo (TC) hacen referencia a la
pertinencia de fortalecerlo en una comunicacién sincrénica o asincronica, desde, crear
conversaciones con temas de interés, enviar notificaciones de manera individual y
grupal, crear ambientes de interaccidon, compartir mensajes de texto, de voz, videos,
enlaces, realizar llamadas y video llamada. Cuellar et al., (2018) identifican que dichos
aspectos en la actualidad originan el conocimiento integro, generan una comunicacion
asertiva, construyen un aprendizaje significativo y el desarrollo del pensamiento critico.
Ademas hay estudios realizados por Tejada, Garay & Romero (2018) en la que
complementan informacién, indicando que aquellos estudiantes que tengan mayor
participacion en los trabajos cooperativos virtuales, tiene mas garantias de éxito
personal.

Esto implica la importancia de generar espacios de interaccion desde ambientes
virtuales. Donde el rol del docente virtual es el responsable de planificar, mediar,
experimentar y supervisar el desarrollo de todo el proceso (Aristega y Ernesto, 2020).
Mientras que Medina & Demediuk (2020), indican que aplicar el enfoque de TC en
modalidad virtual, ligado a un adecuado monitoreo docente, se dan cambios a la
pedagogia vy didactica. Consecuentemente, esto constituye un desafio en la
construccion de nuevos aprendizajes, desde el consenso en la toma de decisiones
individuales y grupales.

Los cambios que se dan en la sociedad se alinean también en el uso de la tecnologia en
el TC, pero se torna limitante en su utilizacion cuando no contamos con espacios y
equipamiento, por tal motivo es inevitable impulsarlas. Sobre este aspecto, Medina, et
al., (2020) consideran que los avances tecnolégicos en materia de computo han
constituido una posibilidad emergente en la educacion a distancia. Por tanto, se

necesita de un empleo de competencias TIC, que les permita aplicar conocimientos.
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En este proceso de evolucién tecnoldgica surgen los sistemas de ayuda a la decision,
gue son muy Utiles para apresurar el transcurso de la toma de decisiones (Reyes, et al.,
2020). Es primordial impulsar el alma cooperativo en la que se cohesione la interaccién
mediante la utilizacion de herramientas pedagdgicas virtuales, como el video
conferencia, el Facebook, Jitsi Meet, Zoom, Google Meet, Skype, Whatsapp, Messenger
Rooms. Toda vez que las herramientas digitales posibilitan la mejora en el aprendizaje
con una participacion activa por medio de instrumentos digitales, aplicaciones
actualizadas y objetos virtuales interesantes (Lizcano, et al., 2019). Cabe precisar que la
mas utilizada es el Whatsapp, sobre todo para aquellos estudiantes que no cuentan con
datos de internet para otras plataformas. En ese sentido Chicaiza et al., (2020)
reconocen que puede ser empleado como una estrategia de aprendizaje, especialmente
para desarrollar el trabajo colaborativo.

Desde esta perspectiva el TC desde un aula virtual promueve y genera diversos puntos
dialégicos para su ejecucion. Sin embargo, existe una realidad latente, la educacién
presencial, donde se observa que los integrantes del equipo no llegan a acuerdos
democraticos. Por lo que en el trabajo colaborativo es importante establecer roles y
tener siempre una comunicacién constante, referencias de Ayala & Zamarrén (2020).

A partir de esta premisa, una educacién virtual se torna aun mas dificil desarrollarlo
desde una competencia tecnoldgica en el uso de herramientas para dicha colaboracion.
Bajo este enunciado, Flores y Hernandez (2020), plasman que el desafio exige invertir,
en mayor medida que cuando estamos en las clases presenciales, nuestras capacidades,
con el propdsito de ayudar a los alumnos.

En este articulo bibliografico se plantea el objetivo de describir articulos de revision
literaria que aborden el trabajo colaborativo en aulas virtuales, que estén presentes en
las revistas Scielo, Scopus, Dialnet, desde el afio 2018 hasta noviembre de 2022. Desde
la formulacion del objetivo se aspira responder la pregunta: ¢ Qué aportes describen el
trabajo colaborativo en aulas virtuales?

METODOLOGIA

El articulo de revisidn se situd en revisiones literarias de tipo descriptiva, para lo cual se
utilizaron articulos cientificos, como fuentes primarias de informacién, extraidas de
Scielo, Scopus, Dialnet. La variable de estudio a considerar es el trabajo colaborativo

(TC). Para la seleccion de éstos se consideraron criterios especificos: 1) palabras claves
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incluidas en los articulos “trabajo colaborativo”, “aulas virtuales”; 2) articulos con
contexto de estudio a nivel internacional; 3) articulos en la que se considere sujetos de
estudio: estudiantes del nivel primario y secundario; 4) publicacién de articulos desde el
afio 2017 hasta noviembre del 2021.

Después de indagar en la base de datos se contd con un total de 42 articulos, que
fueron procesados en seis semanas, de las cuales se redujo la lista a 36 articulos en total
a ser revisadas. En este proceso se hizo una lectura critica y analitica de los titulos,
resimenes, conclusiones, palabras claves. Estos elementos permitieron revisar aquellos
que guarden relacion con el TC y llegar a una sintesis critica. Cabe recalcar que se
excluyeron 7 articulos que no guardaban relacién con el objeto de estudio.

Los temas de investigaciéon fueron clasificados en la herramienta de hoja de calculo
electrénica Excel, el mismo que permitié almacenar, organizar, agrupar y categorizar
revisiones literales con el empleo de la técnica de la triangulacién. En este programa se
puede identificar 10 categorias con 35 temas de investigacion. Desde este enunciado
ubicamos a 13 temas afines en una categoria, en otra categoria tenemos a 5 temas;
sucesivamente continla con las demads categorias. De esta manera todos los articulos
seleccionados se sitlan en una categoria determinada.

De acuerdo a los criterios establecidos, la seleccién fue de 7 articulos de Colombia, 6
articulos de Espafia, 6 articulos de Ecuador, 1 articulos de Perl, 2 articulos de
Venezuela, 5 articulos de México, 2 articulos de Costa Rica, 1 articulo de Argentina, 3
articulos de EE.UU, 2 articulos de Chile y 1 articulo de Republica Dominicana. Los cuales
estan organizados de acuerdo a categorias dentro de una matriz analitica: 1) autor; 2)
nombre del articulo; 3) lugar de aplicacion; 4) tema de investigacidon; 5) propuestas o
aportes. Esta clasificacion estuvo sustentado desde la realidad problematica.

La organizacién de los aportes se categorizaron segin la necesidad del recojo de
informacion del objeto de estudio TC, cuyos enunciados favorecieran la sistematizaciéon
de ideas, el andlisis profundo y la relevancia en la practica del trabajo colaborativo en
aulas virtuales. Desde esa premisa, Medina & Demediuk (2020) plantean que la
orientacion que brinde el docente virtual en el uso del trabajo colaborativo y las
estrategias, son una opcion en la pedagdgica innovadora para impulsar el aprendizaje.
Posteriormente, los hallazgos encontrados o resultados se organizaron en un grafico de

barras, este incorpora la categorizacion seleccionada de los temas y una tabla de
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informacion resumida de frecuencia de aportes de los articulos revisados.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

Como se ha dicho en la metodologia sobre la presentacion de los resultados, se
realizard bajo graficos de barras y tabla resumida. A continuacién; se da a conocer el
grafico de barras que indica la categorizacién de 10 temas y la cantidad respectiva de
articulos que lo investigaron (ver Figura 1)

Principales temas de investigacion sobre trabajo colaborativo

Figura 1: Categorias obtenidas de los temas de investigacidn sobre trabajo colaborativo

i 13 i Mediacidn de (a5 TIC en el aprendizaje colBborativo
w2 B Tipo de roles de equipo en el trabajo colaborativo
g M Estrategias para desarrallar el aprendizaje colaborative
E . i Rol del docente en el aprendizaje colaborativo
g B i Herramientas digitales para el trabajo colaborativo
H i ; i Proyectos y talleres para el trabiajo colaborative
g 4 W Espacios virtuales para el aprendizaje colaborativo.
E ! 3 : B Rolinnovador de los entornas virtuales de aprendizaje.
g ) 1 ! ! { 1 i Herramientas [(dicas en entornos de aprendizaje colahorativo.
IJ E u . E i W Diferencia entre Trabajo colaborativo y trabajo grupal.

TEMAS DE INVESTIGACION

Para el analisis de la Figura 1, en primer lugar abordaremos la interpretacion de las
categorias que presentan la mayor cantidad de articulos. Luego se abordara las
categorias de menor cantidad de articulos en segundo lugar.

La categorizacion con el tema mas investigado: “Estrategias para desarrollar el
aprendizaje colaborativo”, incluye a 13 articulos. Estas mencionan como estrategia,
autodirigir su aprendizaje de manera efectiva (Aristega y Ernesto, 2020); por su parte
otros mencionan la importancia del monitoreo docente para desarrollar en los
estudiantes la toma de decisiones desde un ambiente de colaboracion (Medina y
Demediuk, 2020). Pero cabe mencionar que los autores en mencion destacan lo
fundamental que es desarrollar habilidades en la solucién de problemas o conflictos.
Asimismo tenemos el pensamiento computacional incorporado en el aprendizaje

colaborativo, a partir de la tecnologia (Basogain y Olmedo, 2020).
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Continuando con este tema, también se indican como estrategias relacionados al disefio:

1) la buena practica docente, como experiencia exitosa en el logro de aprendizajes a
partir de apoyos tecnoldgicos (Véliz et al., 2021);

2) la planificacién para potenciar aprendizajes significativos desde un entorno virtual
(Herrera et al., 2019);

3) el discurso socioemocional durante la tarea colaborativa, como una dimensién de
motivacion en el aprendizaje (Castellanos et al., 2020);

4) las actividades fisicas desde un contexto de cooperacion (Falo et al., 2020).

Ademds encontramos sobre esta misma categoria:

1) el foro de discusién, como componente social de tipo colaborativo online (Araujo,
2018);

2) el Scrum, como metodologia de trabajo en equipo, donde los estudiantes estén
motivados en el logro de sus competencias (Onieva, 2018);

3) tutoria entre pares, interaccion entre tutor y estudiante (Benoit et al., 2018);

4) la produccion de textos escritos en equipos colaborativos (Benoit, 2021);

5) utilizacion de hipertextos para un aprendizaje con autonomia y el trabajo
colaborativo en que todos aprenden de todos (Patora y Fuentes, 2021);

6) Incorporacion de elementos de colaboracién con la combinacién de enfoques
(Revelo et &l., 2018).

La segunda categoria a interpretar, “mediacién de las TIC en el aprendizaje

colaborativo” hacen referencia a cinco articulos, uno de ellos, describe a las actividades

colaborativas que promueven el desarrollo de competencias con la intervencién de la

tecnologia (Cuellar et al.,, 2018); por otro lado la TIC, como recurso pedagdgico y

mediador para hacer transitar de lo individual a lo colectivo cooperativamente para un

aprendizaje de constructo social (Lizcano et al., 2019); del mismo modo la tecnologia

digital enmarcada en una autopercepcidén y autorregulacion en la reconstruccion

colaborativa (Zangara y Sanz, 2020), en cambio otros autores consideran que el entorno

virtual de aprendizaje se debe centrar en el uso adecuado de herramientas tecnoldgicas

en la orientacion de redacciones cientificas (Cando y Rivero, 2021), y las nuevas

oportunidades de aprendizaje que ofrecen hacia una competencia trascendental

(Garcia, 2018).
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En cuanto a, “las herramientas digitales para el trabajo colaborativo”, tenemos 4

articulos que realizaron estudios sobre el uso de aplicaciones y/o plataformas.

Se detalla:

a) el WhatsApp, como medio de fortalecimiento de aprendizajes en equipos de trabajo
colaborativo (Chizaiza et al., 2020);

b) el Blog, WordPress, cuya finalidad es que faciliten aprendizajes y conocimientos en
la solucién de adversidades (Echevarria et al., 2018);

c) aprendizaje movil, M-learning, para el acceso de contenidos de aprendizaje
(Xiaodan et 4l., 2019);

d) formas de trabajo, desde ambientes virtuales para la interdependencia entre los
miembros (Moreno, 2021).

En relacion a la categoria: “rol del docente en el aprendizaje colaborativo”, se identific

3 articulos que definen las acciones que debe realizar todo profesor en aras de generar

el consenso de decisiones. Estos son:

1) la responsabilidad de interceder entre la construccion del conocimiento y la
sociedad en el fortalecimiento y transformaciéon (Medina et al., 2020);

2) planificar y organizar informacién significativa como facilitador en la ensefianza
aprendizaje (Reyes et al., 2020);

3) promover diversos escenarios de aprendizaje y actividades relevantes (Leiva et al.,
2020).

Desde otra categoria, identificamos 3 articulos que abordan, “espacios virtuales para el

aprendizaje colaborativo”. En particular a este tema, (Flores y Hernandez, 2020),

mencionan que los ambientes de aprendizaje integran habilidades y diferentes logros

de los estudiantes. Por su parte, (Gutierrez, 2020), hace hincapié que la interaccion

impacta en los aprendizajes de los alumnos, aprovechando la tendencia digital.

Finalmente, (Marquez, 2019) concluye que los nuevos y diferentes escenarios virtuales

orientan actividades de reflexion.

Respecto a la categoria, “proyectos y talleres para el trabajo colaborativo”, se disponen

de dos articulos, que concuerdan en la propuesta de transformar la educacion a través

de disefios interdisciplinares (Ayala y Zamorrén, 2020) y promocionar los trabajos

colaborativos con una vision de proyectos educativos (Flores y Soto, 2019).
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Asimismo, se evidencia que dos articulos son categorizados en: “rol innovador de los
entornos virtuales de aprendizaje”. En este aspecto precisa (Cedefio, 2019), que los
estudiantes se apropien de nuevos conocimientos en el fomento de una capacidad
reflexiva y (Chong y Marcillo, 2020), ademas de lo mencionado alude a la adquisicion de
competencias de autorregulacién, trabajo colaborativo y disciplina.

El tema: “tipo de roles de equipo en el trabajo colaborativo”, incluye a 1 articulo que
incide en la participacidon colaborativa con roles de accién para un buen rendimiento
académico (Tejada et al., 2018). Seguidamente hay 1 articulo relacionado a las
“herramientas IUdicas en entornos de aprendizaje colaborativo”, donde propone al
juego como motivacion de participacién, colaboracién, basado en un aprendizaje
colaborativo (Alvarez et 4l., 2020).

|Il

Finalmente tenemos 1 articulo concerniente al “trabajo grupal y trabajo colaborativo”,
donde pone énfasis a la diferencia que existe entre éstos, el primero conceptualiza a la
competicidon y el segundo la cooperacion entre los integrantes (Guerrero et al., 2018)
Principales aportes sobre el trabajo colaborativo

En la revisiéon literaria se encontré una diversidad de propuestas, resultados vy
conclusiones que se articulan al logro de aprendizajes mediante el trabajo colaborativo
desde ambientes virtuales. Del mismo modo se identificd al docente como ente
responsable de dinamizar este proceso. La sintesis critica permitido el analisis e
interpretacion de la tabla 1, con su respectiva categorizacién y la reiteracion de los
articulos sefialados.

Se observa en la Tabla 1 la mayor cantidad de aportes (15) clasificados en la categoria
gue plasma la importancia de planificar, organizar y aplicar estrategias que conlleven a
una pedagogia innovadora de trabajo colaborativo virtual.

Seguidamente tenemos 5 aportes que se ubican en la categoria de actividades
colaborativas que son mediadas por la tecnologia digital. Entonces las TIC se tornan
necesarios para el uso de plataformas en un espacio interactivo y mediado.
Posteriormente la categoria también con frecuencia alta (4) son el uso de herramientas
digitales o tecnoldgicas que facilitan el desarrollo de competencias de aprendizaje, pero
es limitante en los estudiantes que no cuentan con un aparato digital para su uso
respectivo y que los docentes desconocen sus aplicaciones en una orientacion

adecuada.
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Asi también visualizamos 3 articulos agrupados en la categoria de los espacios y/o
ambientes virtuales que generan habilidades comunicativas e impactan en el
aprendizaje a partir de que sean interesantes, motivacionales, llamativas, de gran
convencimiento e inspiradoras. Del mismo modo contamos con 3 articulos que
armonizan en dar como propuesta al rol fundamental que cumplen los docentes en la
educacion a distancia y en la formacion del aprendizaje colaborativo.

Por otro lado 2 investigaciones determinan a los proyectos educativos como una
alternativa de enfoque en procesos de ensefianza aprendizaje y acciones didacticas.

Por ultimo, contamos con tres articulos, cada uno de ellos con diferente categoria. El
primero menciona a los roles dentro de un trabajo colaborativo, este implica identificar
esos roles de accion. El segundo considera al modelo de juego, quien aporta
mecanismos de participacion y trabajo colaborativo. El tercero posiciona al trabajo
colaborativo y trabajo grupal con conceptualizados diferentes: competicion vy

cooperacion.

Tabla 1: Frecuencia de las propuestas o aportes realizados en los articulos

. Ndmero de
Categorias ,
articulos
Planificar, organizar y aplicar estrategias que conlleven a una pedagogia 1s
innovadora.
Actividades colaborativas que son mediadas por la tecnologia digital.
El uso de herramientas digitales facilita el desarrollo de competencias.
Los docentes cumplen un rol fundamental en la formacién del 3
aprendizaje colaborativo.
Los espacios virtuales generan habilidades comunicativas e impactan en 3
el aprendizaje.
Los proyectos educativos deben enfocarse en procesos de ensefianza 5
aprendizaje.
Los roles dentro de un trabajo colaborativo implica identificar roles de 1
accion.
El modelo de juego aporta mecanismos de participacion y trabajo 1
colaborativo.
Trabajo colaborativo y trabajo grupal son conceptualizados en 1

competicién y cooperacion.
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Discusion

La revision literaria se centrd en los articulos de los ultimos cinco afios, los mismos que
reportan temas de investigacién sobre el trabajo colaborativo (TC) virtual, todos los
planteamientos coinciden en la mejora de aprendizajes a partir de la aplicacion del TC,
como estrategia en el desarrollo de capacidades y competencias del estudiante (Garcia,
2018); con el uso adecuado de herramientas tecnoldgicas, con espacios que brinden
comodidad y despierten interés en el aprendizaje y bajo un rol responsable que asume
el docente.

De lo descrito anteriormente; surgen cuestionamientos de las funciones que les
competen a los docentes para encaminar la enseflanza aprendizaje, puesto que hay
qguienes se formaron en la modalidad presencial y tuvieron grandes demandas de
formacion en la educacion a distancia de manera virtual, pues desconocian el uso de
plataformas virtuales, la utilizacion de una tecnologia ligada a las tendencias (Reyes et
al., 2020; Leiva et 4l., 2020). Sin embargo; ambos contextos definen la preparacion del
mediador en la construccion de conocimientos y una transformacion de la sociedad
(Medina et 4l., 2020) e intercambiar saberes (Ayala y Zamarrén, 2020).
Consecuentemente, se debe profundizar en investigaciones de los roles del docente en
aulas virtuales.

Otro aspecto a lidiar son las condiciones necesarias con lo que los estudiantes deben de
contar; como, son las herramientas digitales y ambientes adecuados para el proceso
educativo (Echevarria et al., 2018; Xiaodan et al., 2019; Moreno, 2021), considerados
como facilitadores de aprendizaje (Echevarria et al., 2018). No obstante la realidad es
esquiva en contextos donde no hay las condiciones minimas de atencién. Sobre el
particular entra en discusion a partir de la pregunta: ¢Como facilitamos el aprendizaje
de los estudiantes que no cuentan con un aparato digital para el trabajo colaborativo?
Entonces la propuesta se enfocaria en promover estudios, donde todos tengan las
mismas oportunidades.

Desde las premisas mencionadas lineas arriba; es necesario tener un panorama claro de
los aspectos que se alinean al logro de aprendizajes con el trabajo colaborativo desde
aulas virtuales. En tal sentido el TC representa una oportunidad en examinar el
aprendizaje y la interaccion con los que se rodea (Lizcano et al., 2019), pues no se ajusta

a la ensefianza propia de los espacios con presencialidad, sino mas bien se circunscribe
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a cerrar barreras de la distancia a partir de la utilizacién de varios recursos que le dan el
aprendizaje cooperativo (Guerrero et al., 2018).

En correspondencia a estudios latinoamericanos, se encontrd la mayor cantidad de
investigaciones, tal es el caso que forman parte de este grupo 9 paises. En primer lugar
ubicamos a Colombia con 7 articulos. En segundo lugar, Ecuador con 6 articulos. En
tercer lugar, México con 5 articulos. Esta frecuencia reldne el 51% de articulos de TC.
Estudios europeos ubican a Espafia con 6 articulos, en un porcentaje del 17%, un
indicador que le dan mayor profundidad a la investigacién del TC.

Un aspecto a mostrar estd relacionada a la metodologia utilizada en los estudios, donde
se plantea un enfoque mixto con 6 articulos, un enfoque cuantitativo con 6 articulos y
23 articulos con un enfoque cualitativo, en un porcentaje del 66%, es decir, el mas
utilizado en el recojo e interpretacién de datos narrativos. Incluimos también
informacion estadistica acerca de los instrumentos que se utilizaron, asi tenemos que el
54% (19) de articulos demuestran el uso de rubricas de evaluacién, test de preguntas,
cuestionarios, pruebas objetivas, encuestas, entrevistas, observacién de datos, foro de
discusion.

Otro aspecto a sefialar es que el 3% (10) articulos no presentan la organizacion de
informacion en tablas y graficos, por lo que toda la explicacién de los hallazgos
encontrados se de manera lineal.

Seguidamente es preciso dar a conocer que un 57% (20) de articulos proponen
estrategias y proyectos a ser abordadas para en el logro de aprendizajes a través de un
TC pertinente, eficiente y alineada a los cambios que se van suscitando en la localidad.
Estos estan dirigidos a ser ejecutados con acciones concretas. Por ende es un descriptor
reconfortante para seguir promoviendo investigaciones que aterricen en propuestas;
precisando que las demds no dejan de ser altamente importantes desde Ia
argumentaciéon que realicen y el impacto que tengan para una educacion de calidad.

Por ultimo, es de beneficio ahondar en la calidad de las propuestas que se expongan,
poniendo énfasis en el desarrollo de habilidades de TC o de trabajo en equipo; que
estos espacios virtuales propicien también el progreso de habilidades sociales vy
cognitivas, en la que cada miembro sea responsable de su aprendizaje y el de todos los

gue participen en él.
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CONCLUSIONES
El trabajo colaborativo, genera en los estudiantes el desarrollo de habilidades en la
solucién de conflictos y la toma de decisiones, a partir de la implementacién de
estrategias, proyectos de aprendizaje y talleres. Toda vez que ello le prepara al
estudiante para asumir compromisos de manera colectiva y construir sus aprendizajes
respetando las ideas de los participantes, desde la organizacién de trabajos en equipo
en aulas virtuales de aprendizaje. Este analisis, demuestra también la importancia de
una organizacion de grupos pequefios en ambientes virtuales para el avance del trabajo
colaborativo, donde cada miembro asuma un rol, con el propdsito de aprender,
desaprender, ser creativo y alcanzar los propdsitos de aprendizaje previstos.
El escenario de gestién colectiva atribuye a las TIC, como un recurso pedagodgico
dispensable en un espacio interactivo de aprendizaje colaborativo. Este activa la
responsabilidad de los actores educativos en promover y generar el transito de lo
personal al colectivo, a través de la reciprocidad de saberes y que las herramientas
digitales que se usen propicien un espacio de transformacién pedagdgica de acuerdo a
situaciones que surgen.
El docente tiene la gran responsabilidad de mediar el aprendizaje de los estudiantes
desde un trabajo colaborativo, a fin de garantizar resultados que conlleven al logro de
competencias que se plantean a corto y largo plazo, asegurando condiciones de
aprendizaje.
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