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RESUMEN

Este articulo se presenta desde la Importancia del Inglés como objeto de ensefianza y aprendizaje. Se
construye como una puesta en escena desde el nivel de secundaria en Colombia, entregando, por una
parte, antecedentes generales de esta lengua extranjera a nivel Mundial, Latinoamericano y en el
contexto colombiano; ademads andlisis de los problemas en el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje,
indicando los indicadores de logro y la importancia de la educacion de una lengua extranjera como el
inglés para los procesos y la educacion del siglo XXI. Se aborda, ademds, como histéricamente se ha
introducido esta lengua a los diferentes paises del mundo, y como complemento a esta informacion, se
trabaja con el analisis de algunas investigaciones que abordan dentro de su problematica la ensefianza-
aprendizaje del inglés. Finalmente, se concluye sefialando la importancia de desarrollar esta segunda
lengua, a nivel Latinoamericano y colombiano, en la educacion secundaria, asi como en otros niveles.
Se requiere de mejor organizacion en el proceso de ensefianza aprendizaje del inglés, desde las politicas,
los curriculums y las instituciones educativas; por otro lado, supone un reto a los docentes de inglés y
les pide mayor y mejor preparacion en la ensefianza en lo que refiere a métodos, estrategias y
herramientas y, por ultimo, valorar el idioma como segunda lengua en la educacion formal desde los

primeros aflos de la formacion de nifios y nifias.
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Importance of the english language as an object of

teaching and learning at the secondary level

ABSTRACT

This article is presented from the Importance of English as an object of teaching and learning. It is built
as a staging from the high school level in Colombia, providing, on the one hand, general background of
this foreign language worldwide, Latin American and in the Colombian context; In addition, analysis of
the problems in the development of teaching and learning, indicating the achievement indicators and the
importance of the education of a foreign language such as English for the processes and education of
the 21st century. It also addresses how this language has historically been introduced to the different
countries of the world, and as a complement to this information, it works with the analysis of some
investigations that address the teaching-learning of English within its problems. Finally, it concludes by
pointing out the importance of developing this second language, at the Latin American and Colombian
level, in secondary education, as well as at other levels. Better organization is required in the English
teaching-learning process, from policies, curricula and educational institutions; On the other hand, it
represents a challenge for English teachers and requires more and better preparation in teaching in terms
of methods, strategies and tools and, finally, valuing the language as a second language in formal

education from the very beginning. years of the formation of boys and girls.
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INTRODUCCION

Este articulo se deriva de la investigacion que se estd efectuando bajo el titulo “Experiencias
Significativas de Ensefianza y Aprendizaje del Inglés como Estructurantes Pedagogicos en Colegios
Oficiales del Departamento de Boyacd, Colombia”, la cual tiene como objetivo general, analizar
experiencias significativas de ensefianza y aprendizaje del inglés como estructurantes pedagogicos en
dichas instituciones educativas. Centra su interés en profundizar sobre el alcance de la ejecucion de
estrategias significativas, persuasivas y motivantes en la enseflanza y aprendizaje del idioma, y de esta
forma, erradicar obstaculos al aprendizaje de la lengua extranjera en el ambito de la escuela.

El aprendizaje del idioma inglés en aulas de educacion basica, se constituye en una experiencia que
ofrece oportunidades al estudiante para ampliar conocimientos con el aprendizaje de una segunda
lengua; de ahi que la accion del docente del area sea determinante como orientador de experiencias
significativas, que ademas, contribuyen a dar cumplimiento a las metas propuestas por el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia en torno al desarrollo de las habilidades necesarias para la adquisicion
de un buen nivel de inglés en las instituciones educativas.

La reflexion en torno a una de las problematicas que, en el contexto escolar, son habituales en relacion
con las practicas de ensefanza y aprendizaje de este idioma como lengua extranjera; esta referida a
situaciones que desde la didactica generan apatia (simpatia), desinterés (interés), indiferencia (empefio),
desmotivacion(motivacion), participacion y esfuerzo de los estudiantes para asimilar los contenidos
propios del area; por lo contrario, caen en actitudes facilistas y mediocres que se traducen en incapacidad
para aprender y bajo rendimiento, condiciones que ponen en riesgo el aprendizaje exitoso. En esta
perspectiva, se ha definido como proposito del presente articulo, realizar una revision bibliografica que,
en la busqueda de antecedentes centrada en el tema de la ensefianza del idioma en el aula de clases,
permita la exploracion del conocimiento ya construido en tal sentido.

Este articulo, se estructurara en cuatro partes. La primera, entregara los antecedentes del El Inglés en la
educacion del Siglo XXI: alcances y problematicas, la segunda; Trasfondo Historico de la Ensefianza
del Inglés como Lengua Extranjera, le sigue, Conocimientos ya Construido sobre el Tema de Estudio.

Finalmente, se ofrecen las conclusiones generales. De esta manera, se trabajé con busqueda,
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organizacion y analisis de de los documentos que aportan informacion relevante para la comprension
del tema propuesto. Este corresponde al trabajo de revision bibliografica, etapa fundamental del proceso
de la investigacion y a partir del cual se menciona alguna informacion relevante en el campo de estudio,
dentro de un amplio contexto de documentos del que se extrajo las consideradas importantes como
aporte al analisis y reflexion sobre algunas tendencias investigativas que plantean opciones y escenarios
para ubicar la tematica de la ensefianza y el aprendizaje del inglés dentro de los planes curriculares que
lo contemplan como lengua extranjera. La busqueda de la informacién se centr6 en documentos de
divulgacion o de investigacion cientifica en sitios Web para seleccionar, delimitar y organizar los
estudios relevantes encontrados.
1. ElInglés en la educacion del Siglo XXI: alcances y problematicas
En el contexto universal, se da relevancia a la necesidad del conocimiento de segundas lenguas o lenguas
extranjeras para poder desempefiarse eficientemente en diversos ambitos del mundo actual globalizado;
Chavez, Saltos y Saltos (2017), en referencia al idioma inglés y su importancia, afirman que desde
hace varias décadas se ha propagado como un fenémeno ligado a la globalizacion y, por ello, se han
incrementado las personas que hablan el idioma y dependen de ello en sus mundo cotidiano bien sea
académico, laboral o sociocultural. Esto confirma que, aprender inglés como lengua extranjera, es una
condicidon necesaria, tal como lo propone la Comision Europea (1995) en su Libro Blanco sobre
Educacion y Formacion titulado “Teaching and learning: Towardas the learning society (Ensefiar y
aprender: hacia la sociedad del aprendizaje). Esta es una propuesta sobre educacién y formacion, para
que todos los ciudadanos europeos sean competentes en tres lenguas europeas ademas de la materna.
Proposicion que demuestra, no solo la necesidad de llenar los vacios existentes, sino la importancia que,
en este entorno, se da al aprendizaje de lenguas extranjeras dada su injerencia en el desempefio de las
personas en sus ambitos cotidianos.
Acosta, Garcia y Tarcedo (2018), hacen referencia a la importancia del aprendizaje del inglés en el
contexto latinoamericano al sefialar:

La ensefianza de lenguas tiene como objetivo rector el desarrollo de la competencia

comunicativa, interactiva y sociocultural y puede, a través de esta, contribuir a la

reafirmacion de la cultura, la identidad y la unidad latinoamericanas en los estudiantes,
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si se concibe desde y para el contexto latinoamericano. (p. 640)

Como puede verse, en ambitos diversos, se confirma la importancia del aprendizaje de segundas lenguas,
dada su incidencia en la participacion de las personas en el mundo globalizado y las exigencias del
desarrollo actual de la sociedad del conocimiento y de la comunicaciéon. Santana, Garcia y Escalera
(2016), para reconfirmar lo ya expresado en relacion con la importancia del aprendizaje del inglés,
sostienen que dicho idioma pertenece a la tecnologia, al comercio, a las ciencias, es la llave de ingreso
a estudios, empleos, mayores ingresos; esto ha sido una predisposicion en América Latina donde muchos
paises como M¢xico, Colombia, Chile, Brasil, Argentina, Uruguay, Honduras, Pert, Costa Rica y
Paraguay, han promulgado politicas publicas que promueven la ensefianza del idioma inglés.

Destacar dicha trascendencia en este trabajo, es el punto de partida para centrar la problematica
relacionada con las dificultades existentes para alcanzar las metas que, desde varias perspectivas se
proponen a tal finalidad. Problemas que estan vinculados a situaciones generalizadas en los paises
latinoamericanos, segun expresan Cronquist y Fiszbein (2017), a pesar de la internacionalizacion del
idioma, del interés y del acceso de mas personas por su aprendizaje, del ascenso que se ha logrado en
tal sentido, desde las politicas y programas generados, atn los resultados de examenes indican que el
dominio del inglés es muy bajo en los paises latinoamericanos. Sefialan igualmente, que las escuelas no
generan niveles necesarios de dominio porque sus sistemas pedagogicos son de baja calidad.

El informe confirma la existencia de brechas en la region, destacando en algunos paises la existencia de
fundamentos legales que condensan la ensefianza del inglés como segunda lengua, aunque no todos
cuentan con estrategias bien caminadas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, aunque los
estandares o planes estratégicos estan bien disefiados no se contextualizan en el aula, existen brechas
persistentes en la medicion del desempefio estudiantil y de la formacion de los profesores, son
insuficientes los métodos de evaluacion, asi como se evidencia la clara incapacidad de los Estados para
asegurar la calidad del profesorado para guiar los procesos pedagodgicos propios del area.

El informe de Cronquist y Fiszbein (2017), concreta las siguientes limitantes existentes en los paises
latinoamericanos: el aprendizaje de idioma inglés en América Latina es deficiente, las brechas entre
paises siguen siendo muy relevantes, la escasa informacion existente dificulta las posibilidades de

implementar planes mejoramiento en las instituciones educativas. Este analisis resulto del estudio en
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diez paises: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Panama, Pert y Uruguay
que, en conjunto, representan el 84% de la poblacion de la region y el 87% de su PIB (Banco Mundial,
2015).
De igual manera, el Informe de EF EPI English Proficiency Index A Ranking (2021), realizado en 112
paises a nivel mundial, destaca a los Paises Bajos en el primer lugar por estar en la competencia mas
alta, Argentina en el puesto 30 con alta capacidad y es el pais Latinoamericano mejor posicionado,
seguido de Bolivia en el puesto 41, seguida de Cuba en el puesto 43, Costa Rica, Republica Dominicana
y Paragua con el puesto 44, Uruguay en el puesto 53, El Salvador en el 54 , Honduras en el puesto 55 y
Pert en el 56 respectivamente ubicados todos en el nivel de competencia definida como con dominio
moderado. En el nivel de competencia de bajo nivel se ubican Brasil con el puesto 60, seguido de
Guatemala en el 61, Panama y Venezuela con el puesto 63, Nicaragua en el puesto 76 y Colombia en el
puesto 81, Ecuador en el puesto 90 y México ocupa el puesto mas bajo de los paises latinoamericanos
al estar ubicado en el puesto 92 en la competencia muy baja.
Las anteriores cifras, son similares a las que presenta la Revista Portafolio (2020), al referir con base en
el estudio de El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), Colombia esta, entre
los ultimos paises de la region en bilingiiismo; estd muy rezagado en el aprendizaje de lenguas en
relacion con otros paises del mundo:
Solo un 28,7 % de los estudiantes mexicanos de 15 afios hablan dos o mas lenguas,
incluida su lengua materna, cuando la media en los paises de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) es del 68,2 %. Un solo pais -Corea
del Sur (28,4 %)- presenta un porcentaje inferior al de México, y no muy lejos de esas
cifras también estan Colombia (33,1 %), Brasil (34,9 %) y Chile (39 %). Por encima del
40 %, pero igualmente muy lejos de la media de la OCDE, se situan Pert (40,2 %),
Panama (42,4 %) y Argentina (45,2 %). Los dos unicos paises latinoamericanos que
participan en el estudio en los que méas de la mitad de sus estudiantes de 15 afios hablan
al menos dos lenguas son Costa Rica (51 %) y Uruguay (56 %) (parr. 2).
De los anteriores datos, se deduce que los paises latinoamericanos estan muy distantes de alcanzar

competencias altas en el dominio del idioma inglés, lo cual puede verse como una problematica de la
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region donde Colombia se posiciona en los niveles mas bajos. Se razona igualmente, que el problema
en este contexto internacional, esta vinculado a las dificultades presentes en las practicas de ensefianza
y aprendizaje del inglés como segunda lengua. A este proposito, de manera particular, Hernandez
(2014), senala que en América Latina la ensefianza el aprendizaje del idioma es todavia un reto frente a
las dificultades que en los programas de estudio existen como impedimentos al conocimiento y dominio
de esta lengua extranjera; Asi mismo, Ceballos, Davila, Espinoza y Ramirez (2014), sostienen que en
los paises de habla hispana el bajo nivel de aprendizaje de lenguas extranjeras es evidente en las aulas y
de otra parte, el aprendizaje extraescolar no suple tales deficiencias.

En Colombia, la problematica es igualmente visible, tal como sefiala Sanchez (2013), en un informe del
Banco de la Republica: el conocimiento de esta lengua es relativamente bajo, sobre todo en estudiantes
de la educacion media, pues el 90% de los bachilleres alcanzé como maximo la categoria Al
(principiante, solo el 2% de bachilleres alcanzo el nivel B1 (Basico); en la educacion superior el 6.5%
alcanzo6 el nivel B+ (usuario independiente). En general, la evolucion de los estudiantes y sus
desempefios, ponen en evidencia el escaso logro de las metas propuestas por la politica de Estado que a
través del Ministerio de Educacion Nacional Colombia, establecié con el Programa Nacional de
Bilingliismo (PNB) en 2004, cuyo principal objetivo es fomentar el aprendizaje del inglés, asi como
mejorar la calidad de su ensefianza. En sintesis, Colombia esta entre los paises latinoamericanos con el
nivel de inglés mas bajo y uno de los peor calificados a nivel mundial, asi lo revel6 el estudio EF English
Proficiency Index (EPI) de la firma Education First (2021), dice la evidencia que, entre 112 paises
evaluados, Colombia ocup6 el puesto N° 81 y la posicién 17 entre 20 paises latinoamericanos que
participaron ubicandose en el nivel de aptitud bajo.

Este estudio demuestra que, Colombia es un pais con bajo nivel de inglés, lo cual puede constatarse al
cuantificar la proporcion de estudiantes y docentes en niveles relacionados con un bajo dominio del
idioma, y en los puntajes obtenidos por los colombianos en exdmenes internacionales que miden el
desarrollo de las distintas competencias lingiisticas. Esta situacion es persistente, ya que la evolucion
reciente del desempefio de los estudiantes en las pruebas de inglés estandarizadas se ha caracterizado
por la ausencia de avances significativos. Ello refleja la poca factibilidad en el cumplimiento de las

metas relacionadas con el tema de bilingiiismo en Colombia, propuestas por el Ministerio de Educacion
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Nacional hacia 2019, razon por la cual se recomienda ajustarlas.
Si bien es cierto, que en el pais se han promovido programas y estrategias que buscan fortalecer el
bilingiiismo con énfasis en inglés, también lo es que, el sector educativo aun tiene muchas limitaciones
para contraponerse a estas y aportar al fortalecimiento de los niveles de avance que se requieren. Una
de las mayores dificultades en este sentido son las que menciona Sanchez (2012), al referir:
Cerca del 1% de los estudiantes en Colombia pueden ser catalogados como bilingiies,
lo que significa una proporcion baja; otro reto estd en la brecha entre colegios ptblicos
y privados, la cual es considerable y equivale a 6,5 puntos (en educacion media tomando
las pruebas Saber 11) con un avance importante del sector oficial entre 2008 y 2013 de
acuerdo con Mejia (2014). Sumado a lo anterior, el bajo nivel socioeconomico, la
jornada parcial (mafana, tarde o noche), la falta de acceso a internet y las disparidades
regionales son factores que determinan bajos niveles de dominio de inglés. (p. 25)
Las limitaciones existentes son relevantes y en gran medida tienen su origen en la escuela; es asi como
en el departamento de Boyaca como en el resto del pais, se siguen las directrices de la politica educativa
propuesta por el Plan Nacional de Bilingiliismo, sus objetivos, estrategias, estandares basicos y demas
disposiciones que se encaminan a mejorar el aprendizaje del inglés. A este respecto bien afirma Rojas
(2020) que el MEN ha impuesto en los curriculos escolares el idioma inglés como area basica, pero se
tropieza con dificultades como la ausencia de docentes con la suficiente preparacion y conocimiento de
este idioma, situacion que genera falencias en el proceso de aprendizaje.
No obstante, en el marco general de la problematica existente en el escenario tanto de los paises de
América Latina como de Colombia, se ubica aquella que corresponde al contexto local, para sefialar que
en este departamento es visible una de las problematicas que en el escenario escolar es habitual en
relacion con las practicas de ensefianza y aprendizaje del inglés como segunda lengua. Problemas
referidos a situaciones como apatia, desinterés, indiferencia, falta de motivacion, de participacion y de
esfuerzo de los estudiantes para asimilar los contenidos propios del area; por lo contrario, caen en
actitudes facilistas y mediocres que se traducen en incapacidad para aprender y bajo rendimiento,
condiciones que ponen en riesgo el aprendizaje exitoso. A este respecto, Valero y Jiménez (2015)

argumentan que el aprendizaje del idioma inglés se convierte en un proceso complejo y, por ello, la gran
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cantidad de factores que influyen en su adquisicion, como el contexto de aprendizaje, las estrategias y
recursos, el uso en la practica, la formacion del docente y la motivacion que genera entre sus estudiantes,
como factores relevantes en cuanto de dificultades presentadas.

Problematica que en gran parte puede estar asociada a la didactica empleada que desmotiva y genera
distancia entre estudiantes y docentes y de ellos con los contenidos de aprendizaje que en gran parte son
descontextualizados, lo que desde la perspectiva de Alberteris, Rodriguez y Caiiizaris (2018), se deriva
de las insuficiencias que emergen cuando “no se logra una verdadera sistematizacion de esos saberes y
una reflexion de su pertinencia y aplicabilidad en el contexto de la clase” (p. 172).

2. Trasfondo Historico de la Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera
Se concretd en primera instancia que historicamente, el lenguaje es fuente y fundamento de la
construccion cultural de las comunidades humanas, por lo que, para el caso relacionado con la ensefanza
del inglés como lengua extranjera, hay una situacion historica que define su influencia en el contexto
universal. El inglés es una lengua universalmente utilizada en diferentes paises del mundo, tanto como
lengua materna como lengua extranjera, con base en unos estandares aceptados internacionalmente a
pesar de la gran diversidad de idiomas que existen en el planeta, donde el inglés se ha posicionado como
uno de los mas empleados, por lo que se dice que es el tercer idioma mas hablado -después del chino y
el espaiiol-, ya que “cuenta con trescientos setenta millones de personas que hablan inglés como lengua
materna y otros 978 millones que lo hablan como segunda lengua” (Lane, 2020, p. 1).

En relacion con sus raices, se ha dicho que el inglés tiene cuatro fases que han influido en su evolucién:
antigua, media, moderna temprana y moderna actual. Cada una influida por factores especificos como
los que menciona Otero (2013): en la antigiiedad en terrenos de los romanos, el inglés introdujo sus
origenes a mediados del Siglo IV cuando los anglosajones invadieron a los celtas de Gran Bretafia,
donde el imperio romano se debilitaba. De otra parte, el cristianismo contribuy6 a la expansion de la
lengua inglesa antigua al transportar muchas palabras de origen latin a Inglaterra hacia el afio 597 d.c.
expandiéndose por toda Inglaterra. En la Edad Media el idioma resurge luego de su casi extincion a la
que lo llevo la accion de los Vikingos, para convertirse su uso formal en una lengua evolucion6 hasta
convertirse en la modernidad en un idioma estandarizado y significativo. En Londres, donde se inicia

un proceso gradual de avance, a la par con los procesos de colonizacion, para expandirse a todo el
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mundo; a finales del siglo XIX y comienzos del XX se reconoce como una lengua global cuyo uso se
da, no solo por hablantes nativos, sino por quienes lo aprenden como lengua extranjera (Pefia y Ortega,
2019).

Ramirez (2020) profundiza en explicaciones sobre los vinculos del aprendizaje del inglés como lengua
extranjera y la interculturalidad. Su obra habla de globalizacién como situacién actual, a la vez que
sefala que la ensefianza del inglés surge con la necesidad de que diferentes paises se posesionen dentro
de los estandares internacionales de la ensefanza de una lengua extranjera, lo cual se hace vital para
usarlo en situaciones cotidianas del mundo de la actualidad. Pues, el dominio del inglés es fundamental
como herramienta de comunicacion y de competitividad en un contexto global donde el inglés domina
las tecnologias, telecomunicaciones, la ciencia, la tecnologia, el mundo politico y comercial. Es decir,
su uso es de gran amplitud por lo que esté presente en los planes curriculares de escuelas y universidades
donde su aprendizaje es una necesidad para que todas las personas accedan a este. Adicionalmente, los
gobiernos de los diferentes paises lo incluyen en sus politicas educativas como lengua extranjera en el
entorno de la educacion formal.

Para comprender este topico en Colombia, desde la perspectiva de las investigaciones que se han
ocupado del inglés, cabe mencionar a Orjuela (2018) y su trabajo que bajo la modalidad de monografia
se titula “La creciente importancia del idioma inglés en Colombia. Lingiiistica y sociedad (1960-
1980)”, presentado al Departamento de Historia de la Universidad de los Andes bajo el propdsito de
demostrar la utilidad del lenguaje en el trabajo historico, por lo que se toma como periodo de analisis el
comprendido entre 1960 y 1980 en el que se busca analizar la situacion del inglés en Colombia en
relacion con la influencia que tuvo Estados Unidos en el pais derivada de la Guerra Fria.

Dentro de las tematicas abordadas, se destaca una revision general de la historia del inglés desde épocas
medievales hasta la actualidad a partir de la cual concluye la autora que no existen en Colombia muchos
textos sobre el tema; también se exponen explicaciones de la teoria lingiiistica desde la base de la
relacion entre cultura y lenguaje; enfatiza en el inglés en el pais a mediados del Siglo XX y su
acercamiento con la educacion, con el incremento de anglicismos y la difusion del idioma entre 1960 y
1980 época de amplia difusion de la lengua extranjera en escuelas, universidades, institutos privados

entre otros proyectos de promocion del inglés como lengua global. En el marco de estos cambios el
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trabajo, destaca la ausencia de investigaciones comprensivas sobre la historia de la ensefianza del inglés
en el pais, aunque da relevancia al auge que tuvo tras la Segunda Guerra Mundial, la amplia campafia
de Estados Unidos alrededor del mundo, y de manera puntual, en los paises latinoamericanos en relacion
con la consolidacion del inglés como nueva lengua en el mundo occidental.

3. Conocimiento ya Construido sobre el Tema de Estudio

En los parrafos anteriores, se presento a grandes rasgos el trasfondo histérico del surgimiento del idioma
como componente de los planes curriculares en el escenario universal y marco general a partir del cual
se hizo la busqueda de antecedentes tanto internacionales como nacionales sobre estudios relacionados
con el tema que en esta investigacion se plantea, con el proposito de aproximarse al conocimiento ya
construido en tal sentido.

En el contexto internacional, Pefia (2019) y la tesis de maestria en ensefianza del inglés como segunda
lengua presentada a la Universidad Andina Simén Bolivar de Quito — Ecuador con el titulo “Enserianza
del inglés como lengua extranjera y desarrollo de competencias lingiiisticas. Estudio de caso: Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador”. Alli, se destaca que el inglés corresponde a una lengua universal
no solo como lengua materna en diversos paises del mundo sino también como lengua extranjera. Sin
embargo, en ciertos paises como el Ecuador, el estudio de este idioma no concluye con estandares
aceptables a nivel internacional. Se analiza también la relacion existente entre la propuesta pedagogica
para la ensefianza del idioma inglés como lengua extranjera en la Escuela de Lenguas de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador y su incidencia en el desarrollo de competencias lingiiisticas en los
estudiantes del sexto nivel. Para alcanzar el objetivo de la investigacion se tomo en cuenta una muestra
de la poblacion de los docentes de la seccion de inglés y 87 estudiantes del sexto nivel de idioma inglés;
los docentes fueron entrevistados y observados en sus clases, mientras que los estudiantes realizaron
una encuesta. El resultado mas significativo, fue la identificacion de la relacion directa entre el proceso
de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo de competencias lingliisticas, y que, en el caso estudiado,
demuestra el desarrollo de competencias de manera satisfactoria en los estudiantes. Por lo dicho, se
deduce que este trabajo en sus analisis, se puede considerar un aporte significativo al reconocimiento de
las falencias existentes en el caso del presente estudio investigativo.

De igual manera, en el escenario internacional, la tesis doctoral presentada por Hernandez (2014), a la
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Universidad Complutense de Madrid, con el titulo “El B-learning como estrategia metodoldgica para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de inglés de la modalidad
semipresencial del departamento especializado de idiomas de la Universidad Técnica de Ambato”. Se
toma en cuenta, por sus contenidos referidos a la realizacion de una experiencia pedagdgica trabajada
en el ambito escolar semipresencial, pero que por sus aportaciones a la innovacion desde la base de la
implementacion de el “modelo b-learning” que incluye el uso de las tecnologias, se considera relevante
porque vincula el proceso pedagogico y la didactica del inglés con las tecnologias en aulas virtuales
para promover aprendizajes significativos, colaborativos y participativos en una ambiente de
aprendizaje novedoso, motivante, contextualizado que supera experiencias tradicionales que no arrojan
buenos resultados en cuanto al aprendizaje. Para el caso, se destaca la interaccion docente-estudiantes y
estudiantes-estudiantes, también el trabajo auténomo, la mejora en los procesos y los resultados. Estos
ultimos favorables frente al nivel de satisfaccion de profesores y alumnos que expresan el significado e
influencia de la experiencia, sobre todo en cuanto a la participacion, interaccion y comunicacion que se
estableci6 entre los participantes.

También, Ceballos et al. (2014) y su trabajo titulado “Factores que inciden en el aprendizaje del idioma
inglés en los alumnos de 2° afio medio de la ciudad de Chillan”, presentado a la Universidad del Bio-
Bio, Chile. El propésito del trabajo es establecer como factores asociados al nivel sociocultural, la
autoestima, la ubicacion geografica y el género inciden en el mayor o menor grado de aprendizaje del
idioma. Presenta una reflexion sobre estos factores que inciden en el mayor o menor grado del
aprendizaje del inglés y destaca que a pesar de ser este un idioma globalizado son muchas las
dificultades que se presentan de manera especial en los entornos escolares en relacion con los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Se expone que, a pesar de los esfuerzos enfocados al incremento de los
niveles de logros en esta materia en los colegios, los resultados siguen siendo poco exitosos segun se
argumenta en las diferentes pruebas estandarizadas que evallan aprendizajes en esta area.
Metodolégicamente, corresponde a una investigacion cuantitativa con aplicacion de encuestas y
procesamiento de datos estadisticos sistematizados, graficados y cotejados desde los cuales se concluye
que el nivel sociocultural y la ubicacidon geografica son los factores de mayor incidencia en los niveles

de aprendizaje del inglés. El principal aporte, se encuentra en el analisis y sus resultados en torno a las
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diversas opciones que se pueden contemplar a la hora de plantear el diagndstico en torno a las
condiciones implicitas en el problema que se presenta en el aula de clases.

En la misma linea, Zach y Greyson (2015) y su trabajo de posgrado titulado “La ensefianza del inglés
en la escuela publica venezolana: evidencias y perspectivas”, estudio fundamentado en analisis sobre
las politicas educativas sobre lingiiistica y su aplicacion en la escuela ptblica venezolana. Analisis que
parte de la valoracion del idioma en el sistema universal de las sociedades actuales y por ello la necesidad
imperiosa de ensefarlo bien desde la nifiez. Es un trabajo que se puede tomar como punto de referencia
para quienes en su condicion de docentes investigadores se ocupan de reflexionar su practica para
mejorarla; este es el aporte mas destacado y del cual se obtienen respuestas a preguntas sobre la cantidad
y calidad del tiempo que se dedica para el aprendizaje del idioma, si el docente estd bien capacitado, si
los métodos, recursos y estrategias pedagogicos son adecuados, entre otras como por ejemplo acerca de
las motivaciones hacia el aprendizaje.

Mirman (2018), y su tesis doctoral titulada “La ensefianza y el aprendizaje de inglés como lengua
extranjera: una perspectiva internacional”, presentada a la Universidad de Sevilla, Espafia. Su
desarrollo obedecio al objetivo de analizar el estado de la ensefianza y el aprendizaje del inglés como
segunda lengua en Espafia y Grecia, por lo que se tomo como antecedente un estudio europeo que
demostro los bajos rendimientos de los alumnos de educacion secundaria obligatoria en relacion con
algunas competencias evaluadas. Entre estas, se profundiza en variables externas al entorno escolar:
sociofamiliares, personales y educativas que tienen un rol determinante en los procesos de aprendizaje,
de ahi que se vinculd a docentes, padres de familia y estudiantes a una investigacion con enfoque
cuantitativo, el uso de cuestionarios para la recoleccion de la informacion, cuyo analisis llevo a plantear
como resultados que los factores que mayor impacto tienen en el aprendizaje del inglés como segunda
lengua son: el contexto/ciudad monolingiie o bilingiie, el programa formativo que ofrece la escuela, los
factores familiares, la disposicion y motivacion del alumnado por aprender.

En Colombia, Diaz, Guerra y Rodriguez (2008), en cuyo articulo titulado “Tres historias, tres
perspectivas, multiples alternativas. Experiencias con la ensefianza del inglés en Colombia, en tiempos
de globalizacion”, enfatizan en la importancia de los procesos de reflexion y critica de la labor y la

posicion de los y las docentes, necesarios en la formacion de maestros y maestras de lenguas extranjeras,
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en tiempos de globalizacidon y adopcion de estandares internacionales. A partir de la propia reflexion
como docentes, de la identificacion critica de los aspectos conceptuales y socio-culturales que los/as
influyen, condicionan y determinan, se ahonda en la exploracion de la propia identidad, con el fin de
proponer, desde alli, opciones metodologicas que les permitan, a los/as futuros/as maestros/as,
empoderarse en su rol critico y reflexivo, en sus propias practicas educativas.

De otra parte y en torno al Programa Nacional de Bilingiliismo colombiano, que busca mejorar el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera en los distintos niveles de la ensefianza, se ocupan
Cérdenas y Miranda (2014), también a través de un articulo titulado “Implementacion del Programa
Nacional de Bilingiiismo: un balance intermedio”, sefialan que hasta ahora se han realizado pocos
estudios sistematicos dentro de las escuelas, de tal manera que permitan conocer el estado real en que
se encuentran en relacion con ese Programa. En la investigacion realizada en la ciudad de Santiago de
Cali, se utilizaron encuestas, entrevistas y un examen internacional para dar cuenta de la gestion
administrativa llevada a cabo por los directivos académicos y del nivel de inglés de los profesores, dentro
de otros aspectos tendientes a definir el perfil de los docentes de inglés. En la muestra participaron 56
instituciones que representan las 22 comunas en que esta dividida administrativamente la ciudad y se
ubican en estratos socioecondémicos bajos y medios.

Se hallé una gestion de los recursos y del talento humano insuficiente para apoyar los procesos de
implementacion de la politica educativa; ademds, los niveles de lengua de los profesores estan,
generalmente, por debajo de las metas del Programa Nacional de Bilingiiismo PNB, que busco6 que en
el afio 2019, los docentes en ejercicio tengan un nivel de usuario intermedio (B2) de acuerdo con el
Marco Comun Europeo de Referencia (MCER). Adicionalmente, se registré6 una brecha entre la
ensefianza privada y publica del inglés, que va en contravia con el espiritu de la politica educativa.
Hallazgos sugieren que existe la necesidad apremiante de revisar en contextos escolares particulares las
condiciones en que se da la ensefianza de la lengua extranjera para tomar acciones que redunden en su
mejora si se aspira a perfeccionar los niveles de competencia en inglés de los estudiantes.

Por otra parte, Gobmez (2016) en su tesis de maestria en Educacion presentada a la Universidad Santo
Tomas con el titulo “Desde las experiencias significativas: aportes para la transformacion del curriculo

de lenguas extranjeras”, basada en un estudio sobre las practicas pedagogicas de docentes de inglés no
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licenciados, del cual explica que es un campo poco investigado, sin embargo, aceptan que surgen nuevas
estrategias, nuevas didacticas y mediaciones que hacen del aprendizaje del Inglés una experiencia
motivadora y eficiente; es por ello que esta investigacion se enfoca principalmente en la experiencia
docente de tres profesores de inglés, quienes sin tener formacidon como licenciados o conocimiento
académico sobre aspectos pedagdgicos y didacticos de la lengua, ofrecen a sus estudiantes una
diversidad en el aprendizaje. Las narrativas que describen su sentir dentro del aula y las motivaciones
que los han llevado a ejercer dicha profesion, constatan la influencia que tienen sobre los resultados del
proceso de ensefianza y aprendizaje, aspectos como las motivaciones del docente, las relaciones docente-
estudiante y el tipo de estrategias seleccionadas. Y, aunque el objetivo fundamental de este estudio no
ha sido llevar a cabo comparaciones entre los diferentes tipos de practica, dichas narrativas evidenciaron
interesantes diferencias con respecto al quehacer pedagogico de docentes licenciados y nolicenciados.
Roldan (2016), y el trabajo titulado “Obstaculos en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera
en dos grupos de poblacion bogotana”, en el cual se destacan los factores emocionales como punto de
analisis sobre el cual se pueden explicar muchos factores que limitan las motivaciones en el aprendizaje
de la segunda lengua. Es un estudio descriptivo — exploratorio de tipo transversal realizado con una
muestra de 60 estudiantes con edades entre 12 y 18 afios y 60 adultos con un rango de edad entre 45 y
60 afios. Los resultados muestran que los estudiantes no han sido entrenados para manejar
adecuadamente las emociones negativas que surgen de experiencias desagradables durante el proceso
de aprendizaje del inglés, razon por la cual estas se convierten en obstaculo en la adquisicion del idioma.
Se concluye que los factores emocionales son tan determinantes en este proceso como los cognitivos,
por lo cual es necesario que se tengan en cuenta los postulados planteados desde la teoria de la
inteligencia emocional en la elaboracion de los curriculos escolares y universitarios, de manera que tanto
docentes como estudiantes de inglés estén capacitados en el manejo de habilidades emocionales y asi,
se disminuya el impacto negativo de estas en el aprendizaje del idioma. Se recomienda que se desarrollen
estrategias basadas en los postulados de la educacion emocional para que Colombia avance en los
procesos de bilingliismo logrando una mayor competitividad en el actual mundo globalizado tanto en el
mercado laboral como en el educativo.

De otra parte, la tesis de Maestria de autoria de Puentes (2020), titulada “Fortalecimiento de la
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competencia comunicativa de inglés, en los estudiantes de sexto grado del Instituto Caldas, a través de
una estrategia didactica mediada por las TIC”, presentada a la Universidad Auténoma de Bucaramanga
Colombia. El trabajo investigativo se realiza a partir de la reflexion sobre las dificultades que en el aula
se presentan en los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Presenta una
estrategia didactica basada en actividades que favorecen la apropiacion y el fortalecimiento de las
habilidades y competencias que se deben adquirir para tener un buen nivel de inglés, para lo cual se
toma como referente lo dispuesto por el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) para las
Lenguas, partiendo de las cuatro habilidades necesarias para la correcta aprehension del conocimiento:
listening, reading, writing and speaking, las cuales aportan al desarrollo de la Competencia
Comunicativa.

Se persigue que los estudiantes, se aproximen a los conceptos clave, los apropien, fortalezcan la
competencia comunicativa y puedan desenvolverse en todos los contextos posibles; de esta forma se
refuerza el proceso de ensefanza-aprendizaje del area con inclusion de las TIC como mediacion
didéctica. La muestra la conformo6 un grupo de 30 estudiantes del Instituto Caldas de Bucaramanga-
Santander, con ellos se implementé la estrategia y a partir del andlisis respectivo se obtuvo como
resultado una mejora sustancial en cuanto al fortalecimiento de la competencia comunicativa, por medio
del desarrollo de las cuatro habilidades mencionadas. De igual manera, se concluye que, de esta se debe
hacer una aplicacion constante para ver resultados permanentes. De lo anterior, se toma en cuenta un
aporte importante como es la implementacion de estrategias innovadoras, motivantes y coherentes con
los intereses y expectativas de los estudiantes, cuando se busca la adquisicion de una segunda lengua,
cuyo desarrollo en el aula suele ser complejo desde el punto de vista pedagogico cuando se desconocen
métodos, procesos, recursos y estrategias adecuadas para la apropiacion del conocimiento indicado para

el area.
CONCLUSIONES

Con base en los antecedentes referenciados se puede senalar su utilidad para el analisis del tema de
estudio; a partir de estos se rescatan determinadas coincidencias, en especial, en cuanto a la forma en

que se destaca el inglés como idioma de importancia global y de ello se deriva la significacion de su
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aprendizaje.

De igual forma se hace referencia a que, aunque se actiian esfuerzos por mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, no se logra la optimizacion de los mismos y en consecuencia no se aprende
con calidad. Asi mismo, se razona sobre la incidencia de las politicas educativas que ameritan reformas
enfocadas basicamente a mejorar la calidad de los procesos de formacion de los docentes del area, y en
esta medida, enriquecer los aprendizajes en el aula.

Los anteriores, son factores que fundamentan la reflexién que en este caso se propone en torno a la
posibilidad de ofrecer alternativas de cambio y mejoramiento de la calidad de los procesos pedagogicos
encargados de la ensefianza del inglés como segunda lengua en aulas de educacion basica y media.

La ensefianza de una lengua extranjera como el inglés supone un reto académico importante para las
instituciones educativas, y para quienes se encuentran involucrados en la formaciéon en un nivel
aceptable del idioma. Por ende, en el aula de clases es fundamental crear e implementar métodos
estratégicos que se adapten a las necesidades de los estudiantes segtn sus habilidades, de tal manera
que se logre instruirlos y reforzar sus conocimientos, lo que se logra en la medida en que se despierte el
interés del estudiantado y se sigan métodos apropiados para una situacion o tema determinado de
ensefianza y aprendizaje.

Con los elementos de ensefianza se busca despertar interés en los aprendices, y la necesidad de
comunicar y explorar totalmente los conocimientos adquiridos en el aula. Es a partir de darles uso en la
vida cotidiana que se da valor al aprendizaje del idioma, mas que como un requisito en las instituciones,
como una herramienta para la vida misma. Cabe destacar que hay una enorme posibilidad de ensefiar
desde diversos enfoques que estan disefiados para adaptarse a la edad, capacidad, y necesidad de cada
aprendiz y asi lograr adquirir una amplia habilidad en el idioma inglés.

De igual manera, en los procesos de aprendizaje se utilizan métodos, estrategias y herramientas para el
desarrollo del objetivo que principalmente es adquirir conocimiento. Al respecto y en el caso del
aprendizaje de un idioma extranjero como el inglés, corresponde desarrollarse mediante un proceso
determinado por una serie de variables que pueden afectar o favorecer la adquisicion de la nueva lengua.
Es fundamental, que previamente se refuercen conocimientos para implementar de forma adecuada las

estrategias que sean realmente ttiles y significativas a la hora de aprender un nuevo idioma. Conseguir
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dichos objetivos de aprendizaje hace necesario resaltar la importancia de relacionar situaciones de la
vida real, intereses, gustos, emociones y necesidades que el aprendiz encuentre en su cotidianidad para
fortalecer el proceso de aprendizaje, de esta manera se hace un proceso contextualizado y coherente con
los intereses e individualidades de los estudiantes. Esto quiere decir que el método, las estrategias y los
recursos de ensefianza son fundamental para conseguir resultados satisfactorios.

Por ultimo, se requiere un esfuerzo organizado entre las politicas, las instituciones educativas y los-las
docentes, para mejorar el processo de ensefianza aprendizaje, dandole el valor necesario del inglés en la

educacion del siglo XXI.
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