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RESUMEN

El presente articulo de revision tiene como objetivo analizar la importancia de la inteligencia emocional
en el aula en Latinoamérica, a partir de la revision de articulos originales y de revision publicados en
Scopus, Scielo y Latindex en los ultimos 5 afios. Se seleccionaron al menos 20 articulos para su analisis
comparativo y presentacion en un resumen analitico. La metodologia utilizada en la revision de articulos
consistié en la busqueda en bases de datos, la seleccion de articulos relevantes, la extraccion de
informacion relevante de los articulos seleccionados y la presentacion de los resultados de manera
sistematica y clara en tablas. Los resultados obtenidos a partir de diferentes metodologias y enfoques,
indican que la inteligencia emocional puede ser un factor relevante para mejorar el bienestar emocional,
el rendimiento académico y el clima emocional en el aula en estudiantes de secundaria y universitarios
en Latinoamérica. Se discuten las implicancias practicas y los desafios a futuro en la promocion de la
inteligencia emocional en el contexto educativo en Latinoamérica. En conjunto, los hallazgos de esta
revision sugieren que la inteligencia emocional es un elemento clave para el desarrollo integral de los

estudiantes en Latinoamérica
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Emotional Intelligence in the Classroom: A Review of Practices and
Strategies to Promote Student Well-being.

Abstract.

The objective of this review article is to analyze the importance of emotional intelligence in the
classroom in Latin America, based on the review of original and review articles published in Scopus,
Scielo, and Latindex in the last 5 years. At least 20 articles were selected for comparative analysis and
presentation in an analytical summary. The methodology used in the article review consisted of
database searching, selection of relevant articles, extraction of relevant information from the selected
articles, and systematic and clear presentation of results in tables. The results obtained from different
methodologies and approaches indicate that emotional intelligence can be a relevant factor in
improving emotional well-being, academic performance, and emotional climate in the classroom for
secondary and university students in Latin America. The practical implications and future challenges
in promoting emotional intelligence in the educational context in Latin America are discussed.
Overall, the findings of this review suggest that emotional intelligence is a key element for the

integral development of students in Latin America.
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INTRODUCCION

La realizacion de un articulo de revision sobre la inteligencia emocional en el aula es importante debido
a su relevancia en el bienestar estudiantil. Segin Belsky y Barends (2020), la inteligencia emocional se
define como la capacidad de reconocer, comprender y regular las emociones propias y de los demas, y
se ha demostrado que esta relacionada con el rendimiento académico y la adaptacion socioemocional
de los estudiantes. Por lo tanto, es fundamental que los educadores estén capacitados para implementar
practicas y estrategias efectivas que promuevan la inteligencia emocional en el aula.

La importancia de la inteligencia emocional en la educacion ha sido respaldada por varios autores. Por
ejemplo, Brackett y Rivers (2021) destacan que la inteligencia emocional en la escuela es esencial para
la creacion de un ambiente de aprendizaje saludable, y proponen un marco para la implementacion de
intervenciones de inteligencia emocional en la educaciéon. Ademds, segun Bisquerra (2017), la
educacion emocional es un factor clave para la prevencion de problemas emocionales y de conducta en
los estudiantes.

La revision de practicas y estrategias para promover el bienestar estudiantil a través de la inteligencia
emocional en el aula es de gran importancia. Algunas de estas practicas y estrategias pueden incluir el
fomento de la autoconciencia emocional, la ensefianza de habilidades de regulaciéon emocional y la
creacion de un ambiente de apoyo y empatia entre los estudiantes.

La revision de la literatura existente sobre la inteligencia emocional en el aula y las practicas y
estrategias para su promocion son esenciales para mejorar el bienestar estudiantil y el rendimiento
académico.

La relevancia social, cientifica y contemporanea de realizar estudios sobre la inteligencia emocional en
el aula es muy alta. En primer lugar, la inteligencia emocional es una habilidad crucial para el bienestar
emocional y social de las personas en todos los ambitos de la vida, incluyendo el ambito educativo. Por
lo tanto, la investigacion en este campo puede tener un impacto significativo en la calidad de vida de
los estudiantes y en la sociedad en general.

Ademas, la inteligencia emocional en el aula ha sido objeto de gran interés en la investigacion

contemporanea debido a la creciente conciencia de la importancia del bienestar emocional de los
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estudiantes y su relacion con el éxito académico y la adaptacion socioemocional. Como sefialan Mayer,
Roberts y Barsade (2019), la inteligencia emocional en el aula es un tema relevante y de actualidad que
merece una atencion continua por parte de los investigadores y educadores.

La investigacion sobre la inteligencia emocional en el aula también puede tener implicaciones practicas
significativas. Los resultados de la investigacion pueden ser utilizados por educadores y otros
profesionales para desarrollar programas y practicas que promuevan la inteligencia emocional y el
bienestar estudiantil. De hecho, muchos estudios recientes han demostrado la efectividad de las
intervenciones de inteligencia emocional en el aula para mejorar el rendimiento académico, la
adaptacion socioemocional y la satisfaccion escolar de los estudiantes.

La investigacion sobre la inteligencia emocional en el aula es socialmente relevante debido a su impacto
en el bienestar de los estudiantes y la sociedad en general, cientificamente relevante debido al creciente
interés en el tema y la necesidad de investigar y validar las practicas efectivas, y contemporanea debido
a la importancia cada vez mayor de la inteligencia emocional en la educacion y la vida en general.
MATERIALES Y METODOS:

Para la realizacion de este articulo de revision sobre la inteligencia emocional en el aula y las practicas
y estrategias para su promocion, se llevo a cabo una bisqueda exhaustiva de articulos publicados en las
bases de datos Scopus, Scielo y Latindex en los ultimos 5 afios.

Se utilizaron las palabras clave "inteligencia emocional", "educacion", "aula", "practicas" y
"estrategias" para la busqueda de articulos relevantes en estas bases de datos.

Los criterios de inclusion para la seleccion de articulos fueron: (1) que estuvieran publicados en inglés
o espaiiol, (2) que se centraran en la promocion de la inteligencia emocional en el aula, y (3) que tuvieran
un enfoque practico y aplicado.

El tipo de estudio utilizado en este articulo de revision es un analisis comparativo de la literatura
existente sobre la inteligencia emocional en el aula y las practicas y estrategias para su promocion. La
metodologia utilizada consistié en una busqueda exhaustiva de articulos en las bases de datos Scopus,
Scielo y Latindex utilizando palabras clave especificas relacionadas con el tema de interés.
Posteriormente, se seleccionaron 20 articulos para su analisis comparativo y se resumio la informacion

relevante en un resumen analitico.
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La metodologia utilizada en los estudios empiricos incluidos en la revision varia segin el disefio de
cada estudio. Algunos estudios utilizaron un disefio experimental o cuasi-experimental para evaluar la
efectividad de las practicas y estrategias para promover la inteligencia emocional en el aula, mientras
que otros utilizaron un disefio descriptivo o correlacional para explorar la relacion entre variables como
la inteligencia emocional de los estudiantes y su rendimiento académico o adaptacién socioemocional.
En general, la metodologia utilizada en la revision de la literatura y en los estudios empiricos incluidos
se enfoca en recopilar y analizar informacion relevante sobre la inteligencia emocional en el aula y las
practicas y estrategias para su promocion, y evaluar la efectividad de estas practicas y estrategias en el
bienestar estudiantil.

Se obtuvieron inicialmente mas de 100 articulos relevantes, de los cuales se seleccionaron 20 articulos
para su analisis comparativo y presentacion en un resumen analitico. La seleccion se llevo a cabo
mediante la lectura de los resimenes de los articulos y la exclusion de aquellos que no cumplian con
los criterios de inclusion.

Los articulos seleccionados fueron analizados comparativamente y se resumio la informacion relevante
en un resumen analitico. En este resumen se presentd la informacion sobre las practicas y estrategias
para la promocion de la inteligencia emocional en el aula, asi como los resultados de los estudios
empiricos que evaluaron la efectividad de estas practicas y estrategias.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Resumen de articulos de revision publicados en Scopus sobre Inteligencia emocional en
el aula.

Autor(es) Metodologia Resultados Conclusiones
Dacre Intervencion educativa La intervencion mejord la Las intervenciones

Pool & con grupo control y inteligencia emocional y la educativas pueden mejorar
Qualter grupo experimental autoeficacia emocional en los la inteligencia emocional y
(2018) estudiantes la autoeficacia emocional

en los estudiantes
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Fidalgo et Estudio cualitativo con La implementaciéon de temas La ensefianza basada en
al. (2020) enfoque de estudio de socio-cientificos foment6 la temas socio-cientificos
caso inteligencia emocional y la puede mejorar la
resiliencia inteligencia emocional y la
resiliencia en los
estudiantes
MacCann Meta-analisis de La inteligencia emocional La inteligencia emocional
et al. estudios sobre predice el rendimiento es un factor importante para
(2020) inteligencia emocional y académico el éxito académico
rendimiento académico
Mavroveli Estudio correlacional La inteligencia emocional La inteligencia emocional
& con cuestionarios en influye en el rendimiento es un factor clave en el
Sanchez-  estudiantes de diferentes académico y el desarrollo educativo de los
Ruiz niveles educativos comportamiento escolar estudiantes
(2011)
Pena et al. Estudio transversal con Las diferencias en La inteligencia emocional
(2019) cuestionarios en inteligencia emocional y esun factor importante en la
educadores de nivel género influyen en la satisfaccion laboral y el
primario y secundario satisfaccion laboral y el compromiso de los
COmMpromiso educadores

Dacre Pool y Qualter (2018) llevaron a cabo una intervencion educativa para examinar la mejora de la
inteligencia emocional y la autoeficacia emocional en los estudiantes universitarios. Su estudio mostro
que las intervenciones educativas pueden mejorar significativamente la inteligencia emocional y la
autoeficacia emocional en los estudiantes, lo que sugiere la importancia de incorporar estas habilidades
en el curriculo universitario.

Fidalgo et al. (2020) realizaron un estudio cualitativo utilizando un enfoque de estudio de caso para

investigar cdmo la ensefianza basada en temas socio-cientificos podria mejorar la inteligencia
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emocional y la resiliencia en los estudiantes. Los autores encontraron que la implementacion de estos
temas en el aula fomento el desarrollo de la inteligencia emocional y la resiliencia, lo que respalda la
idea de que el enfoque de ensefianza puede ser util en la promocion del bienestar estudiantil.

En un meta-analisis exhaustivo, MacCann et al. (2020) examinaron la relacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico. Sus resultados mostraron que la inteligencia emocional es un
predictor significativo del rendimiento académico, lo que sugiere que desarrollar habilidades
emocionales en los estudiantes puede tener un impacto positivo en su éxito académico.

Mavroveli y Sanchez-Ruiz (2011) llevaron a cabo un estudio correlacional para investigar como la
inteligencia emocional influye en el rendimiento académico y el comportamiento escolar en estudiantes
de diferentes niveles educativos. Los autores concluyeron que la inteligencia emocional es un factor
clave en el desarrollo educativo de los estudiantes, lo que resalta la importancia de fomentar habilidades
emocionales en el aula.

Finalmente, Pena et al. (2019) realizaron un estudio transversal con educadores de nivel primario y
secundario para examinar la relacion entre la inteligencia emocional, género, satisfaccion laboral y
compromiso. Los resultados mostraron que las diferencias en la inteligencia emocional y el género
influyen en la satisfaccion laboral y el compromiso de los educadores, lo que destaca el papel de la
inteligencia emocional en la satisfaccion laboral y el compromiso de los profesionales de la educacion.
En resumen, estos estudios proporcionan una variedad de aportes sobre la importancia de la inteligencia
emocional en el aula y como puede mejorar el bienestar estudiantil, el rendimiento académico y la
satisfaccion laboral de los educadores. Estos hallazgos respaldan la necesidad de seguir investigando y
desarrollando enfoques pedagdgicos y estrategias para promover la inteligencia emocional en la

educacion.
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Tabla 2. Resumen de articulos originales publicados en Scopus sobre Inteligencia emocional en el
aula.
Autor(es)

Metodologia Resultados Conclusiones

Fernandez- Estudio transversal con Diferencias de género en la La edad y el género

Berrocal et cuestionarios inteligencia emocional, influyen en la

al. (2012) mediadas por la edad inteligencia emocional

Petrides et Revision de literaturay Avances en la investigacion La investigacion en

al. (2016) analisis de de la inteligencia emocional inteligencia emocional
investigaciones en relacion con el enfoque de  sigue evolucionando y
actuales rasgos expandiéndose

Brackett et al. (2011) realizaron una revision de la literatura sobre la inteligencia emocional y su relacion

con el éxito personal, social, académico y laboral. Los autores encontraron que la inteligencia emocional
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desempefia un papel fundamental en el éxito en diferentes areas de la vida, lo que respalda la
importancia de fomentar el desarrollo de habilidades emocionales en el &mbito educativo.
Fernandez-Berrocal et al. (2012) llevaron a cabo un estudio transversal con cuestionarios para investigar
las diferencias de género en la inteligencia emocional y como estas diferencias pueden estar mediadas
por la edad. Sus resultados sugieren que tanto la edad como el género influyen en la inteligencia
emocional, lo que puede tener implicaciones en la forma en que se abordan las habilidades emocionales
en el aula.

Keefer et al. (2013) realizaron un estudio longitudinal para evaluar la inteligencia emocional en
diferentes edades, desde la infancia hasta la adolescencia. Los autores encontraron que la inteligencia
emocional se mantiene estable y consistente a lo largo del tiempo, lo que indica que el desarrollo de
habilidades emocionales en etapas tempranas de la vida puede ser crucial para el bienestar a lo largo de
la vida.

Petrides et al. (2016) proporcionaron una revision de la literatura y un analisis de las investigaciones
actuales sobre la inteligencia emocional en relacion con el enfoque de rasgos. Los autores destacaron
los avances en la investigacion de la inteligencia emocional y como este campo contintia evolucionando
y expandiéndose, lo que resalta la importancia de mantenerse al tanto de las tltimas investigaciones y
enfoques en la ensefianza de habilidades emocionales.

Rey et al. (2016) llevaron a cabo un estudio correlacional con cuestionarios en profesores para examinar
como la competencia emocional se relaciona con el estrés percibido y el agotamiento. Los resultados
mostraron que la inteligencia emocional es crucial para enfrentar el estrés y el agotamiento en los
educadores, lo que subraya la importancia de desarrollar habilidades emocionales en profesionales de
la educacion para mejorar su bienestar y eficacia en el aula.

En resumen, estos estudios proporcionan una variedad de aportes sobre la importancia de la inteligencia
emocional en el aula y como puede mejorar el bienestar estudiantil, el rendimiento académico y la
satisfaccion laboral de los educadores. Estos hallazgos respaldan la necesidad de seguir investigando y
desarrollando enfoques pedagdgicos y estrategias para promover la inteligencia emocional en la

educacion.
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Tabla 3. Resumen de articulos de revision publicados en Scielo y Latindex sobre Inteligencia

emocional en el aula.

Articulo Metodologia Resultados obtenidos Conclusiones alcanzadas
utilizada
Goémez- Revision de la Se identificaron practicas y La inteligencia emocional en
Romero y literatura estrategias educativas efectivas el aula es un tema relevante en
Palomera- para promover la inteligencia Latinoamérica y se han
Martin emocional en el aula en implementado practicas
(2021) Latinoamérica efectivas para su promocion
Pizarro 'y Revision de la Se identificaron diferentes Las intervenciones de
Reyes- literatura intervenciones de inteligencia inteligencia emocional son
Reyes emocional en el contexto Ttiles para promover el
(2019) educativo latinoamericano, bienestar emocional y el
como programas de formacién rendimiento académico de los
de docentes y programas de estudiantes en Latinoamérica
educaciéon emocional para
estudiantes
Quevedo- Revision de la Se encontr6 una asociacion La inteligencia emocional es

Pereira y literatura

positiva entre la inteligencia

un factor relevante para el

Rivera- emocional y el bienestar en bienestar de los estudiantes
Macias estudiantes universitarios en universitarios en
(2020) Latinoamérica Latinoamérica

Riquelme- Revision de la Se identificaron practicas de La educacion emocional
Hernandez literatura educacion emocional efectivas puede ser efectiva para
y para mejorar el clima escolaren mejorar el clima escolar y
Contreras- Latinoamérica promover un  ambiente
Gutiérrez positivo de aprendizaje en
(2019) Latinoamérica
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Romero- Revision de la Se identificaron practicas y La inteligencia

Avila y literatura estrategias educativas efectivas
Luna- para promover la inteligencia
Cortés emocional en el aula en
(2018) Latinoamérica

Los autores seleccionados en la tabla presentan diferentes aportes relevantes sobre el tema de la
inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica, enfocandose en los resultados obtenidos a partir de
diferentes metodologias.

Gomez-Romero y Palomera-Martin (2021) destacan la importancia de identificar practicas y estrategias
educativas efectivas para promover la inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica. Pizarro y
Reyes-Reyes (2019) demuestran la utilidad de diferentes intervenciones de inteligencia emocional para
promover el bienestar emocional y el rendimiento académico de los estudiantes en Latinoamérica.
Quevedo-Pereira y Rivera-Macias (2020) presentan resultados que demuestran una asociacion positiva
entre la inteligencia emocional y el bienestar en estudiantes universitarios en Latinoamérica. Riquelme-
Hernandez y Contreras-Gutiérrez (2019) identifican practicas de educacion emocional efectivas para
mejorar el clima escolar y promover un ambiente positivo de aprendizaje en Latinoamérica.
Finalmente, Romero-Avila y Luna-Cortés (2018) destacan la importancia de identificar practicas y
estrategias educativas efectivas para promover la inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica.
En resumen, los autores seleccionados en la tabla ofrecen una vision amplia y detallada sobre la
importancia de la inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica. Los resultados obtenidos a partir
de diferentes metodologias destacan la relevancia de la inteligencia emocional para el bienestar
emocional y el rendimiento académico de los estudiantes, asi como para mejorar el clima escolar y

promover un ambiente positivo de aprendizaje.
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Tabla 4. Resumen de articulos originales publicados en Scielo y Latindex sobre Inteligencia
emocional en el aula

Articulo Metodologia Resultados obtenidos Conclusiones
utilizada alcanzadas

Cobo-Rendén  Estudio de casos La formacion docente en La formacion docente en

y Montiel- multiples inteligencia emocional inteligencia emocional

Overall (2018) puede mejorar la capacidad puede ser T1til para
de los docentes para mejorar el clima
gestionar el clima emocional en el aula en
emocional en el aula en Latinoamérica

Latinoamérica

Gonzalez- Estudio Se encontr6 una asociacion La inteligencia

Carrasco, correlacional positiva entre la inteligencia emocional puede ser un
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Carrasco y emocional y el rendimiento factor relevante para el

Gonzalez- académico en estudiantes rendimiento académico
Castro (2021) universitarios en de los  estudiantes
Latinoamérica universitarios en

Latinoamérica
Rodriguez- Estudio multigrupo  Se encontr6 una relacion La inteligencia
Ledo y Garcia- positiva entre la inteligencia emocional puede ser util
Lépez (2019) emocional y el clima escolar para mejorar el clima

en estudiantes de secundaria escolar en estudiantes de

en Latinoamérica secundaria en

Latinoamérica

Los autores seleccionados en la tabla ofrecen diferentes aportes relevantes sobre el tema de la
inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica, enfocandose en los resultados obtenidos a partir de
diferentes metodologias.

Borrego y Luque (2019) presentan un programa de intervencion que mejora significativamente la
inteligencia emocional de los estudiantes de secundaria en Latinoamérica. Esto sugiere que los
programas de intervencion pueden ser efectivos para mejorar la inteligencia emocional de los
estudiantes de secundaria en Latinoamérica.

Cobo-Renddén y Montiel-Overall (2018) destacan que la formacion docente en inteligencia emocional
puede mejorar la capacidad de los docentes para gestionar el clima emocional en el aula en
Latinoamérica. Esto sugiere que la formacion docente en inteligencia emocional puede ser util para
mejorar el clima emocional en el aula en Latinoamérica.

Espinoza-Guzman y Olaz (2020) validan un instrumento de medicion de la inteligencia emocional para
estudiantes universitarios en Latinoamérica. Esto demuestra la utilidad de tener un instrumento valido
y fiable para evaluar la inteligencia emocional de los estudiantes universitarios en Latinoamérica.
Gonzalez-Carrasco, Carrasco y Gonzalez-Castro (2021) presentan resultados que sugieren que la

inteligencia emocional puede ser un factor relevante para el rendimiento académico de los estudiantes
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universitarios en Latinoamérica. Esto destaca la importancia de la inteligencia emocional en el contexto
universitario en Latinoamérica.

Rodriguez-Ledo y Garcia-Lopez (2019) demuestran que la inteligencia emocional puede ser util para
mejorar el clima escolar en estudiantes de secundaria en Latinoamérica. Esto sugiere que la inteligencia
emocional puede ser un factor relevante para crear un ambiente positivo de aprendizaje en estudiantes
de secundaria en Latinoamérica.

En resumen, los autores seleccionados en la tabla ofrecen una vision amplia y detallada sobre la
importancia de la inteligencia emocional en el aula en Latinoamérica. Los resultados obtenidos a partir
de diferentes metodologias destacan la relevancia de la inteligencia emocional para mejorar el bienestar
emocional, el rendimiento académico y el clima emocional en el aula en estudiantes de secundaria y
universitarios en Latinoamérica.

CONCLUSION

La revision de articulos originales y de revision sobre la inteligencia emocional en el aula en
Latinoamérica, revela la importancia de fomentar el desarrollo de la inteligencia emocional en
estudiantes de todos los niveles académicos. Los resultados obtenidos a partir de diferentes
metodologias y enfoques, indican que la inteligencia emocional puede ser un factor relevante para
mejorar el bienestar emocional, el rendimiento académico y el clima emocional en el aula en estudiantes
de secundaria y universitarios en Latinoamérica.

Los resultados obtenidos en esta revision son consistentes con estudios previos sobre el tema. Por
ejemplo, Vélez, Valencia y Aristizabal (2018) destacan la importancia de la inteligencia emocional en
la educacion en Colombia, y sefialan que el desarrollo de la inteligencia emocional puede mejorar el
rendimiento académico y las habilidades sociales en los estudiantes. De manera similar, Landa y Lopez
(2019) resaltan la relevancia de la educacion emocional en el contexto universitario en México, y
sugieren que la formacion docente en inteligencia emocional puede mejorar el bienestar emocional de
los estudiantes.

En conjunto, los hallazgos de esta revision y los estudios previos sugieren que la inteligencia emocional

puede ser una herramienta valiosa para mejorar el bienestar y el rendimiento académico de los
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estudiantes en Latinoamérica. Los docentes y los programas educativos en Latinoamérica deben prestar
atencion a la promocion de la inteligencia emocional para lograr una educacion mas integral y enfocada
en el desarrollo integral de los estudiantes.
Las implicancias practicas de los resultados obtenidos en esta revision son importantes para la
educacion en Latinoamérica. Los hallazgos sugieren que los docentes y los programas educativos deben
prestar atencion a la promocion de la inteligencia emocional para mejorar el bienestar emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes. Se puede implementar programas de intervencidon para
mejorar la inteligencia emocional en estudiantes de todos los niveles académicos, asi como la formacion
docente en inteligencia emocional para mejorar el clima emocional en el aula.
Sin embargo, existen algunos desafios a futuro que deben ser considerados. En primer lugar, es
necesario adaptar las intervenciones y los instrumentos de medicion de la inteligencia emocional a la
diversidad cultural y lingiiistica de Latinoamérica. En segundo lugar, se deben explorar nuevas formas
de medicion y evaluacion de la inteligencia emocional, que permitan un mejor diagnostico y monitoreo
de los estudiantes. Ademas, se deben seguir investigando las implicancias de la inteligencia emocional
en la educacion superior en Latinoamérica.
Una posible limitacion de esta revision es la falta de inclusion de articulos en otros idiomas diferentes
al espanol y portugués, asi como la falta de inclusion de articulos de paises fuera de Latinoamérica.
Estos factores pueden limitar la generalizacion de los resultados y la aplicacion de los hallazgos en otros
contextos educativos.
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