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RESUMEN 

El presente manuscrito tiene como fin fundamental viabilizar los medios tecnológicos mediante técnicas 

de aprendizaje digitales que se validan con su respectivo constructo en cada una de las variables de 

investigación. Para el desarrollo de este trabajo se utilizó materiales y métodos, el tipo de investigación 

es de carácter descriptivo con enfoque cuantitativo, aplicando los métodos deductivo e inductivo. La 

técnica que se aplicó es la encuesta con el fin de obtener la información de los docentes y estudiantes 

del nivel de Básica Superior, que fue validada por expertos, valorada con una rúbrica, diseñada con el 

coeficiente de la V de Aiken y al obtener los resultados se procedió a la constatación de fiabilidad con 

el coeficiente del Alfa de Cronbach, para proceder a la discusión correlacionando ambas variables 

obteniendo resultados positivos para una posible propuesta de implementar un manual de las técnicas 

de aprendizaje digital con sus respectivas herramientas digitales 
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Learning in digital education in an educational institution  

in Ecuador 

 

ABSTRACT 

The main purpose of this manuscript is to make technological means viable through digital learning 

techniques that are validated with their respective construct in each of the research variables. For the 

development of this work, materials and methods were used, the type of research is descriptive with a 

quantitative approach, applying the deductive and inductive methods. The technique that was applied is 

the survey in order to obtain information from teachers and students of the Upper Basic level, which 

was validated by experts, valued with a rubric, designed with the coefficient of Aiken's V and by 

obtaining the In the results, reliability was verified with the Cronbach's Alpha coefficient, to proceed to 

the discussion correlating both variables, obtaining positive results for a possible proposal to implement 

a manual of digital learning techniques with their respective digital tools. 

. 

Keywords: learning techniques; learning techniques; innovation; technology. 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad el rol del docente debe tener conocimiento, manejo y control de las competencias 

tecnológicas que cada vez son más cambiantes por la velocidad que ingresan nuevos productos y 

alternativas en el contexto de las actividades cotidianas; estos avances conllevan a nuevos retos en los 

escenarios educativos que determinan ser factores que viabilizan el quehacer docente de manera 

eficiente en cada uno de los momentos del aprendizaje. A esto se le suma los intereses, motivaciones y 

percepciones de los estudiantes en relación al uso y manejo de las tecnologías; que en su ritmo de 

aprendizaje tiende a ser diferentes al de los docentes; por lo cual, los procesos formativos comprendidos 

como el conjunto de acciones que se planifican, organizan a las características, necesidades de los 

estudiantes y de los contenidos curriculares requieren de adecuadas, innovadoras técnicas de 

aprendizaje.  

El educando se puede ver afectado en el aprendizaje por una variedad de situaciones que impide la 

abstracción del conocimiento según, Azcárate (2017), expresa que “los estudiantes están cada vez más 

distraídos y sin motivación por el aprendizaje” (p. 18). Es decir, que han perdido el interés al momento 

que se imparten las clases y la falta de compromiso en las actividades escolares generando preocupación 

en los educadores, además menciona el autor que la causa principal es el mal uso de la tecnología como 

herramienta de entretenimiento para experimentar situaciones improductivas que influyen en su 

desempeño académico; con este antecedente, se revisan datos estadísticos que ayuden a entender y 

comprender la magnitud del problema que afecta el aprendizaje en los discentes.  

A partir de este indicio, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017), afirma que 

“El grupo que más se conecta y está en línea oscila entre las edades de 13 a 24 años con el 71%” (p. 10). 

De acuerdo al resultado, se puede aducir que ese es el interés de los estudiantes de esas edades, son las 

que se mantienen en línea desde cualquier dispositivo tecnológico, pero tanta conectividad sin control 

podría volverse una situación negativa si no se usa adecuadamente para el aprendizaje.  

El efecto del impacto de la tecnología es innegable, por esta razón los estudiantes están empoderados de 

su uso y pasan conectados el mayor tiempo posible; ante esta situación, el docente debe de ir a la par 

con ellos para guiar y orientar en el buen uso de las herramientas digitales y sacarle el mayor provecho 
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posible, pero según Viñals (2020), manifiesta que “la mayoría de los educadores no fueron preparados 

para estos ambientes digitales”. Es por ello que el rol del profesorado debe ir cambiando adaptándose 

en las nuevas formas de enseñar con la finalidad de afrontar los nuevos retos en su formación 

pedagógica. 

Ballesteros (2018), en relación al proceso formativo, expresa que los docentes deben mejorar en su 

formación tecnológica a fin de que sea adecuado al desarrollo de las competencias digitales de los 

estudiantes que cada vez está reemplazando los procedimientos educativos tradicionales. Al enseñar a 

los estudiantes estas habilidades, se los está preparando para aprovechar las oportunidades que ofrece la 

tecnología, tanto dentro como fuera del aula. 

El uso efectivo de la tecnología no es un complemento opcional o una habilidad que se puede esperar 

que los maestros aprendan una vez que ingresen al aula. Los docentes, necesitan saber cómo usar la 

tecnología a través de las herramientas digitales para cumplir los estándares de aprendizaje desde el 

primer día que dirigen una clase.  

En Ecuador. Martínez y Asencio (2018), En relación al campo educativo con el componente del proceso 

formativo, hace énfasis en la combinación de lo real; de lo presencial con lo virtual y para ello surgen 

preguntas acerca de la necesidad de favorecer el proceso formativo en el contexto virtual y por ende, se 

puede inferir que es importante y necesario aumentar las competencias virtuales y digitales de los 

docentes dentro y fuera del aula, mismas que pueden ser de forma asincrónica y sincrónica. Este autor, 

da la importancia de conocer e identificar y aplicar herramientas digitales que permitan optimizar el uso 

por parte de los estudiantes y mejorar su interés en el proceso de aprendizaje. 

Los hábitos digitales están en aumento y los avances tecnológicos continúan innovando a un ritmo sin 

precedentes, no se puede negar que se vive en un mundo digital y en casi todos los aspectos de la vida 

del ser humano, el aprendizaje no es una excepción. La tecnología también se posiciona como 

mecanismo de reforma educativa a través de la transformación de la práctica docente y proceso de 

formación tecnológica.  

Trujillo Sáez (2019) deduce que el aprendizaje digital está reemplazando cada día más los métodos 

educativos tradicionales, con la rapidez con la que cambian las aulas, es mejor comenzar a pensar en 
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nuevas técnicas de aprendizaje basadas en herramientas digitales, desde el simple uso de tabletas en 

lugar de papel, hasta el uso de programas en lugar del lápiz. 

La tecnología es revolucionaria y cambia constantemente, especialmente con las experiencias modernas. 

Kent (2016), destaca que “el progreso tecnológico de la civilización humana está provocando 

necesidades evolutivas de cambios en el concepto educativo” (p. 67). Se puede deducir que la 

modernización de la tecnología educativa ya forma parte integral del proceso de enseñanza y que es 

inevitable de acuerdo a estos avances que permite personalizar la experiencia de aprendizaje para 

satisfacer las necesidades individuales y colectivas. 

La educación en la era digital promueve al uso de la tecnología, pero no se trata de dotar de dispositivos 

a los discentes, sino de direccionarlos al uso de estos con fines académicos, es aquí la importancia del 

rol del docente con respecto a su formación tecnológica, él no puede ser reemplazado por la tecnología, 

más bien debe fortalecer sus habilidades digitales para una transformación pedagógica enfocada al 

estudiante con nuevas formas de enseñar y aprender acordes a las nuevas sociedades del conocimiento.  

García (2019), destaca que con la expansión de las herramientas digítales, la formación y el desarrollo 

profesional de los educadores debe hacer una transición para aprovechar plenamente el potencial de 

estos recursos con la finalidad de fomentar el aprendizaje de los educandos. De manera que, el uso de 

tecnología de forma eficiente, permite que los estudiantes entiendan y aprendan. Por ende, los profesores 

requieren una importante inversión en tiempo y aprendizaje para aprovechar al máximo la tecnología. 

En el escenario de la educación se han originado cambios acordes a las nuevas sociedades del 

conocimiento, ante estos eventos es de suma importancia accionar en el proceso formativo para 

satisfacer las necesidades e intereses de los estudiantes, todo ello a fin de que se conviertan en 

pensadores críticos, investigadores, colaboradores, reflexivos e innovadores en el proceso de 

aprendizaje.  

El presente proyecto investigativo, es importante por la integración y el uso adecuado de la tecnología 

a través de estrategias, técnicas, recursos interactivos y educativos que aportan significativamente en la 

educación, específicamente a los procesos formativos que apoyan adecuadamente el desarrollo y las 

metas de aprendizaje de manera efectiva y responsable en los estudiantes, todo ello con la finalidad de 

crear experiencias que les resulten divertidas de interés para el aprendizaje.  
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Es innovador, porque las técnicas de aprendizaje en la actualidad siguen siendo de utilidad para generar 

conocimientos, pero no están siendo adaptadas a la tecnología, a pesar que ya existe una diversidad de 

herramientas o plataformas digitales que pueden ser utilizadas en el proceso formativo de forma 

apropiada y acorde a las nuevas sociedades del conocimiento para generar ese aprendizaje eficaz en los 

estudiantes 

Objetivo general  

▪ Determinar el beneficio del uso de las técnicas de aprendizaje de educación digital en el proceso 

formativo de los estudiantes del nivel básico superior de la Unidad Educativa “José Antonio García 

Cando”, del Cantón La Libertad, Provincia de Santa Elena, año 2020.  

Objetivos específicos  

▪ Analizar los fundamentos teóricos de las técnicas de aprendizaje en la educación digital que 

benefician en el proceso formativo.  

▪ Establecer la metodología factible para recabar información del proceso investigativo de la 

aplicación de técnicas de aprendizaje en la educación digital en el proceso formativo en los 

estudiantes y docentes de Básica Superior.  

▪ Reconocer el contexto real sobre la aplicación de técnicas de aprendizaje en la educación digital en 

el proceso formativo.  

▪ Identificar técnicas de aprendizaje en la educación digital para el proceso formativo de los 

estudiantes.  

METODOLOGÍA 

Tipo de investigación  

El tipo de investigación que se requiere para el presente proyecto es de carácter cuantitativo para 

determinar la relación entre la variable independiente “Técnicas de aprendizaje” y otra la variable 

dependiente “proceso formativo” dentro de una población. Restrepo (2006), detalla que “los diseños de 

investigación cuantitativa están basada en la recolección, medición y análisis de datos, de carácter 

descriptivos centrados en la recopilación de datos numéricos y generalizarlos entre grupos de personas 

o para explicar un fenómeno en particular.” (p. 149)  
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Es decir, que para recopilar información del proceso formativo y las técnicas de aprendizaje que 

desempeñan los docentes en el aula con los estudiantes debe estar diseñada con preguntas de 

investigación, con la finalidad de corroborar el grado del problema para interpretar y analizar la 

información; por consiguiente, se considera la técnica de la encuesta con el objetivo de recolectar y 

analizar información de las actividades a realizar antes, durante y después del proceso para obtener 

resultados confiables, lo que conducirá a la aplicación del enfoque cuantitativo previamente planificado 

con sus respectivos instrumentos de investigación, indispensables para justificar las dos variables del 

problema planteado.  

Investigación descriptiva  

El diseño de investigación que se requiere es de carácter descriptivo con el fin de recabar información 

de la población. Según Arias (2012), detalla “que la investigación descriptiva se encarga de describir el 

hecho o fenómeno de un individuo o grupo de estudio mediante procesos y procedimientos entre los 

factores y actores identificados” (p. 65). Es decir que se recabará información de las causas y 

consecuencias del objeto de estudio mediante la aplicación de técnicas e instrumentos de investigación 

reflejando el efecto en relación con la otra variable.  

De acuerdo con lo anterior, la investigación descriptiva permite obtener los datos necesarios, en este 

caso de la variable dependiente el “proceso formativo”, identificando las causas de la situación 

problémica y las partes que la componen a través de datos recopilados en el marco conceptual y los 

elementos que la componen. Obteniendo como resultado datos que influyen en el aprendizaje de los 

estudiantes y la necesidad de fortalecer la formación tecnológica de los docentes, es así que mediante la 

aplicación de la técnica de la encuesta se obtuvo información relevante y su relación con la otra variable 

“técnicas de aprendizaje”, que en la actualidad necesita un cambio de lo tradicional a lo digital mediante 

la diversidad de herramientas y recursos digitales.  

Método de investigación  

Morán y Alvarado (2010), sostienen que los métodos de investigación son la herramienta que se 

necesitan para investigar. El presente proyecto es de carácter cuantitativo, por tal razón, la selección del 

método de investigación es crucial desde su unidad de análisis y los resultados que esta producirá para 
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generar las conclusiones del objeto de estudio; en este caso, el proceso formativo abarcado son las causas 

y efectos de las variables de la población seleccionada ante el tema expuesto (p. 64).  

Método de investigación cuantitativa  

En el presente estudio, es necesario el método cuantitativo para examinar datos numéricos, por el cual 

se requiere el uso de la estadística con el fin de analizar los datos recopilados permitiendo así la medición 

de las variables y la relación entre ellas el cual se va a representar mediante tablas y gráficos.  

Método deductivo  

El método deductivo, es una estrategia de razonamiento empleada para deducir conclusiones lógicas 

dentro de las propias premisas referidas a partir de una serie de principios. En referencia al proceso 

formativo, desagregándolo en cada uno de los elementos que las componen, permitirá analizar desde 

marco contextual teórico las investigaciones fundamentadas con la finalidad de evidenciar la 

problemática planteada que interviene en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, tal como influyen 

las técnicas de aprendizaje digitales en la educación para ser empleadas con herramientas tecnológicas.  

Método inductivo.  

Es lo contrario al deductivo, de lo específico a lo general y parte de premisas particulares para intentar 

extrapolar una ley o una conclusión general. Las conclusiones se obtienen de una formulación de leyes 

a partir de una generalización, hace referencia a las observaciones como parte del planteamiento del 

problema en relación a las prácticas del docente, son hechos particulares que permitirán encaminar datos 

relevantes, de la misma manera a su posible propuesta con cada técnica de aprendizaje factible con el 

fin de beneficiar el aprendizaje de los estudiantes.  

Población  

Una población, conforma los elementos de estudio para obtener inferencias estadísticas o al conjunto de 

las unidades del muestreo que forman parte de los datos de investigación. Para seleccionar los elementos 

de la población o el universo de la investigación del presente estudio se toma en cuenta a los docentes y 

estudiantes del nivel de Básica Superior de ambas jornadas, matutina y vespertina de la Unidad 

Educativa “José Antonio García Cando” con el objetivo de extraer información relevante de los 

involucrados a fin de aplicar la técnica de la encuesta con su respectivo cuestionario de preguntas con 

la finalidad de obtener los datos que sustenten la investigación.  
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Entre los elementos de la investigación, para recabar información se involucra a 16 docentes tutores de 

Básica Superior de ambas jornadas, ellos son como promotores del proceso formativo que imparten 

diferentes asignaturas a los estudiantes del mismo nivel, con los cuales se procede a sacar un muestreo 

por la cantidad no es posible trabajar con toda la población, además por la situación que se afronta en 

relación a la emergencia sanitaria Covid – 19, y el plan aprendemos juntos en casa no es posible llegar 

a todos los sujetos, tal como se refleja en la tabla 1.  

Tabla 1. Estudiantes de Básica Superior 

Jornada Matutina  Jornada Vespertina  

Octavo “A – B “  78  Octavo “A – B – C “  110  

Noveno “A – B – C”  119  Noveno “A – B – C”  120  

Décimo “A – B”  80  Décimo “A – B – C”  105  

Total matutina  277  Total vespertina  335  

Total de estudiantes de Básica Superior  612  

 

 

Tabla 2. Población de estudio” 

Descripción Total % 

Docentes  16 6% 

Estudiantes  236 94% 

Total  252 100% 

 

RESULTADOS  

Análisis de encuesta dirigida a docentes de Básica Superior de la Unidad Educativa “José Antonio 

García Cando”  

1. ¿Al momento de impartir la clase dentro del proceso formativo, usted considera que el 

estudiante demuestra desinterés y desmotivación? 

Tabla 3  

Desinterés de los estudiantes en el proceso formativo 
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Alternativas  

Frecuencia  

 

Porcentaje  

1.-  Totalmente en desacuerdo  0 0% 

2.-  En desacuerdo  1 6% 

3.-  Ni de acuerdo ni en desacuerdo  3 18% 

4.-  De acuerdo  6 38% 

5.-  Totalmente de acuerdo  6 38% 

Total  16  100%  

El 38% está totalmente de acuerdo que los estudiantes muestran desinterés y desmotivación en el 

proceso formativo, con este resultado surge la necesidad de detectar en dónde está el problema a fin 

de buscar alternativas de solución; mientras que un 18% ni de acuerdo, ni en desacuerdo y en 6% en 

desacuerdo; sin embargo, es necesario analizar qué elementos del proceso formativo se deben 

fortalecer en beneficio del aprendizaje de los estudiantes. 

2. ¿Considera usted que debe realizar cambios en su práctica didáctica para estar acorde a las 

nuevas sociedades del conocimiento?  

Tabla 4  

Práctica didáctica acorde a las nuevas sociedades del conocimiento 

. Alternativas Frecuencia Porcentaje 

1.- Totalmente en desacuerdo  0 0% 

2.- En desacuerdo  0 0% 

3.- Ni de acuerdo ni en desacuerdo  0 0% 

4.- De acuerdo  4 25% 

5.- Totalmente de acuerdo  12 75% 

Total  16  100%  

Las nuevas sociedades del conocimiento son nativos digitales, por lo tanto, los docentes son 

conscientes de la situación, tanto el 75% están totalmente de acuerdo y el 25% de acuerdo, asumen 

que deben realizar adaptaciones tecnológicas en su práctica didáctica; si bien es cierto, los estudiantes 

tienen otros intereses, por lo tanto, el educador debe garantizar el aprendizaje esperado de acuerdo a 

las necesidades de los estudiantes. 

3. ¿En su rol de docente, cree usted que tiene conocimientos, manejo y control de sus competencias 

digitales?  
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   Tabla 5 

Conocimientos, manejo y control de sus competencias digitales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

1.- Totalmente en desacuerdo  0 0% 

2.- En desacuerdo  5 32% 

3.- Ni de acuerdo ni en desacuerdo  7 43% 

4.- De acuerdo  4 25% 

5.- Totalmente de acuerdo  0 0% 

Total  16  100%  

 

La formación del docente al igual que el de los estudiantes es un proceso continuo de aprendizaje de 

acuerdo a las necesidades y situaciones que se presenten, entre ellas si tienen conocimiento, manejo y 

control de sus competencias digitales, obteniendo como resultado que la mayoría de educadores, con 

el 43% no están ni de acuerdo, ni en desacuerdo; mientras que el 32% está en desacuerdo; por otro 

lado, el 25% satisfactoriamente tienen desarrolladas sus competencias digitales, por lo tanto, se 

requiere conocer o saber si las aplican y desarrollan con los estudiantes en beneficio del proceso 

formativo. 

4. ¿Con que frecuencia promueve en el aula el uso crítico de herramientas o plataformas digitales 

para la creación de nuevos saberes y ambientes de aprendizaje? 

 Tabla 6  

Uso crítico de herramientas y recursos digitales en el aula. 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

1.- Nunca  0 0% 

2.- Raramente  8 50% 

3.- Ocasionalmente  6 38% 

4.- Frecuéntenme  2 12% 

5.- Muy frecuentemente  0 0% 

Total  16  100%  

 

La educación ha ido evolucionando de acuerdo a los avances tecnológicos y las nuevas sociedades del 

conocimiento no son la excepción, por tal razón el docente debe estar a la vanguardia para adaptarse 
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a estos cambios, entre ellos, el uso crítico de herramientas y recursos digitales. se detectó que el 50% 

de los educadores raramente utilizan las herramientas o plataformas digitales en el aula, argumentan 

que por lo general lo utilizan para realizar sus actividades; por otro lado, el 37,5% ocasionalmente las 

aplican en el aula; mientras con un 12,5% las utilizan frecuentemente para generar ese aprendizaje 

deseado. 

5. ¿Has adaptado recursos y herramientas digitales de acuerdo al interés de los estudiantes a favor 

de su proceso formativo? 

Tabla 7  

Herramientas y recursos digitales para el proceso formativo 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

1.- Nunca  0 0% 

2.- Raramente  7 44% 

3.- Ocasionalmente  7 44% 

4.- Frecuéntenme  2 12% 

5.- Muy frecuentemente  0 0% 

Total  16  100%  

 

La educación ha ido evolucionando de acuerdo a los avances tecnológicos y las nuevas sociedades del 

conocimiento, por ello el docente debe estar a la vanguardia para adaptarse a estos cambios, entre 

ellos, el uso crítico de herramientas o plataformas digitales. Se detectó que el 43,8% de los docentes 

raramente las adaptan; con el mismo porcentaje, ocasionalmente, por esta razón es importante que el 

docente se comunique con sus estudiantes y obtenga información de las herramientas que ellos utilizan; 

el 12,5% expresa que adaptan con frecuencia, entre ellas los vídeos. 

DISCUSIÓN 

Luego de haber obtenido la fiabilidad de los instrumentos y con los resultados del coeficiente del Alfa 

de Cronbach, se evidencia que, las técnicas de aprendizaje de educación digital durante proceso 

formativo son un tema de interés que relaciona los avances tecnológicos en la educación; existen varios 

estudios que lo analizan, pero el presente informe de investigación estudia ciertos componentes que 

hacen parte del proceso formativo, muy importantes para instruir al estudiante a la adquisición de 
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conocimientos acorde a la era digital para adaptarlos a las circunstancias y necesidades mediante 

técnicas de aprendizaje en la educación digital.  

El objeto de estudio hace énfasis en la variable del proceso formativo, los elementos que la componen 

se relacionan entre sí para la construcción del conocimiento; entre los más importantes, se necesita 

conocer el interés en el aprendizaje por parte de los estudiantes; por tal razón, en la primera pregunta 

dirigida a los docentes, sumando los porcentajes de totalmente de acuerdo 38% y de acuerdo el 38% , 

en su totalidad el 76% aseveran que, el estudiante muestra desinterés y desmotivación al momento de 

impartir las clases y existen varias causas, pero la más influyente es la tecnología, mientras que solo un 

6% que corresponde a un solo docente, manifiesta que no está ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 

En base a lo anterior, las nuevas tecnologías aportan un nuevo reto al sistema educativo y recae la 

responsabilidad en el educador a la hora de impartir las clases en el aula, se ha evidenciado en ellos que 

no todos están preparados para afrontar estas nuevas sociedades; sin embargo, la necesidad induce a que 

el docente se actualice constantemente porque los estudiantes son hábiles en el uso de dispositivos 

digitales y por ende, tienen acceso a una infinidad de herramientas, juego y aplicaciones que se han 

tornado a una tendencia digital, para corroborar cierta información de acuerdo a la población de estudio 

se muestra la encuesta como dato informativo que aporta a la investigación.  

En otra pregunta formulada a los docentes, consideran que se deben realizar cambios en su práctica 

didáctica para estar acorde a las nuevas sociedades del conocimiento. Un 25% totalmente de acuerdo y 

un 75% de acuerdo, en correlación a esta pregunta, los estudiantes consideran que el educador debe 

realizar adaptaciones en su práctica didáctica obteniendo como resultado un 67% totalmente de acuerdo 

y de acuerdo con el 28%, pero qué herramientas serían las idóneas para involucrarlas y de qué manera. 

Ante este nuevo escenario, los docentes no solo enfrentan el desafío de incorporar las tecnologías a los 

contenidos para el aprendizaje, sino que también necesitan identificar y reconocer cómo se puede llevar 

a cabo este proceso a fin de promover una educación consciente, por ello resulta importante saber si el 

docente tiene conocimiento y control de sus competencias digitales. Ante esta pregunta, 25% está de 

acuerdo; el 43% ni de acuerdo, ni en desacuerdo y el 32% en desacuerdo. Se indagaron un poco antes 

los resultados obtenidos, de los cuales se deduce que no son resultados negativos porque la mayoría de 

docentes aducen que siempre hay cosas nuevas por aprender, si bien es cierto, la tecnología siempre está 
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en avances, por tal razón y de cierta manera, no tienen control de las competencias digitales; sin 

embargo, la emergencia sanitaria, aun con todos los aspectos negativos que ha traído, ayudó a desarrollar 

esas competencias digitales muy acordes al beneficio de la educación. 

En consecuencia con lo anterior, se necesita de una metodología, la más conocida por los docentes es el 

Modelo Tpack con un 88%, cabe indicar que la conocen por una capacitación antes expuesta y para 

reforzar, aplicaron al curso online ofertado en ME CAPACITO con el tema “Innovación tecnológica y 

creación de contenidos digitales”, el cual se dio a conocer en el módulo 3; sin embargo, la metodología 

TPACK para insertar la tecnología en el proceso formativo de los estudiantes no la han desarrollado 

como tal, por ello el 35% está en desacuerdo; por otro lado, el 40% ni de acuerdo, ni en desacuerdo; 

mientras que en menor porcentaje, con el 25% de acuerdo, por tal razón, es necesario socializar a los 

docentes de qué manera se podría implementar la metodología TPACK para insertar las herramientas 

digitales en las técnicas de aprendizaje en beneficio de los estudiantes de Básica Superior. 

CONCLUSIONES 

En base a la información obtenida, se analizaron los fundamentos teóricos de ambas variables por 

autores en una amplia gama de estudios realizados en el proceso formativo y sus elementos entre ellos; 

el rol del docente en la práctica didáctica, el aprendizaje digital como parte de su formación tecnológica, 

que de alguna manera incide en el interés, motivación y percepción del estudiante sino va al ritmo de su 

aprendizaje, esto con el fin de que no sean consumidores sino creadores de contenidos digitales.  

La metodología seleccionada en la presente investigación es de carácter descriptivo, con enfoque 

cuantitativo. La población está conformada por los docentes de Básica Superior y los estudiantes del 

mismo nivel, por ser una población extensa, se procedió al muestreo y aprobación de las preguntas 

valoradas por dos expertos y el coeficiente de la V de Aiken; entre los resultados. El proceso formativo, 

en uno de sus elementos que comprende el rol del docente, enfrenta retos ante los nuevos escenarios 

educativos y con ello, la necesidad de fortalecer sus competencias digitales para insertar estas 

herramientas digitales mediante las técnicas de aprendizaje; a esto se suma el desinterés y falta de 

motivación de los estudiantes en el proceso formativo, por lo cual se requiere innovadoras técnicas de 

aprendizaje.  
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Al obtener los resultados de fiabilidad del coeficiente del Alfa de Cronbach, permite reflexionar sobre 

el proceso formativo y sus elementos que con bases teóricas no se involucra a la tecnología como tal, 

pero la nueva sociedad del conocimiento implica que se adapten al proceso de enseñanza – aprendizaje. 

De acuerdo a la situación problémica detectada, surge la adaptación de las técnicas de aprendizaje acorde 

a los avances tecnológicos como una propuesta innovadora a base de herramientas o plataformas 

digitales. 
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