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RESUMEN 

El presente ensayo de opinión intenta describir aspectos de la Gestión Ambiental desde una mirada 

compleja, considerando que para llevar a cabo una gestión ambiental en el marco del desarrollo 

sostenible es necesario trascender el enfoque reduccionista y determinista del ambiente. Nos basamos 

en los conceptos básicos para el estudio de sistemas complejos descritos por Rolando García que hace 

un abordaje de la problemática ambiental como un caso concreto de sistema complejo. Siempre 

considerando que la gestión ambiental es el conjunto de acciones y estrategias mediante las cuales se 

organizan las actividades humanas que influyen y modifican el ambiente con el propósito de lograr una 

adecuada calidad de vida previniendo o mitigando los problemas ambientales. 

Esta concepción de investigación interdisciplinaria trasciende hasta nuestros días como ninguna otra en 

el pensamiento latinoamericano sobre medio ambiente y desarrollo. En este orden de ideas, los 

argumentos que manejamos sobre el paradigma de la complejidad están arraigados en condiciones 

adversas, pero con la esperanza de recuperar y potenciar lo que significa el conjunto de complejidades 

que conlleva a un pensamiento integrador, amplificador, a la vez que socialmente inclusivo. En otras 

palabras, una mirada compleja.  
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Environmental management from a complex look:  A current reflection 
 

ABSTRACT 

This opinion essay tries to describe aspects of  Environmental Management from a complex perspective, 

considering that  to carry out environmental management within the framework of sustainable 

development it is necessary  to transcend the   reductionist and deterministic approach to the 

environment. We are based on  the basic concepts  for the study of complex systems described by 

Rolando García who makes an approach of the environmental problem as a concrete case of a complex 

system.   Always considering that environmental management is the set of actions and strategies 

organizing human activities that influence and modify the environment in order to achieve an adequate 

quality of life by preventing or mitigating environmental problems. This conception of interdisciplinary 

research transcends to this day like no other in Latin American thinking on environment and 

development.  In this vein, the arguments we use about the complexity paradigm are rooted in adverse 

conditions, but with the hope of recovering and enhancing what is meant by the set of complexities that 

lead to integrative, amplifying, as well as socially inclusive thinking.  In other words, a complex look. 
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INTRODUCCIÓN 

La gestión ambiental se refiere a la administración y manejo de todas las actividades humanas que 

influyen en el medio ambiente. Considerando que a ese conjunto de acciones están asociadas estrategias 

para organizarlas, de manera que influyan y modifiquen aspectos del ambiente, con el propósito de 

lograr una adecuada calidad de vida, previniendo y mitigando los problemas ambientales. En otros 

términos, la gestión ambiental es el conjunto de actividades humanas que tienen por objeto el 

ordenamiento racional del ambiente. A ese conjunto de acciones que desarrolla la gestión ambiental, se 

integra el estudio de impacto ambiental (EIA), como instrumento que describe en detalle las 

características de un proyecto o actividad y proporciona una prospectiva para predecir, identificar, e 

interpretar en forma matricial el impacto que cada acción futura tendrá sobre cada uno de los factores 

ambientales (suelo, vegetación, calidad del aire, modificación del clima, alteración del recurso hídrico, 

entre otros muchos) y a la vez permite identificar, interpretar y describir las acciones necesarias para 

minimizar, mitigar,  los efectos adversos significativos sobre el ambiente. Todo esto hace que la gestión 

ambiental pueda considerarse como un sistema complejo con límites o alcances, entradas, salida y 

componentes múltiples con interacciones rizomáticas. 

Lo anterior permite afirmar que el conjunto pueda enmarcarse en la teoría de la complejidad, la que 

según diversos autores, es un conjunto de teorías, que van desde la teoría de los sistemas de Von 

Bertalanffy, de los sistemas dinámicos, a la teoría de los sistemas adaptativos complejos, pasando por 

la dinámica no lineal, la teoría del no-equilibrio y la teoría del caos.  

El paisaje que se presenta describe la percepción que existe acerca de la complejidad en la ciencia.  

Según Reynoso (2006) es una propuesta controversial, por una parte es una tendencia científica surgida 

en la década de los ´90 que parece ser capaz de explicar cualquier sistema complejo en función de unas 

pocas reglas (Lewin 1992), o de acometer los problemas inabordables de la ciencia social; un saber a la 

altura de los tiempos, una genuina nueva ciencia (Merry 1995), la gran idea del momento (McGlade 

2003), una nueva clase de ciencia (Wolfram 2002), la próxima gran revolución científica (Sprott 1993), 

una fuente de discernimiento que afectará la vida de todos los que viven en el planeta (Brockman 2000), 

un giro en la concepción del mundo (Dent 1999); un modelo que cambió la dirección de la ciencia para 
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siempre (Strogatz 2003) y una revolución sólo comparable a la teoría de la relatividad o a la mecánica 

cuántica (Gleick 1987). Y por otro lado, citados por Reynoso (2006) en su estudio “Complejidad y Caos: 

Una exploración antropológica” donde también puntualiza que se la considera una moda pasajera que 

ha recibido más promoción de la que merece (Sardar y Ravetz 1994), un modelo que se ha impuesto en 

virtud de una buena táctica de relaciones públicas (Dresden 1992), un espacio invadido por personas 

que se sienten atraídas por el éxito más que por las ideas (Horgan 1996, Ruelle 1991)”. 

Es importante destacar que la percepción acerca de la complejidad puede variar dependiendo de los 

contextos y las perspectivas. No obstante las controversias dialógicas existentes  esta propuesta ha 

generado un interés creciente en diversas disciplinas científicas y ha contribuido a la comprensión de 

fenómenos complejos en el mundo natural y social. 

En nuestra práctica docente en la Maestría de Gestión Ambiental y Desarrollo Sostenible de la 

Universidad de La Salle, Costa Rica, tomamos a Edgar Morin y su teoría sobre la epistemología de la 

complejidad, como punto de partida para la elaboración de las estrategias de enseñanza-aprendizaje, la 

cual tiene amplia aplicación en el campo de las ciencias sociales, ambientales, de los recursos naturales 

y de la educación. Es en este ámbito donde se inserta la expresión pensamiento complejo, concebida 

como el pensamiento que trata con la incertidumbre. Es el pensamiento apto para unir, contextualizar, 

globalizar, pero al mismo tiempo para reconocer lo singular, lo individual y lo concreto.  

Lipman (1988) orientó su investigación sobre el desarrollo del pensamiento complejo hacia la 

enseñanza. De ahí concluía que, para lograr una auténtica sociedad democrática, debería existir una 

transformación de la enseñanza y, propone como innovación educativa, el enseñar a pensar (Arancibia, 

2010). El Pensamiento Complejo (PC) es un término acuñado por Edgar Morin (también conocido como 

el padre del PC); e incluye elementos multidimensionales de la realidad, del mundo, abordando los 

problemas y fenómenos en su totalidad, teniendo en cuenta las interconexiones e interdependencias de 

los distintos aspectos que la componen. Se visualiza entonces como una estrategia de pensamiento que 

refleja los distintos elementos de lo que tenemos al frente,  como un todo indisociable. Morin, propone 

un abordaje multidimensional, basado en tres principios:  a)  Dialógico; b) De Recursividad; y c)  

Holográfico. El principio dialógico a menudo se asocia con la comunicación y el lenguaje, y se refiere 

a la idea de que el significado se crea a través del diálogo y la interacción entre individuos o grupos en 
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un conversatorio grupal, también denominado comunidades de aprendizaje. Mientras que los principios 

de recursividad y holografía, a menudo se asocian con la teoría de sistemas y la teoría de la 

complejidad. La recursividad se refiere a la idea de que los sistemas se componen de subsistemas más 

pequeños que son a su vez sistemas, y que estos subsistemas se pueden describir utilizando los mismos 

principios que el sistema más grande. La holografía,se refiere a la idea de que el todo está contenido en 

cada parte del sistema, y que el sistema puede entenderse examinando cualquier parte de este.  

El Ambiente sin duda es un sistema complejo y, como tal, es una representación de una parte de la 

realidad que se conceptualiza como una totalidad organizada (de ahí la denominación de sistema), en la 

cual los componentes no deberían ser "separables" y, por tanto, no deberían estudiarse aisladamente 

(García, 2006). En consecuencia, para llevar a cabo una gestión ambiental en el marco del desarrollo 

sostenible, es necesario apartarse de un enfoque reduccionista y determinista del ambiente. Edgar Morin 

(1999) en su obra “Los siete saberes necesarios para la educación del futuro” nos dice que el 

conocimiento de la realidad está afectado por una serie de errores mentales, intelectuales, de la razón y 

de cegueras paradigmáticas. El autor señala que para superar estos sesgos debemos tener en cuenta el 

contexto, lo global (las relaciones entre el todo y las partes), lo multidimensional y lo complejo.  

En la gestión ambiental es necesaria la participación de equipos transdisciplinarios; lo que implica 

reconocer la imposibilidad de comprender la realidad ambiental y actuar racionalmente sobre ella, desde 

una única disciplina; así como la validación de las diversas subjetividades que participan en la acción 

ambiental.  Esto, porque la realidad del ambiente es compleja y, en consecuencia, cuando abordamos la 

gestión ambiental, debemos analizar y comprender  esas multidimensionalidades, lo que conlleva la 

utilización de múltiples referencias teóricas y prácticas. Así, en nuestro caso, al trabajar en gestión 

ambiental, la complejidad de los desafíos ambientales actuales requiere la incorporación de diversas 

miradas, saberes y sentires provenientes de diferentes disciplinas y áreas de conocimiento teniendo en 

cuenta aspectos biológicos, matemáticos, económicos, físicos, sociológicos, de manejo de residuos, 

gestión hídrica, ingenierías, cibernética, urbanismo, geografía, entre otros. Así como el diálogo e 

incorporación de los saberes, experiencias, conocimientos  y la participación activa de las personas y 

comunidades involucradas para lograr una gestión ambiental más justa, equitativa y sostenible en el 

largo plazo. 
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METODOLOGÍA 

Nuestra reflexión es un ensayo con enfoque cualitativo, basado en revisión bibliográfica y aspectos 

vivenciales y experienciales obtenidos en nuestra labor docente en la Maestría de Gestión Ambiental y 

Desarrollo Sostenible de la Universidad de La Salle, Costa Rica, en calidades de  ex-Coordinador y 

Coordinadora actual de dicha unidad docente. Por tanto, es un ensayo basado en nuestra experiencia 

profesional y estructurado con el tema fundamental de nuestro programa académico. Para ello, se realizó 

una investigación sobre la gestión ambiental y la ciencias de la complejidad que se relacionan con la 

misma: recopilar datos, hechos y experiencias que apoyen la tesis que la gestión ambiental es un sistema 

complejo. Se estructuró un documento cuya introducción, desarrollo y conclusiones son reflexiones 

subjetivas, que no pretenden ser definitivas, sino, simplemente actuales y con probabilidad de ser 

modificables con la evolución de los criterios en función de la crisis ambiental, el cambio climático, los 

factores sociales, económicos y políticos que afectan el ambiente y preocupan en función de una ética 

prospectiva. 

CONCLUSIONES Y REFLEXIONES  

Una nueva interpretación del conocimiento   

En el contexto de la reflexión acerca de la complejidad y la realidad, es importante considerar que un 

paradigma representa una estructura mental y cultural que sirve de marco para la interpretación de la 

realidad. En palabras de Edgar Morin, el problema de la complejidad se trata de pensar y de vivir y no 

significa una conquista del conocimiento, sino de dar una descripción adecuada de la realidad; y que, 

versiones antagónicas se deben pensar juntas. El objetivo no es conquistar un conocimiento absoluto de 

la realidad, sino más bien desarrollar una descripción adecuada y completa de la misma que considere 

todos los aspectos relevantes. 

Cuando hablamos de un cambio de paradigma respecto a la comprensión de la realidad, ello incorpora 

interpretar de una manera multidimensional todos los fenómenos a nuestro alrededor, implica pensar y 

analizar lo pensado de una manera distinta. Así, las posibilidades de creatividad y capacidad innovadora 

amplificadas, son una de las consecuencias inmediatas para  poder ver lo que  ha estado invisibilizado.. 
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Aprender a integrar múltiples disciplinas y reconocer otros saberes, implica resaltar la capacidad de 

reflexión, innovación y resolución de problemas. Lo que, a su vez, permite incrementar la capacidad 

creativa y emprendedora y conlleva a una transformación mental. Como integrar consiste en establecer 

conexiones entre todo tipo de saberes y experiencias, en el caso de la gestión ambiental, las conexiones 

se hacen con el propósito de que el estudiantado de la Maestría, pueda incorporar el conocimiento 

biofísico del ambiente , como un todo unificado y no fragmentado. 

Reflexiones finales  

Para llevar a cabo una gestión ambiental en el marco del desarrollo sostenible, es necesario un enfoque 

no reduccionista ni determinista del ambiente y, para un abordaje desde la complejidad y el pensamiento 

complejo en la práctica académica, es necesario tener en cuenta no sólo los aspectos teóricos y 

conceptuales actuales, sino también la evolución histórica de estos conceptos, así como los factores 

históricos, culturales y políticos que influyen en la práctica académica. 

La relación entre la gestión ambiental y el desarrollo sostenible puede generar estrategias eficientes que 

reduzcan los niveles de contaminación del planeta, siempre considerando que el desarrollo sostenible 

debe entenderse como un proceso complejo en el que la sostenibilidad de la dinámica de cambios y 

modificaciones ambientales, se hace posible cuando interactúan los factores y derechos, económicos, 

sociales, culturales y ambientales (DESCA). 

Si bien existen normas ambientales para implementación de sistemas de gestión ambiental, como la 

norma ISO 14001,  los requisitos para que un sistema de gestión ambiental sea efectivo y pueda ser 

aplicado en cualquier proyecto, organización, o región independientemente de su tamaño o sector, van 

más allá de la simple implementación de normas y estándares. Para que un sistema de gestión ambiental 

sea verdaderamente eficaz, es necesario tener en cuenta una serie de factores clave, como el compromiso 

y la participación de todas las partes interesadas, la identificación y evaluación adecuada de los impactos 

ambientales, la definición de objetivos y metas claras, el monitoreo y medición constante de los 

resultados, así como la mejora continua del sistema en función de los cambios en el entorno y las 

necesidades de la ciudadanía.. 

Columbie Puig (2012) visualiza la necesidad de considerar la problemática ambiental desde un enfoque 

complejo, con base en que la crisis ambiental es también cultural y, que para lograr una relación 
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armónica entre naturaleza y sociedad “se requieren nuevas concepciones filosóficas, epistemológicas, 

axiológicas y cosmovisivas”; mientras que, Fernández y Gutiérrez (2012) enfatizan en los aspectos de 

bienestar social, económico y ambiental para las generaciones presentes y futuras.  

Si bien, Leff (2013) hace diferencia entre desarrollo sostenible y sustentable, y acepta que ambos 

conceptos ocultan “la real crisis ambiental derivada de la actividad económica”, responsabilizando al 

modelo capitalista como degradador del ambiente, en complicidad con una sociedad utilitarista que no 

repara en su entorno, no podemos excluir que integrar consiste en establecer diálogos y conexiones entre 

todo tipo de saberes y experiencias que se plasman en la gestión ambiental. Todas estas conexiones se 

hacen con el propósito de que el cuerpo de aprendientes de la Maestría pueda apropiarse del concepto 

del pensamiento complejo y la transdisciplinariedad como un todo no fragmentado, aplicable en el 

proceso integral de la evaluación de impacto ambiental, en la gestión ambiental propiamente dicha, y en 

sus múltiples acciones remediales. 

Estamos de acuerdo con Rivas-Tobar (2009) en que la gestión ambiental es un sistema complejo que 

requiere un enfoque analítico y estructurado para abordar los desafíos ambientales y que como tales 

tienen componentes básicos, como límites y condiciones de contorno, elementos y subsistemas, 

funciones y estructuras; y también que la teoría de la complejidad es una herramienta que permite 

abordar los problemas ambientales y diseñar soluciones.  Somos conscientes que, a pesar de los avances 

en la gestión ambiental, todavía hay importantes desafíos, inequidades y retrocesos en el desarrollo 

sostenible. 

La gestión ambiental y la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero son temas íntimamente 

relacionados, especialmente en lo que respecta al cambio climático. Para poder reducir las emisiones de 

manera efectiva, es fundamental identificar a los principales emisores y determinar las acciones más 

adecuadas para mitigarlos, ya sea a través de la fijación o captura del dióxido de carbono, o mediante la 

disminución de las emisiones de metano y óxido nitroso. A este respecto, las normas ISO 14000, 

incluyendo la ISO 14002-1:2019 sobre sistemas de gestión ambiental y la ISO 14006:2020 sobre la 

incorporación del ecodiseño, proporcionan pautas importantes. Además, las estrategias de economías 

bajas en carbono y los planes de la norma ISO 14064 ofrecen un marco para la gestión ambiental de 

procesos en organizaciones y para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).  
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También se suman otros Acuerdos voluntarios como EMAS (Eco-Management and Audit Scheme): 

instrumento de gestión premium desarrollado por la Comisión Europea para que las empresas y otras 

organizaciones evalúen, informen y mejoren su desempeño ambiental. EMAS es similar a la ISO 14001, 

pero tiene requisitos adicionales, como informes públicos y verificación por parte de un tercero 

acreditado. Otra norma, la ISO 50001 también puede ayudar a reducir las emisiones de GEI,  porque es 

un sistema de gestión de energía que ayuda a las organizaciones a mejorar su desempeño energético y 

reducir los costos. Todos estos aspectos permiten establecer objetivos cuantificables para reducir las 

emisiones de gases y contribuyen con las acciones de mitigación y adaptación al cambio climático.  
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