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RESUMEN

En el presente trabajo se ofrece una propuesta para el uso de codigos QR, como mensajes de
comunicacion institucional interna sobre salud. Ademas de identificar los criterios mas
significativos para los usuarios con respecto a su satisfaccion general de la estrategia
educomunicativa en sus intereses de bienestar. Esta investigacion comenzé con la realizacion de
6 piezas audiovisuales con temas referentes a la prevencion a la incidencia de enfermedades
cronicas no trasmisibles, elaborandose 6 codigos (QR) con mensajes de caracter preventivo y
educativo, las mismas que fueron difundidos a través de los correos institucionales de los
universitarios de la unidad académica seleccionada para el estudio. Dentro de las numerosas
variables se especifican: el género que predomina en el consumo, tipo de produccién mas
frecuente en su consumo, actitud frente al mensaje. Los resultados mostraron que las mujeres
tienen mayor comodidad por los temas de salud, el consumo de la estrategia comunicativa es el
corto audiovisual y de caracter simbolico al despertar mayor reflexion al momento de interpretar
el mensaje. Se concluye que el interés por temas de salud tiene mayor representatividad en el

género femenino, extendiéndose un marcado interés a lo visual.
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Quick Responde code” as a health educommunication strategy.

ABSTRACT

This paper offers a proposal for the use of QR codes, as internal institutional communication
messages on health; in addition to identifying the most significant criteria for users regarding their
general satisfaction with the educommunicative strategy in their well-being interests. This
research began with the realization of 6 audiovisual pieces related to the prevention of the
incidence of chronic non-communicable diseases, elaborating 6 codes (QR) with messages of a
preventive and educational nature, the same ones that were disseminated through the institutional
emails of the university students of the academic unit selected for the study. Within the numerous
variables, the following are specified: the gender that predominates in consumption, the most
frequent type of production in its consumption, attitude towards the message. The results showed
that women are more comfortable with health issues, the consumption of the communicative
strategy is the audiovisual short and of a symbolic nature as it awakens greater reflection when
interpreting the message. It is concluded that the interest in health issues is more representative

in the female gender, extending a marked interest to the visual.
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INTRODUCCION

La sociedad red de Manuel Castells ha redefinido las estructuras en la era de la informacion, en
donde las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) han ido generando diferentes
formas de consumo y produccion, y que trae consigo la digitalizacion, la cual permite una
creacidon no solamente de innovaciones, sino que va hasta el punto de generar un control. Por

tanto, se debe considerar, ademas que,

Lo que caracteriza a la revolucion tecnoldgica actual no es el cardcter central del
conocimiento y la informacion, sino la aplicacion de ese conocimiento de Ia
informacioén/comunicacion, en un circulo de retroalimentacidon acumulativo entre la
innovacion y sus usos (...). Los empleos de las nuevas tecnologias de las
telecomunicaciones en las dos ultimas décadas han pasado por tres etapas diferenciadas:
automatizacion de las tareas, experimentacion de los usos y reconfiguracion de las

aplicaciones (Castells, 2005, p. 58).

En este sentido, las TIC han ido invadiendo diferentes espacios de la vida de los seres humanos,
esto ha permitido que los individuos vayan mejorando sus formas de establecer los diferentes
procesos, los cuales han permitido que se aprovechen de las ventajas que traen consigo (rapidez,
informacion actualizada, variedad, entre otras); aunque también es necesario indicar que aspectos
negativos como el robo de identidades, el bajo nivel de privacidad, o estafas a través de estos

recursos son elementos comunes que traen consigo las TIC.

A pesar de ello, los diferentes ambitos se han ido beneficiando de los aspectos positivos de las
TIC, es asi como por ejemplo en la educacion se ha podido ir observando como estas tecnologias
se han ido integrando para hacer que los procesos de ensefianza — aprendizaje sean cada vez mas

productos.

Es asi, que la generacion de nuevos escenarios en la educacion ha hecho que se vayan adoptando
diferentes estrategias de ensefianza — aprendizaje tanto de los educandos como de los maestros,

los cuales también han tenido que ir batallando con las diferentes brechas que las TIC han
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establecido las cuales guardan relacion con las competencias digitales con las que cada persona
cuenta. Por tanto, es indispensable que se adopten y adapten “estrategias de ensefianza-
aprendizaje a los nuevos modelos; tanto tecnoldgicos, culturales y sociales. Para ello, resulta
primordial la implicacion y la actitud del profesorado hacia esta adaptacion y su posterior

incorporacion en la rutina del aula” (Castro Lemus y Gomez Garcia, 2016, p. 114).

Esto implica ademds que las TIC han integrado y siguen integrando desafios dentro de los
procesos educativos las que a su vez también ofrecen oportunidades de cambio que se abordan a

través de los distintos paradigmas educativos.

El Mobile Learning

En la sociedad de la informacion “se pretende construir un nuevo conocimiento y para ello se
apela a los dispositivos moviles como soportes fundamentales” (Zamora Delgado, 2019, p. 30).
A su vez, la integracion de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion en la salud, la
educacion, la cultura, entre otros ambitos de una sociedad ha ido generando que las personas
vayan adaptando y adoptando nuevas formas de consumir y producir la informacioén; ademas de
como los individuos se han ido apropiando de las mismas, llegando al punto de adaptarlas a su

cotidianidad.

Al hacer referencias a las TIC, también lleva a identificar como en la educacion existen diferentes
elementos que influyen en el aprendizaje como son las habilidades y los conocimientos
involucrados (Rodriguez Arce & Juarez Pegueros, 2017); que son recopilados y aprendidos
mediante la experiencia que los individuos van generando, esto ayuda a que las habilidades en el

manejo y aplicacion de las TIC se adquieran a través de la practica.

Por tanto, el uso de los dispositivos moéviles en la educacién ha acufiado el concepto de
aprendizaje a través de la tecnologia movil; y para que este proceso se lleve a cabo ha sido
necesario que cada vez exista mayor acceso tanto a los aparatos electronicos (tienen precios que

se ajustan a las necesidades y nivel economicos de los individuos) asi como a la internet.
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Este aprendizaje a través de las TIC trae consigo algunas ventajas con las que los individuos
pueden contar, como es la accesibilidad, ya se hizo mencion por ejemplo a los costes que tienen
cada uno de los aparatos electronicos a través de los cuales se puede acceder a las diferentes
informaciones; por otro lado, también existe el aprendizaje colaborativo “redunda en beneficio al
momento de realizar trabajos que involucren colaboracion, ya que la misma se refuerza con la
presencia digital de los integrantes permitiendo aportes y retroalimentacion” (Zambrano, 2009,
p.39); asi como existen otras ventajas que guardan relacion con la informacion eficaz, aumento

de la productividad, entre otros.

Por tanto, esta modalidad que se aplica en el momento de generar los aprendizajes, asi como de
transmitirlos, permite que los individuos puedan aprovechar los beneficios que estas les otorgan,
lo que a su vez ayuda al desarrollo y produccion de nuevos contenidos y formas de transmision

de la informacién que cada dia ha ido eliminando las limitaciones de temporalidad y espacio.

El uso de cédigos QR en diferentes contextos

El uso de los codigos QR cada vez es habitual, estos “(...) son codigos de barras, capaces de
almacenar determinado tipo de informacion, como una URL, SMS, EMail, Texto, etc. Gracias al
auge de los nuevos teléfonos inteligentes o SmarthPhone estos codigos QR estan actualmente

muy de moda” (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2022, parr. 1).

La implementacion de las tecnologias y las aplicaciones en diferentes ambitos de una sociedad,
ha permitido que la informacion que se ha ido generando se prolifere de manera inexplicable,
aunque también es relevante observar como las diferentes aplicaciones que se han creado han ido
aportando a los diferentes ambitos; es por ello que es habitual observar que a través de los modelos
de produccion se han ido acoplando las distintas aplicaciones que han generado un acercamiento

entre las empresas, instituciones, organizaciones y los individuos.

Estas tecnologias de la informacion y comunicacioén a su vez han reinventado las formas de

produccion, venta, comercializacion y distribucion de los productos y servicios de las empresas,
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organizaciones; estas interacciones que no son nuevas, pero se han ido fortaleciendo por las

eventualidades que han sucedido en los ultimos tiempos.

No solamente en la salud, la educacion, se ha podido observar la aplicacion de los codigos QR,
sino que también como su significado se le atribuye, es decir codigos de respuesta rapida, su uso
se ha ido ampliando a diferentes sectores, como es el caso de los museos, los cuales han visto la
necesidad de apoyarse de estas herramientas para mejorar la interaccion, dar a conocer a los
muesos, a su vez “las instituciones museisticas recientemente lo han comenzado a aplicar en areas
tales como registro e inventario de colecciones, promocion, paginas web, bibliotecas, eventos y

areas expositivas” (Rodriguez Salazar, 2013, p. 21).

Otro de los contextos en lo que se ha ido insertando el uso del codigo QR guarda relacion con el
sector de los servicios gastrondmicos, este uso ha tenido mayor despunte durante la pandemia
(Kwan Chung et. al, 2022), al utilizar estas estrategias se buscoé evitar el contagio y a su vez se lo

utiliza como una estrategia publicitaria y de comercializacion.

El sector bananero también ha visto la necesidad de utilizar estos codigos ya que permiten
“almacenar datos que proporcionan la informacion necesaria para los consumidores a fin de estar
seguros del producto que consumen” (Silva-Penafiel, 2022, p. 2505); en este sector el uso se da
para que los consumidores puedan conocer la trazabilidad de la comercializacion y exportacion
del banano. Este uso aportara a la confianza que los consumidores le brinden a la empresa y el

producto que ofrece.

La aplicacion de codigos QR ha permitido optimizar las relaciones entre las empresas y los
individuos, porque como se ha podido observar, esto ha hecho que se optimicen recursos, de tal

manera el individuo tenga en sus manos un abanico de informacion la cual estd a un escaneo.

El uso de cédigos QR como medios pedagogicos

Son distintos son los usos que a los c6digos QR se les atribuye, ya que a estos se les ha asignado
una serie de usos como por ejemplo para conocer el sitio web de una empresa, visualizar el trailer

de una pelicula, en definitiva y como ya se menciono, se han desarrollado una gran variedad de
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codigos que tienen como objetivo mostrar los diferentes productos y servicios que se ofertan a los

diferentes publicos.

El ambito de la educacién no se ha quedado atras, a la medida de lo posible se han ido
atribuyéndole diferentes usos a los codigos QR los que han actuado como medios pedagdgicos
para facilitar y fortalecer los procesos de ensefianza — aprendizaje; esta facilitacion se hace a través
de la implementacion de materiales audiovisuales que complementan lo que esta escrito en papel,
0 a su vez para dar acceso a preguntas sobre un tema en especifico, asi como formar parte de
grupos de discusion, los cuales permiten ampliar la informacion con la que se cuenta de uno o
varios temas; a su vez, “los Codigos QR pueden ser utilizados como un medio de comunicacion
hibrido que combina los contenidos y funcionalidades de los medios digitales con los de los

medios impresos” (Spinelli et al., 2023, p. 121).

En este ambito se han desarrollado una serie de recursos que han permitido la difusion de
materiales que tienen como objetivo el hacer llegar a los estudiantes los distintos materiales con
solo el escaneo de los codigos. Sandoval Poveda (2016), ejemplifica una de las experiencias esta
es la de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), la cual, en la catedra de Turismo, se han
utilizado los cddigos para que los estudiantes puedan descargar el material de clase, entre esos
materiales que se enviaron estaban programas de radio, videos publicados en la plataforma

YouTube, asi como otros codigos les direccionaban a sitios web que abordaban sobre el turismo.

La integracion de una tecnologia presente hoy dia en multitud de productos y lugares, como son
los codigos QR, y que posibilita el uso de la red para realizar una busqueda y acceso directo a la
informacion, nos permite la creacion de una serie de actividades con las que trabajar diferentes

destrezas y capacidades. (Chatzi & Molina Muiioz, 2014, p.1)

Si bien es cierto, entre los usos mas comunes esta el de compartir informacion entre distintos
grupos y que tienen como objetivo el informar sobre temas determinados, el objetivo de los

codigos QR en la educacidn debe ir hasta el punto de establecer aprendizajes significativos, que
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el uso de recursos no sea meramente informativo sino permita a los estudiantes interiorizar los

contenidos que se estan ensefiando.

El codigo QR y su uso en la educacion en temas de salud

Otro de los ambitos en los que se utilizan los codigos QR, es en la salud; en este campo se ha
visto de gran necesidad el implementar diferentes aplicativos que permiten tener un control de los
diferentes estados de la salud de un individuo. Es asi como, por ejemplo, en China, con la
presencia del covid-19 se implemento el sistema denominado Alipay, el cual aplica los codigos
QR de colores “para determinar la cantidad de personas que estan en cuarentena. Muestran el
historial de viajes de la persona, el tiempo que pas6 en el extranjero y si hubo conexiones cercanas

con personas que podrian haber estado expuestas al virus” (Gingles, 2020).

Asi también existen otras aplicaciones que se manejan a través de codigos QR como es Uma
Health Al, a través del escaneo del codigo, este le redirecciona a WhatsApp en donde las personas
pueden ser atendidas por un médico, este aplicativo fue generado en Argentina; también se debe
acotar, que estos codigos pueden anclar a videos informativos que por lo general estan colgados

en YouTube, son una puerta de acceso a diferente informacion de manera rapida e instantanea.

La importancia de la aplicacion de los codigos QR en los ambitos de la salud, radica ademas en
ese contacto directo que se va generando entre el paciente y el doctor, el cual a través de una via
rapida permite tener una conexion y diagnosticar lo que un paciente puede adolecer. Asi como se
han ido utilizando estos codigos para la difusion de publicaciones biomédicas, también existen

otras oportunidades de aplicacion que pueden ser aprovechadas, tales como:

v' Practicas médicas: se utiliza para identificar los pacientes, en la seguridad de los
procesos, educacion de las practicas que los pacientes pueden realizar en torno a una
dolencia o situacion alguna, asi como la lectura de recursos médicos para su posterior
interpretacion

v" Educacion médica: por ejemplo, en las practicas médicas a través de los codigos QR se

suelen generar un historial clinico anestésico para determinar un caso en especifico; o
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también en otras areas como la de Cirugia, que ha permitido proporcionar una evaluacion
en tiempo real de los residentes

v Publicaciones, conferencias, eventos y sistemas de identificacion digital: permiten la
generacion de estos codigos para la difusion de las publicaciones realizadas, los cuales
pueden leerse, guardarse y asi generar una mayor difusion de estos (Gonzalez Argote &

Garcia Rivero, 2016)

La aplicacion de los codigos QR, como se ha visto, permite la difusion rapida de los contenidos,
asi como tener un acercamiento personalizado hacia los pacientes, de tal manera se muestra y se
identifica a través de ellos y los demas recursos que se utilizan, un acercamiento directo que puede

también prevenir algunas enfermedades o agravacion del estado de salud de los individuos.

Beneficios y limitaciones del uso de cédigos QR

Los codigos QR o cdodigos de respuesta rapida poseen diferentes beneficios debido a que estos
simplifican los procesos, el escaneo de los mismos apertura una amplia gama de informacion,
como es el acceso a diferentes sitios web, materiales, contenido exclusivo para un grupo

determinado de usuarios, el recibir y compartir informacién de manera inequivoca.

En el ambito de la educacion por ejemplo “trae diversos beneficios: el bajo costo de produccion,
uso facil para el estudiantado, portabilidad y movilidad, accesibilidad instantanea a la informacion

buscada” (Sandoval Poveda, 2016, p.41).

Entre las limitaciones que estos codigos poseen son los riesgos de seguridad al momento de su
escaneo debido a que este puede llevarlos a ingresar u obtener informacion fraudulenta. Otro de
los problemas es que usarlos en algunos lugares dificulta su legibilidad, uno de los ejemplos es

en la publicidad moévil.

Por su parte Leone y Leo (2011) establecieron beneficios tales como: 1. Facil uso, 2. Se puede
acceder a cualquier momento, 3. Se obtiene una gratificacion de manera rapida; y a su vez
limitaciones que tienen relacion con: 1. Los codigos pueden confundirse, 2. La velocidad del

internet suele ser lenta.
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Ademas, el uso pedagogico de los codigos QR en clases también “favorece la familiarizacion
tanto del profesorado como del alumnado con las TIC y el desarrollo de habilidades
instrumentales necesarias para el manejo de diferentes tecnologias” (Goémez-Gonzalvo, 2015, p.

32).

En este sentido, es importante tomar en cuenta otra de las desventajas con las que pueden contar
estos codigos al momento de su implementacion es la velocidad del internet, asi como el que los
dispositivos tengan los elementos necesarios para que puedan mostrar la informacién de manera
correcta. Sin embargo, el uso de estos codigos ha traido consigo una forma versatil en el que se

puede difundir las informaciones en los distintos publicos.

METODOLOGIA

Durante el afio lectivo 2019-2020 se trabajé con estudiantes de la carrera de
Comunicacion en la realizacion de productos comunicativos en salud. Tras el aprendizaje tedrico
y practico se originaron siete piezas cortas audiovisuales a modo de spot con el objetivo de
concienciar a la poblacion sobre el alcoholismo, el tabaco, la alimentacion y algunas de sus

enfermedades derivadas.

1-Video tabaco: https://www.youtube.com/watch?v=bti9dm4brsE

2-Video azucar: https://www.youtube.com/watch?v=-T bWwaZc88

3-Video alcoholismo: https://www.youtube.com/watch?v=Ynb-VW5wOfE

4-Video gastritis: https://www.youtube.com/watch?v=tQIZ76YpdmE

5-Video obesidad: https://www.youtube.com/watch?v=9YY zpKIs8uw

6-Video tabaco II: https://www.youtube.com/watch?v=kVY8NYqXV5A

7-Video gastritis 1I: https://www.youtube.com/watch?v=0NmEBJoRtgl

Una vez revisados los productos audiovisuales por el equipo de investigacion, se procedid a
otorgarles un co6digo QR para cada uno. Posteriormente se cred un cuestionario online con el
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objetivo de evaluar los videos a los cuales se podia acceder con los distintos codigos QR. Dicho
instrumento se socializ6 mediante las redes sociales de la institucion, y siguiendo la metodologia
de bola de nieve fue contestado por 96 personas del ambito universitario entre docentes,
estudiantes y personal de administracion y servicios. De estos, el 41,7% son hombres y el 57,3%

mujeres (1% missing). La edad media es de 21,7 afios.

Una vez terminado el plazo para rellenar el cuestionario se analizaron los datos con el programa
estadistico SPSS (version 23 para Windows). El objetivo de los analisis fue obtener informacion
descriptiva (porcentajes), asi como detectar posibles diferencias en la evaluacion de los productos
audiovisuales en funcion del género y la edad (U-Mann Whitney y correlaciones de Spearman (p.

<,05).

RESULTADOS Y DISCUSION

De manera general, al 71,9% de los encuestados les impactaron mucho y muchisimo los videos
producidos. Un 18,8% respondio que ni mucho ni poco, y el resto (9,3%) dijo que poco, muy
poco o nada. A su vez, sobre una escala de uno (minimo) a siete (maximo), las personas calificaron
el grado de entretenimiento de los videos con una media de 5,98, y el nivel de aporte educativo

con una media de 6,22.

Ademas, el 83,3% consideré como mucho y muchisimo que dichos spots podrian servir para
cambiar las actitudes y comportamientos de las personas, a la vez que un 94,8% afirmé que seria
posible y muy posible que compartieran estos videos entre aquellos contactos a los que les pudiera
servir. Por tanto, se puede afirmar que la recepcion es bastante positiva, destacando especialmente

el caracter educativo de las creaciones audiovisuales.

A continuacion, se muestran los porcentajes obtenidos respecto a la predisposicion segin las

diversas tematicas planteadas tras visualizar los productos comunicativos realizados.
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Tabla 1.
Porcentaje de respuestas sobre los videos de tabaco.

Después de ver los videos de tabaco ;coémo es ahora su predisposicion para fumar? Porcentaje

Igual que antes 2,1
Un poco menos predispuesto a fumar 11,5
Menos predispuesto a fumar 7,3
Muchisimo menos predispuesto a fumar 9,4
No fumo y mi predisposicion sigue siendo la misma 69,8

Nota. Elaboracion propia en base a los resultados de la encuesta de investigacion

Tabla 2.
Porcentaje de respuestas sobre los videos de alcoholismo.

Después de ver el video de alcoholismo ¢como es ahora su predisposicion para tomar

alcohol? Porcentaje
Igual que antes 5,2

Un poco menos predispuesto a tomar 10,4
Menos predispuesto a tomar 17,7
Muchisimo menos predispuesto a tomar 21,9

No tomo alcohol y mi predisposicion sigue siendo la misma 44,8

Nota. Elaboracion propia en base a los resultados de la encuesta de investigacion

Tabla 3.
Porcentaje de respuestas sobre los videos de alimentacion y problemas derivados de ello.

Después de ver los videos sobre alimentacion, gastritis y diabetes ;como es ahora
su predisposicion para cuidar de su alimentacion y de posibles problemas Porcentaje
derivados de ello?

Igual que antes 21
Un poco mas predispuesto a cuidarme 12,5
Mas predispuesto a cuidarme 26
Muchisimo mas predispuesto a cuidarme 44,8

Mi alimentacion y salud al respecto es buena, no tengo la predisposicion de

cambiar 14,6

Nota. Elaboracion propia en base a los resultados de la encuesta de investigacion.

De forma generalizada se puede decir que solo una minima parte menciona que su predisposicion
tras observar los videos es la misma que antes. Cabe destacar que en el caso del tabaquismo casi
el 70% de los encuestados afirmé que no fumaba. Respecto al alcoholismo, casi el 45% dijo que
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no tomaba. Y, por ultimo, apenas el 15% menciond que su salud alimenticia era buena y que por
tanto no tenian la predisposicion de cambiarla. Estas cifras son de gran relevancia para posteriores
intervenciones, donde se deberia poner especial atencion a los problemas derivados de la mala

alimentacion, pues casi el 85% no parece tener una buena salud alimentaria.

Discusion

En cualquier caso, se puede concluir que los videos se muestran como instrumentos de utilidad
para cambiar la predisposicion hacia ciertas practicas saludables. Muestra de ello se encuentra
analizando la pregunta abierta acerca de lo que mas les ha gustado de la propuesta preventiva
audiovisual, donde las respuestas positivas mas comunes fueron: creatividad, el impacto
generado, el mensaje, reflexion, entretenimiento, el tipo de presentacion, estimular la conciencia,

sensibilizacion, y gran aporte educativo.

Por su parte, respecto a lo que menos les ha gustado, un resumen de las respuestas contiene las
siguientes palabras: mas interactivo, modificar la duracion, mejorar el guion y edicion, usar mas
lo auditivo (voces), difundirlo, especificar més el target; y finalmente, algunas personas también
sintieron incomodidad por tener que recurrir a los codigos QR para tener que acceder al contenido

audiovisual.

Por ultimo, otra pregunta abierta sobre si querian afiadir algo mas sobre el tema revelo las
siguientes respuestas mayoritarias: abordar mas aspectos (especialmente de la drogadiccion),
hablar mas de las soluciones o ayudas para salir de ello, y seguir promoviendo en la medida de lo
posible la creacion y difusion de este tipo de estrategias comunicacionales en salud por su gran

relevancia e impacto generado.

En lo que se refiere a los resultados inferenciales, se observa que el género femenino es al que
mas le ha impactado los videos (p. =,007), especialmente los de alimentacion, donde ellas después
de la visualizacion estan muchisimo mas predispuestas a cuidarse que ellos (p. =,014), al mismo
tiempo que otorgaron una calificacion mayor que la dada por el género masculino respecto al
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caracter educativo de los productos audiovisuales (p.=,001). Por tanto, para futuras estrategias de
este tipo se deberia incidir més en el género masculino para que estas propuestas comunicativas

generen mayor impacto en este colectivo.

Finalmente, no se encontraron diferencias significativas (p. <,05) respecto a la edad y las distintas
cuestiones planteadas. En este sentido, cabe mencionar que la mayor parte de la muestra tiene
entre 18 y 22 afios, y que no se encuentran personas con mas de 41 afos, por lo que se recomienda
probar los productos audiovisuales a personas de mayor edad para comprobar la posible eficacia,
teniendo en cuenta que este sector poblacional por su caracter etario es de especial relevancia en
lo que a problemas cronicos derivados de la mala alimentacion y habitos poco saludables se

refiere.

CONCLUSIONES

Es claro, que el manejo de los videos resulta una estrategia de edu-entretenimiento de mayor
interés por la sociedad ecuatoriana, la misma que se encuentra enmarcada al nivel cultural y

costumbres de consumo.

Se puede aseverar que el mayor nimero de las personas que participaron de la investigacion tienen
una alta incidencia con problemas relacionados al estado de salud en correspondencia a sus

habitos alimenticios.

Se evidencia que los formatos visuales y acercados a lo entretenido y de cardcter simbdlico se

constituye un interés de la sociedad por la predisposicion por parte de los espectadores.

Se evidencia la presencia de brechas de conocimiento en el campo de la educomunicacion que se

encuentren estrechamente relacionados aspectos de higiene y habitos de alimentacion sana.
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