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RESUMEN

En el presente trabajo, se propone integrar dentro de los entornos virtuales de aprendizaje las redes sociales
y las estrategias pedagdgicas activas, tomando en consideracion el analisis de los estilos de aprendizaje, de
esta forma poder establecer estrategias que partan desde el conocimiento informal aprovechando la
versatilidad de contenidos que existen en la red. De esta manera, se podra generar en el estudiante una
motivacion extrinseca, que permitira el desarrollo de la indagacion y exploracion de manera autonoma, de
tal manera que el alumno puede construir su linea de aprendizaje, asi como la construccion de sus propias
experiencias alimentando su motivacion intrinseca. El siguiente trabajo tiene como metodologia un analisis
documental, enfocada a una investigacion cualitativa. Como resultado de esta investigacion documental se
destacan que la motivacion es parte fundamental en el aprendizaje y que las redes sociales, asi como el
estudio de caso aportan como estrategias en la asignatura de historia la clave para una participacion de los

estudiantes.

Palabras clave: Entornos virtuales de aprendizaje; estilos de aprendizaje; estrategias pedagogicas activas;

historia; redes sociales.
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Virtual learning environment according to learning styles and social networks
in the subject of History.

ABSTRACT

In this work, it is proposed to integrate social networks and active pedagogical strategies within virtual
learning environments, taking into consideration the analysis of learning styles, in order to establish
strategies that start from informal knowledge, taking advantage of the versatility of contents that exist on
the network. In this way, it will be possible to generate in the student an extrinsic motivation, which will
allow the development of inquiry and exploration in an autonomous way, in such a way that the student can
build his learning line, as well as the construction of his own experiences feeding his intrinsic motivation.
The following work has as its methodology a documentary analysis, focused on qualitative research. As a
result of this documentary research it is highlighted that motivation is a fundamental part of learning and
that social networks, as well as the case study provide as strategies in the subject of history the key to

student participation.

Keywords: Active pedagogical strategies; history, learning styles; social networks; virtual learning

environments.
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INTRODUCCION

En este trabajo se analizan algunas investigaciones, tomando en consideracion la motivacion extrinseca en
el aprendizaje de la historia, de tal manera que, durante este proceso, la investigacion documental se fue
redirigiendo hacia un proceso que disefia el aprendizaje a partir de redes sociales, enfocandolas a través de
una estrategia de estudio de caso.

Esta investigacion tiene como proposito identificar nuevas estrategias para el aprendizaje de la historia,
dejando de lado la ensefianza clasica que genera apatia en los estudiantes, para ceder paso al desarrollo de
un pensamiento critico a través del aprendizaje significativo.

Se busca también, identificar nuevas estrategias a través del aprendizaje de las redes sociales como un
elemento motivador, de esta manera, dejando de lado los modelos tradicionales y rudimentarios que se
generan en el proceso de aprendizaje de la Historia.

El trabajo se desarrolla a través de un proceso cualitativo, para posteriormente aplicar un analisis
documental, que permite entender la estructura de la aplicacién como estrategia de aprendizaje, el uso de
redes sociales y como generan el proceso de motivacion en los estudiantes de nivel medio superior. A falta
de investigaciones para mejorar los aprendizajes en la asignatura de historia, y la ausencia de
implementacion documentada de acciones en México, genera un margen de limitacion dentro de este
trabajo, puesto que solo se encuentran investigaciones que abordan este problema en otras asignaturas y en
otros paises.

En la asignatura de Historia, asi como en cualquier materia se batalla con la motivacion de los estudiantes,
sobre todo si estas no precisan de una estrategia, una didactica y una metodologia que se acople a las
necesidades del estudiante, por lo tanto, ante la falta de estos procesos sefialados se identifica una nula
vinculacion para desarrollar un aprendizaje significativo.

Los métodos no tradicionales tienen como proposito que los estudiantes desarrollen habilidades blandas,
habilidades duras, competencias, aprendizajes sociales y también el pensamiento critico, de manera

uniforme que permita alimentar su aprendizaje (Jin, Zhao, Rong, Runshe y Krousgrill, 2021; Parra, Lopez,
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Segura y Fuentes, 2020). Conforme a esta idea podemos mencionar métodos o metodologias de aprendizaje
activo, como lo son: aula invertida, gamificacion, estudio de caso, autoaprendizaje y redes sociales.

Por consiguiente, en el proceso de la adolescencia se encuentran diversas dificultades, pues es en esta etapa
que los estudiantes pasan por multiples procesos psicosociales en su vida rutinaria, y por ende afecta en su
desempefio académico (Aguilar, Valdez, Gonzalez, Lopez, Rivera, Carrasco, Gomora, Pérez y Vidal, 2015).
De manera que encuentran muchos distractores, dentro de estos los psicologicos, los sociales, econdmicos,
familiares y académicos, pues todos estos elementos mantienen a los adolescentes en pensamientos
dispersos que los llevan a retraerse de su entorno escolar, ocasionando asi un bajo rendimiento, que no les
permite desarrollar su proceso cognitivo adecuadamente.

Lamotivacion es un factor importante para la construccion del aprendizaje, puesto que es este el que permite
a los adolescentes enfocarse y encuentren interés en el proceso del aprendizaje (Ospina, 2006). Sin embargo,
si no existe este elemento lo mas probable es que surja una actitud negativa en el ambiente académico
perjudicando el mismo. La motivacion se puede clasificar en dos: la motivacion intrinseca y la motivacion
extrinseca. La primera se desarrolla dentro del individuo pues esta parte del deseo de realizar de manera
voluntaria actividades que le generan dominio, eficacia y satisfaccion Aguilar et, al 2015). Mientras que la
segunda se forma a partir de componentes externos al individuo, dentro de los cuales se pueden encontrar
el entorno social, relaciones familiares, economia, amistades, ideologias que pueda adquirir de su entorno
cultural (Llanga, Silva, Vistin, 2019). La motivacion extrinseca también depende de las recompensas como
consecuencia.

Teniendo en cuenta el proceso de motivacion y que este se enfoque a la necesidad del estudiante, se
considera la implementacion del analisis de los estilos de aprendizaje, ya que por medio de estos se pueden
establecer la estrategia a trabajar. Garcia (2017) plantea que la mayor parte de los autores coinciden que los
estilos de aprendizaje son el resultante de las experiencias alcanzadas, y como cada individuo las llega a
captar. Es por ello, por lo que es importante tomar en cuenta que tipos de estilos de aprendizaje son los
predominantes para disefiar actividades que se acoplen a las necesidades de los estudiantes, permitiéndoles

enfocar su atencion (Garcia y De Ledn, 2014).
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En cuanto, a las redes sociales hoy en dia juegan un papel importante, pues es por medio de ellas que se
difunde informacion de manera versatil, rdpida y con mayor alcance. Es por ello, por lo que es necesario
empezar a considerar este medio informal de aprendizaje como un elemento de desarrollo de modelos,
métodos y estrategias educativas, aprovechando que los jovenes estan en constante interaccion con estas
redes sociales (Alvarez y Nuifiez, 2013; Baker, 2015; Throuvala, Griffiths, Rennoldson y Kuss, 2019).
Para poder utilizar adecuadamente las redes sociales como estrategia en la asignatura de historia, se debe
apoyar del estudio de caso, ya que este permitira que los estudiantes desarrollen un pensamiento analitico,
conciencia historica, narrativa historica, conocimiento historico y analisis critico (Molina y Salmeron, 2020;
Molina y Egea, 2018). Algunos investigadores lo han considerado practico, ya que utiliza contextos reales
del proceso historico, generando en los estudiantes una interaccion en el aula de clases, motivandolos a la
reflexion de los temas que acontecen en nuestra sociedad en su proceso historico (Trieddiantoro y
Setyawati, 2022).

Finalmente cabe sefialar, que, al mencionarlos de forma general, se concibe la idea en utilizarlas de manera
individual, sin embargo, durante la revision de los articulos que cumplieron el objetivo, se analizd que
existen entre ellas una relacion concatenada y que puede generar el uso de estos métodos de forma
combinada, por tanto, es intrinseco mencionar que estos métodos de aprendizaje comparten algunas
singularidades para el alumno, como lo son: la autonomia, pensamiento critico, la gestion del tiempo,

autoaprendizaje, libertad creativa, pero sobre todo la comunicacion y desarrollo social en su entorno.
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METODOLOGIA

El proceso metodoldgico que se lleva a cabo se compone en una busqueda documental, que tiene como
objetivo principal la recopilacion de informacion sobre los temas, aprendizaje con redes sociales, estrategias
para el aprendizaje de la Historia, la motivacion como estrategia, asi como también, el aprendizaje esperado
a través de los estudios de caso.

El método aplicado para la obtencion de la informacion estuvo fundamentado en el analisis documental;
guiado por el siguiente proceso: la generacion de estructuras claves que se utilizaron para identificar la
informacion mas relevante.

Este se estructura a través de cuatro fases: descripcion bibliografica, catalogacion, indizacion y resumen.
Fases del desarrollo

Las herramientas de busqueda que se utilizaron para las fases de descripcion y catalogacion fueron las que

se muestran en las siguientes imagenes.
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Fase 1. La descripcion es el proceso en el cual se identifican el encabezamiento y la ubicacion del
documento dentro de alguna coleccion, con la finalidad de que este sea de facil localizacion, para posteriores
busquedas de recuperacion de los articulos.

Fase 2. La catalogacion se enfoca en la confeccion de fichas secundarias o su ordenacion en el catalogo.
Fase 3. La indizacion se encarga de las palabras claves y los descriptores, para formular asi un recurso de
informacion enfocada al contenido.

Fase 4. El Resumen es un proceso cuyo principal objetivo es el andlisis, evitando la interpretacion y la
critica. Se fundamenta en tres formas mas comunes de realizar el resumen: el indicativo descriptivo, el
informativo analitico y por ultimo el selectivo.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Las redes sociales juegan un papel importante en nuestros dias, ya que forman parte de la nueva
socializacion en nuestra ciudadania y estan muy arraigadas en la cotidianidad de las nuevas generaciones.
Dia con dia, las redes sociales se han convertido en elementos de informacion, permitiendo la inmersion de
otras generaciones dentro de la innovacion digital (Fuentes, Estrada y Delgado, 2021; Macias, 2016).

A través del proceso que se genera, en el uso de las redes sociales, se van descubriendo pequefios grupos y
comunidades de informacion que permiten al usuario seleccionar la que mas claridad le dan. La informacién
obtenida, se asimila como una especie de conocimiento de caracter informal, que ird aplicando conforme
su entorno se lo vaya requiriendo (Barker, 2019; Santovefia y Lopez, 2020).

Debido al uso cotidiano de las redes sociales en los jovenes, su aplicacion en el disefio y la instruccion
representa un area de oportunidad para hacer una gestion mas practica que permita la interaccion de la
informacion de forma mas adecuada, asi como propiciar en el estudiante la motivacion para un aprendizaje
activo en el cual desarrollen habilidades y destrezas que les permitan identificar y resolver problemas de su
entorno (Baker, 2015, Throuvala et al, 2019).

Como algunas investigaciones sefialan, la generacion de estrategias apoyadas por herramientas de redes
sociales, permiten que el alumno aproveche la informacién de manera mas eficiente, construyendo un
proceso colaborativo, que proporcionen autonomia a la construccion de su aprendizaje (Baker, 2015).
Otro punto en el cual se concuerda es el manejo y distribucion rapida de la informacion dentro de las redes
sociales permitiendo que los alumnos la recolecten, analicen, modifiquen y la vuelvan a integrar en las
redes, dandoles paso a generar una amplia creatividad, la exploracion de nuevos contenidos, formulando en
ellos un entorno mas sociable en su aprendizaje.

Las investigaciones muestran que las redes sociales mas influyentes para los estudiantes son Facebook y
Twitter, pues es donde los jovenes se desenvuelven con mayor facilidad, puesto que estas cuentan con una
estructura que permite la distribucion del contenido de diferentes formatos, haciéndolos practicos,

permitiendo una accesibilidad intuitiva (Alvarez y Nufiez, 2013).
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También cabe destacar que, si no se utiliza de manera 6ptima el disefio con una estrategia basada en redes
sociales, transformara el proceso en un distractor perjudicando el aprendizaje del alumno. Teniendo en
cuenta este proceso, se llega a la conclusion de que la mejor forma de usar las redes sociales es intercalar
las aplicaciones y las propuestas de actividades (Karakoyun y Lindberg, 2021).

Otro de los puntos que se abordan en las investigaciones consultadas, es la versatilidad que adquiere la
estrategia basada en redes sociales, combinada con el método de estudio de caso, debido a que el alumno
tiene opciones multiples para el desarrollo de actividades, o bien para la obtencidon de contenidos, de esta
manera, el alumno termina indagando y explorando diversas fuentes que le permiten analizar y reflexionar
(Perdana y Sri, 2021; Trieddiantoro y Setyawati, 2022).

Ambeas estrategias funcionan como motivadores para los estudiantes, generando la curiosidad necesaria
para indagar mas sobre su pasado y comparar que eventos o sucesos se asemejan, las causas que lo
originaron y las consecuencias que repercutieron en cada proceso. De igual forma, ayuda a los estudiantes
en su reflexion hacia la busqueda de soluciones en los problemas que acontecen hoy en dia en su comunidad
(Salas, 2021; Trieddiantoro y Setyawati, 2022).

Con forme se desarrollen los temas a trabajar, el docente deberd establecer limitantes para el uso del estudio
de caso, que permitan trabajar un tema especifico. Lo mas recomendable es trabajarlo de forma
colaborativa, para obtener una o varias posibles soluciones, que conforme vayan indagando, podran
confirmar si estaban en lo correcto o no (Sanz, 2020).

En la Tabla 1, se representan los articulos que se utilizaron para elaborar el analisis de las redes sociales, el
estudio de caso y la motivacion, enfocado en el desarrollo del aprendizaje, como nuevos métodos y
estrategias que permiten la construccion de un ambiente de aprendizaje virtual que fomenta la participacion,
interaccion entre los estudiantes, autonomia, desarrollo de habilidades y competencias, en estos se encontrd
que combinaban las estrategias ya mencionadas para un mejor contenido y aprendizaje, asi como en algunos

articulos solo se utilizo una estrategia.
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Tabla 1 Analisis de las estrategias de aprendizaje de los articulos

Autor

1. David A. Salas Bustos

2. Sonia Santoveiia Casal y Susana Lopez.

3. Dieter Reynaldo Fuentes, Cancell Odiel
Estrada y Molina Nilda Delgado Yanes

4. Erika P. Alvarez Flores y Patricia Niiiiez
Goémez

5. Kira J. Baker Doyle

6. Ferit Karakoyun y Ola J. Linderg

7. Valerie Barker

8. Melina A., Throuvala Mark D. Grifiths y
Mike Renoldson Daria J. Kuss.

9. Yessica P. Aguilar Montes de Oca, José L.
Valdez Medina, Norma 1. Gonzalez Arratia,
Sofia R. Lopez Fuentes, Aragon C. Carrazco
Diaz, Alma Gémora Bernal, Anel Pérez Leal
y Samantha Vidal Mendoza.

10. Cristobal Macias

11. Sebastian Molina Puche y Adrian
Salmerén Ayala.

12. Sebastian Molina Puche y Julian Egea
Zapata.

13. Carlos Sanz Diaz

14. Yusuf Perdana Yustina y Sri Ekwandari
15. Hendro Trieddiantoro Putro E. Setyawati

Ao

2020
2020
2021

2013

2015

2021

2019

2019

2015

2016
2020

2018

2020

2021
2022

Redes
sociales

v

\

K XX

Estudio

caso

de Motivacion

(\

\

KX XX

<
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Se considera como una propuesta el uso de los entornos virtuales de aprendizaje, pues a través de ellos se
pueden establecer estrategias que le permitan al estudiante una ruta de aprendizaje adecuada, enfocado en
la necesidad imperante del alumno, pero para poder generar este proceso, es necesario implementar un
analisis previo como es el caso de identificar los estilos de aprendizaje de los alumnos.

Salas (2022); Duran y Monsalve (2021); Roque, Cafias, Alonso y Curay (2021); Sotelo (2022) y
Almendrales (2016) concuerdan que los estilos de aprendizaje forman parte importante para la base de una
construccion del ambiente de aprendizaje, en la cual los estudiantes aprovechan cada uno de los elementos
proporcionados para el desarrollo de sus conocimientos, habilidades y competencias a formar. También
coinciden con los conceptos como los son: estilos de aprendizaje, motivacion, tecnologia y educacion.
Salas (2022); Roque, Canas, Alonso y Curay (2021) y Almendrales (2016) en sus investigaciones tiene en
comun el uso de la teoria de Kolb de 1984, en la que se expone que se deben tener cuatro capacidades
basicas: experiencia concreta; observacion reflexiva; conceptualizacion abstracta y experimentacion activa.
Mientras que Duran y Monsalve (2021) y Almendrales (2016) se enfocan de manera similar en la teoria de
VARK como estilo de aprendizaje, en la cual se expone que hay cuatro estilos: visual, auditivo, lecto-
escritor y kinestésico.

Otro tipo de teoria en la que concuerdan Salas (2022) y Sotelo (2022) es la de Honey y Mumford en la que
se manifiesta que existen cuatro tipos de aprendizajes: activo, tedrico, pragmatico y reflexivo.

Sin embargo, el autor Sotelo (2022) menciona algunas otras teorias importantes para implementar dentro
del analisis de un ambiente de aprendizaje, como lo son: conductista, cognitivista, aprendizaje social,
constructivista, aprendizaje experiencial, Blander y Ginder, inteligencias miultiples, aprendizaje
significativo, aprendizaje situado y comunidad practica y conectivismo.

Teniendo en cuenta algunos sefialamientos sobre los estilos de aprendizaje al aplicar el disefio instruccional
junto al plan de trabajo académico y los objetivos que se desean alcanzar, se podra establecer qué tipo de
herramienta para el analisis de los estilos de aprendizaje se utilizara, a través de ello y de la identificacion
de los estilos de aprendizaje se podra proponer las estrategias que seran el fundamento del entorno de

aprendizaje.
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Como resultado de esta investigacion documental se puede destacar que la motivacion es un elemento
importante dentro de la construccion del aprendizaje de los estudiantes, ya que, gracias a ella se refleja su
desempefio académico, pero para lograr tener dicho desempeiio el profesor juega un papel importante, pues
es en ¢l que recae el desarrollo de un disefio de aprendizaje que permita a los estudiantes utilizar sus
habilidades y sus conocimientos, motivandolos a la busqueda de nueva informacién de manera auténoma.
Por su parte, las redes sociales junto con el estudio de caso son estrategias que apoyan dentro de la
asignatura de Historia; motivar a los estudiantes a involucrarse de manera activa, sociabilizando,
participando, analizando de forma critica, pero sobre todo desarrollando esa autonomia y la toma de
decision en la seleccion de contenido, ampliando la adquisicion de sus conocimientos y adquiriendo un
aprendizaje significativo que le permitira resolver los problemas de su entorno.

Al analizar los articulos, se llega a la hipdtesis de que es posible implementar el estudio de caso, con apoyo
de las redes sociales para motivar a los estudiantes en las clases de Historia, creando un ambiente de
aprendizaje en el cual, desarrollen competencias basicas de un historiador.

En la Tabla 2 se presentan las caracteristicas de las estrategias de redes sociales y estudio de caso sefialando
los pro y contras de cada uno al aplicarlas por si solas, conforme a los articulos leidos se identificaron dichas

caracteristicas.
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Tabla 2 Hallazgos de las investigaciones recopiladas

Redes sociales
Pros
Motivacion Aprendizaje

activo

Es un modelo innovador

para los estudiantes

Permite la exploracion de

la informacion

Eleva la autoestima de los
estudiantes
Permite

una  mejor

expresion  para los
estudiantes
Interaccion  estudiante-
profesor
Redes

Facebook,

mas utilizadas:
Twitter e

Instagram

Contras
Algunos  profesores
aun lo ven como

aplicaciones de ocio

Falta de estrategias
pedagogicas para
aplicar el modelo
eficazmente

Sin la buena aplicacion
pedagogica los
alumnos lo veran como

distractor

Estudio de caso

Pros

Los estudiantes
utilizan las fuentes
documentales con

mayor profundidad
Aprenden a evaluar de
critica

forma con

argumentos

Aprenden a analizar el
contexto de un proceso

historico

Desarrollan la empatia
historica

Aprenden a resolver
problemas de su

entorno

Contras

Algunos profesores no
saben  aplicar la
estrategia de caso de
estudio

Al ser mal aplicada los
estudiantes podrian
confundirse y mostrar

apatia
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En la Tabla 3 se puede observar algunas de las funciones que se identificaron dentro de los articulos en el
uso y aplicacion de las redes sociales como estrategias para el aprendizaje significativo, los elementos que
componen las estrategias basado en un aprendizaje activo, incentivando la busqueda de informacion
autonoma de cada estudiante para enriquecer los contenidos establecidos por el plan de trabajo del docente.
Tabla 3 Cuadro del uso y aplicacion de las tecnologias
Uso de las Redes Sociales Aplicacion de las Redes Sociales
% Obtencion de la Facebook: dentro de esta aplicacion se pueden
informacion de forma implementar estrategias como, paginas con

expedita y facil. fines educativos para compartir y difundir

7
0.0

Difusion de contenidos informacion, ya sea con contenidos de lecturas

educativos. en PDF, compartir links de videos interactivos,
% Videos educativos. etc.
s Juegos educativos. Twitter: Se pueden compartir enlaces a
+ Foros virtuales. paginas académicas, hacer foros, compartir

videos, interactuar con varios circulos

académicos.

CONCLUSIONES

En conclusion, el combinar el modelo de redes sociales y la estrategia de estudio de caso para generar
motivacion en los estudiantes, y si estas se emplean de manera correcta en un ambiente de aprendizaje,
ocasiona en los alumnos las siguientes acciones: asimilar y aprovechar de forma optima los contenidos que
se desarrollen y presenten durante el proceso de aprendizaje, construyendo habilidades y competencias
establecidas en su plan de estudio, cumpliendo los objetivos de la asignatura.

Pero al no aplicar bien este modelo y estrategia podrian causar en los alumnos ocio, apatia, desinterés, un

ambiente negativo para su autoestima, un aprendizaje pasivo y una nula participacion por su parte.
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Por lo tanto, los entornos virtuales juegan un papel importante en el aprendizaje de los estudiantes, ya que
es aqui donde ellos obtienen de manera rapida y facil todo tipo de informacion que les permite contrastar y
modificar para volver a compartirla, asi como también, les ayuda a sociabilizar con otras comunidades
virtuales educativas, ampliando su panorama en el aprendizaje y conocimiento.

Finalmente, es necesario enfatizar el cambio en la estructura educativa implementando tecnologia para
generar un aprendizaje, en el que los alumnos utilicen sus diversas habilidades y desarrollen otras,
encontrando una motivacion que origine curiosidad por investigar, contrastar, analizar y reformular nuevos
conocimientos. Por lo tanto, es imperativo establecer estas estrategias para complementar a los modelos de
ensefianza tradicional.
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