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RESUMEN

El pensamiento critico tiene una crucial importancia en la vida de los seres humanos, ya que esta
capacidad permite analizar y evaluar la consistencia de los razonamientos; discernir entre argumentos
de baja calidad argumentativa, distinguir la informacion de valor, de la prescindible y desmontar
prejuicios. Es por ello, que el presente estudio describe el desarrollo de la habilidad de escritura en
inglés en los estudiantes de un curso B2 en una universidad publica en Colombia, a través de la
implementacion de los anuncios publicitarios americanos y britanicos de la primera y segunda guerra
mundial, centrada en el desarrollo de un parrafo argumentativo y critico, como género discursivo. Esta
investigacion-accion contd con un diario de campo, una encuesta semiestructurada para el analisis de
dos elementos que inciden a través de los anuncios en la poblacién a la hora de escribir en una segunda
lengua. Los resultados revelan la importancia de esta estrategia que favorece el desarrollo de la expresion

escrita en inglés, el trabajo, la correccion entre iguales, y las practicas docentes.
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Development of critical thinking through advertisements expressed in the
production of ILE

ABSTRACT

Critical thinking has a crucial importance in the life of human beings, since this ability allows analyzing
and evaluating the consistency of reasoning; to discern between arguments of low argumentative quality,
to distinguish valuable information from expendable information and to dismantle prejudices. For this
reason, the present study describes the development of writing skills in English in students of a B2
course in a public university in Colombia, through the implementation of American and British
advertisements of the First and Second World War, focused on the development of an argumentative
and critical paragraph, as a discursive genre. This action-research included a field diary, a semi-
structured survey for the analysis of two elements that affect the population through advertisements
when writing in a second language. The results reveal the importance of this strategy that favors the

development of written expression in English, work, peer correction, and teaching practices.
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INTRODUCCION

El desarrollo del pensamiento critico mas adelante PC cuenta con diversos enfoques pedagdgicos que
han permitido que las instituciones den el espacio necesario para el mejoramiento, formacién y
desarrollo del mismo. Todos estos de una u otra manera estdn conectados con el constructivismo
cognitivo, que relaciona las estrategias de pensamiento plasmadas en el analisis, la reflexion, el
razonamiento y la valoraciéon (Delmastro, et al., 2012). El PC es entendido como la capacidad de
pensamiento autébnomo que se manifiesta en el momento en el que el estudiante decide pensar, evaluar
los contenidos, las fuentes de informacion, disefiar soluciones, enfrentar problemas y aplicar los
conocimientos previos. Ademas de ser una parte importante de la educacion colombiana, y del Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas (2001) en adelante MCERL del cual nos apoyamos
como docentes para ensefiar de manera integral, en un aprendizaje donde se apoya al estudiante para
mejorar su capacidad argumentativa que le permitira de una u otra manera desenvolverse en su vida
cotidiana, transmitir sus pensamientos, defender sus ideas, mantener didlogos abiertos y comprensivos
con los demas, no solo en su lengua materna sino en este caso en un segundo idioma.

Las instituciones de Educacion Superior incluyen el PC como parte esencial de su formacion, al formar
profesionales integrales que asumen retos de la sociedad. Pero aun asi, en la actualidad, en la educacion
superior existen limitaciones e insuficiencias al momento de desarrollar el PC en los estudiantes, quiza
por la poca claridad que poseen estos, o sus docentes. Lo que hace necesario la creacion de diversas
metodologias y estrategias que aporten para que al momento de su implementacion favorezcan el
desarrollo de habilidades comprendidas en esta forma de pensamiento.

Es por ello, que este trabajo de investigacion accion, tiene por objetivo principal, establecer la influencia
que tiene el uso de los anuncios publicitarios para el desarrollo del PC, y a su vez el mejoramiento de
las competencias lingiiisticas, especialmente la parte escrita en inglés, en los estudiantes de inglés nivel
B2 de los cursos libres de inglés de la universidad de Pamplona.

A su vez, se pretende dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion: ;De qué manera los
textos cortos desarrollan la habilidad del PC y las competencias lingliisticas en los estudiantes de un
curso de inglés nivel B2 de la universidad de Pamplona? ;Cudles aspectos caracterizan el PC de los

estudiantes del nivel B2 de inglés en la Universidad de Pamplona y de qué manera se ve reflejado en
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sus producciones escritas? ;Qué consideraciones, a nivel didactico y metodologico, surgen del
desarrollo del PC a partir de los anuncios publicitarios britanicos y americanos para el mejoramiento de
la escritura? ;Qué factores influyen en el desarrollo del PC de los estudiantes de los cursos libres de
inglés de la Universidad de Pamplona? ;Permite el PC desarrollar o influir las competencias lingiiisticas
en los estudiantes de inglés de los cursos libres?

METODOLOGIA

Esta propuesta maneja el paradigma sociocritico, que segin Arnal (1992) adopta la idea de que la teoria
critica es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa; sus contribuciones, se
originan, “de los estudios co-munitarios y de la investigacion participante”. Y a su vez, el paradigma
cualitativo o interpretativo. Latorre (2003) lo define como el estudio de los diferentes significados de las
acciones humanas y su interaccion social. A su vez, el método de investigacion que se plantea es el de
investigacion accidn participativa. Fals y Brandao (1987), “Una de las caracteristicas propias de este
método, que lo diferencia de todos los demas, es la forma colectiva en que se produce el conocimiento, y
la colectivizaciéon de ese conocimiento.” (p.18). Esta se presenta como proceso de busqueda de
conocimientos sociales y practicos, con participacion de los grupos y de agentes externos (investigador
externo), que permite ligar la reflexion tedrica con la practica transformadora de una determinada realidad,
con implicaciones ideoldgicas, tedricas y epistemologicas. En esta sintesis se destacan dos lugares
comunes: el referente al proceso de produccion del conocimiento y el propdsito transformador mediante
la participacion de los grupos.

Ademas, este estudio esta centrado bajo un enfoque de caracter cualitativo, la aproximacion cualitativa
evalua el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion ni estimulacion de la realidad
(Corbetta, 2003). Y por su parte, Patton (2011) define los datos cualitativos como descripciones detalladas
de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones.

Se optd por una investigacion-accion donde la idea es mejorar las realidades, procesos en los que se
desarrolla la misma. Ademas, Martinez (2016) manifiesta que “El fin principal de estas investigaciones
no es algo exogeno a las mismas, sino que estd orientado hacia la concientizacion, desarrollo y

emancipacion de los grupos estudiados y hacia la solucion de sus problemas” (p.136).
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METODO DE INVESTIGACION

Que es en si, lo que se pretende realizar con el grupo en donde existira dicha intervencion, es por ello,
que se llevara a cabo la implementacion de la secuencias didacticas como herramienta para el desarrollo
del PC a través de la produccion escrita en ILE mejora el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes. Donde el estudiante reflexiona acerca de lo que acontece en su medio y de esta manera ayuda
a mejorar su produccion escrita, ademas se conocio si la intervencion pedagogica y la evaluacion de la
misma fueron percibidas de manera significativa o por el contrario no.

Con lo anterior, se realizé un diagnodstico que brinda mayor informacion del problema planteado en este
estudio, luego de ello, el plan de accion a seguir, en donde se identificaron las necesidad y posterior a
ello, se realizo la intervencion pedagogica, seguido de ello la evaluacion de la misma, y los resultados.
Poblacion

Esta investigacion se realizd como anteriormente se menciond en la Unipamplona especificamente en el
curso de Inglés nivel 111, de los cursos que reciben todas las carreras de la institucion, durante sus primeros
semestres de formacion. Un nivel por cada semestre que avanzan. Haciendo excepcion de los estudiantes
de economia que ven mas niveles.

Muestra

La eleccion de la muestra para el desarrollo de la investigacion, se realiz6 mediante la eleccion de 16
estudiantes. Siendo, 8 de un curso y los otros 8 de otro curso, cabe resaltar que del mismo nivel. Asimismo,
la muestra representativa fue de 10 estudiantes.

Tipo de muestreo

Al realizar la eleccion de la muestra, se penso en una no probabilistica, definida por Herndndez, Fernandez
y Baptista (2013) como “subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de
la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion” (p. 176). Ademas, esta muestra de
investigacion fue de tipo homogéneo ya que para Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) las muestras
homogéneas son aquellas que “poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien, comparten rasgos
similares” (p. 398).

De esta manera, para la elaboracion de la muestra se tuvo en cuenta aquellos estudiantes que mostraban

mayor interés, mayor participacion y mejores resultados académicos en los dos cortes en las pruebas
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orales y escritas de inglés, asi mismo, aquellos que cumplian con los trabajos requeridos, y que siempre
ingresaban a clase, ya que como sabemos por la contingencia a causa del COVID, se tuvo una educacion
remota, que muchos estudiantes aprovecharon para no ingresar a los encuentros sincrénicos de las clases,
mientras otros ingresaron y participaron de la misma.

Esto para lograr los objetivos de la investigacion del desarrollo del PCa través de la produccion escrita en
ILE nivel B2. Este nivel fue elegido, ya que de acuerdo al MCER los estudiantes estan en la capacidad de
leer articulos e informes relacionados con problemas contemporaneos en los cuales hay autores que tienen
posturas o puntos de vista concretos. Ademas, son capaces de escribir textos claros y detallados sobre
una variedad de temas relacionados con sus intereses. A su vez, escriben apoyando, refutando los puntos
de vista concretos, y dan una importancia a determinadas experiencias y hechos, que es parte de lo
buscando en la implementacion de las secuencias didacticas y la puesta en marcha de los instrumentos.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Asimismo, en esta investigacion-accion, se hizo una recoleccion de datos definida por Hernandez,
Fernandez y Baptista (2003) como esta que “ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los
participantes” (p.409). Es por ello, que se realizaron una serie de encuestas, entrevistas, ademas, cabe
resaltar una ventaja de la educacion remota, que permite grabar la clase para luego ser analizada reflejadas
en el diario de campo.

La encuesta

Esta se utilizd para conocer la percepcion de los estudiantes de acuerdo a las habilidades de interpretacion
y de lectura en relacién a los anuncios publicitarios, a su vez al final de la implementacién de las
secuencias didacticas, se realiz6 otra para conocer qué tanta incidencia tuvieron y de qué manera les ayudo
a mejorar su desarrollo de PC en la produccion escrita en el inglés como lengua extranjera, asi mismo, si
existian recomendaciones o sugerencias de acuerdo a las mismas.

Es por ello, que Casas et al (2003) cita a Padilla et al (1998) al momento de dar una definicion de la
misma, y alegan pues que esta se entiende como un “documento que recoge en forma organizada los
indicadores de las variables implicadas en el objetivo de la encuesta”. Estas encuestas, se realizaron por

medio de Google Forms, ya que agiliza y permite la recoleccion de datos.
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La primera encuesta contd con un total de 12 preguntas, con respecto a aquella sensibilizacién que tienen
con ellos mismos, en el proceso de desarrollo del PC por medio de anuncios publicitarios britanicos y/o
americanos de la segunda guerra mundial, y la concepcion para entender y mejorar su produccion escrita.
La segunda encuesta que se hara al final de las implementaciones, hara entender si existio un cambio en
su produccion escrita por medio de la puesta en marcha de las secuencias o no, y qué recomendaciones,
y percepciones tuvieron de acuerdo a todo lo planteado.

Es importante destacar, que la validacion de los instrumentos se hara por medio de tres personas expertas
en la didactica de lenguas extranjeras, no solo del inglés sino del francés.

La entrevista

Esta entrevista busco conocer la experiencia llevada a cabo al momento de realizar las secuencias, los
sentimientos, las relaciones, opiniones, sugerencias y observaciones que surgieron en torno a la
realizacion de las actividades propuestas (Ver Anexo F y Anexo G).

El diario de campo

Este segin Martinez (2007) es un “principal instrumento de registro de procesos de observacion
etnografica porque este va acompanado de un analisis con base en la cartografia social del contexto donde
la accion, problema o estudio se desarrolla”. Fue importante, ya que permitié llevar un registro del
contexto, del docente y los estudiantes, y como estos se desenvuelven en el medio.

Al final del diario de campo, se pretendia llevar a cabo una reflexion que permitiese concluir y analizar
la implementacion de las intervenciones pedagogicas. Ya que este tipo de instrumento permitio recolectar
informacion con respecto a la metodologia propuesta, y el desenvolvimiento del objetivo central de la
investigacion.

RESULTADOS

A través de un cuestionario diagnostico realizado a los estudiantes de inglés B2, se establece una primera
parte de los resultados con sus categorias, entre ellas, la importancia del pensamiento critico, los
estudiantes consideran que el PC puede ayudar a en la comprension de una segunda lengua, ya que pasa
de un proceso simple de comprender palabras a empezar a escribir analizar, lo que plantea diferentes

tipos de vista y mejoras las habilidades como futuros profesionales, pero acompaiiado de un buen
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proceso de ensenanza — aprendizaje que también fortalezca el como expresarse y enfrentarse a
situaciones donde sea necesario.

Los anuncios publicitarios son vistos de forma abstracta pero que agregan un simbolismo que debe pasar
por la comprension del contexto, a su vez, deben acompanarse de actividades complementarias o
elementos que complemente, sean discusiones, lecturas u otras herramientas de uso pedagoégico.
Mejorar incentivando el PC a través de anuncios publicitarios puede ser provechoso si esto mejora la
capacidad argumentativa tanto en escritura como en discurso oral, ya que hay verbos y palabras que
quizés sean desconocidas o muy del contexto de la segunda guerra mundial, todo para poder mejorar
competencias frente al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), que para los estudiantes es poco
conocido.

Los estereotipos son parte del contexto de los anuncios publicitarios, que en manos de los estudiantes
tendran variedad de significados, pero que debe ser constante la exposicion a los mismos para incentivar
la critica y reflexion de dichos anuncios,

Las reflexiones establecidas en el diario de campo, y en las actividades propuestas para fomentar el PC,
deja los puntos de vista planteados por los jovenes asistentes a los cursos de inglés B2.

Reflexionar las actividades con uso de avisos publicitarios, acompafiado de lecturas replantea saberes,
reconocer la tendencia ideologica, la jerga usada, las expresiones de discriminacion, xenofobia y la
propaganda de guerra, son elementos resaltados por os estudiantes quienes afirman que para el época la
moral y la ética se habian dejado de lado, ya que faltaba empatia, reflexion, a lo anterior, se agrega el
debate en inglés para incentivar la reflexion y la discusion dado el curso De inglés ab2.

El discurso escrito en una segunda lengua se ve dificultado e incentivado por nuevas palabras que deben
adaptarse para construir opiniones y reflexiones en torno a la segunda guerra mundial, pero se plantea
una problematica general, se practica poco el pensamiento critico en la lengua nativa y acostumbrarse a
realizar reflexiones y analisis de los contenidos audiovisuales y visuales es una complejidad de los
educandos.

Romper lo sistematico de los ejercicios en una segunda lengua es parte de la problematizacion de los

avisos publicitarios, agregar un contexto historico, darle mas fluidez a las ideas reconociendo realidades,
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se aleja de la ensefianza gramatical y agrega elementos de situaciones que aquejan a la humanidad, y
centrandose en situaciones de internes general.

Problematizar no solo ayuda a trabajar en una segunda lengua, sino que agrega reflexiones personales a
la realidad que se vive, mejorando la comunicacion, facilita abrirse con los compafieros, a veces aspectos
olvidados por el afan de ir por las notas o aprobar un examen.

DISCUSION

La produccion escrita en contexto universitario con relacion al pensamiento critico cobra importancia
es por ello, que en el trabajo de Pozzobon y Pérez (2015) denominado: E! docente, el pensamiento critico
v la escritura en inglés como lengua extranjera, una investigacion en la cual se trabajo el analisis de las
habilidades de PC promovidas por el docente y empleadas por estudiantes al momento de producir textos
escritos de orden argumentativo, y que a su vez menciona, estrategias para que sus estudiantes mejoren
la habilidad de PC al momento de escribir en una lengua extranjera, en este caso la lengua inglesa.
Aqui, es importante resaltar que dado el diagnostico sobre los anuncios publicitarios los estudiantes no
practican el PC en la lengua nativa, por lo que fomentarlo en los cursos de inglés es practico y una
estrategia que les incentiva a replantearse y ver de forma diferente el proceso educativo que estan
abordando.

El PC fomenta la generacion de conocimientos desde las subjetividades de los estudiantes haciendo
analisis y reflexion. Para Cardenas, Rodriguez, Pérez y Valencia. (2022) es toda una disciplina que
conlleva dominar unos niveles como el conocer, relacionar, contrastar, valorar, proponer e implicarse,
todo basado en las metodologias establecidas en el curriculo par genera el PC, estudios de caso,
aprendizajes basados en problemas, trabajo cooperativo entre otros, se convierten en las formas de
direccionar los aprendizajes al PC.

El debate y la reflexion alrededor de los avisos publicitarios también deben ir acompafiados de lectura
para qué fortalezca el desarrollo de PC en estudiantes, los ciclos pasan de basico a avanzado, esto para
tener en cuenta en las actividades del docente.

Figura 1. Modelo ciclico en tres fases para el desarrollo del pensamiento critico
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Nota: La figura muestra los ciclos del modelo del pensamiento ciclico Fuente: Delmastro y Balada 2012.
Con ello, plantear debates y ejercicios de escritura a pesar de las dificultades agregadas por nuevas
palabras conceptos Unicos de los contextos abre la posibilidad para comprender las ventajas y
desventajas del uso de avisos publicitarios, de reflexion de los contextos y exposicion de ideas propias,
que plantean imaginarios, como un primer ciclo, dejando un segundo ciclo la redaccion en inglés y el
uso de ideas en el discurso escrito, para tener control en una tercer fase del discurso oral con toda la
jerga del contexto de la segunda guerra mundial adquirido.

También, el pensamiento critico puede partir de la educacion problematizadora, Juan Diaz Bordenave
(2005) propone el método del arco como una forma de hacer educacion problematizadora, que pasa de
observar la realidad como un diagnostico, conoce los conceptos previos, agrega nueva teoria, y pasa a
la discusion donde se propondra soluciones que lleven al final a solucionar problemas encontrados en
contextos.

Los estudiantes parten de la fase diagnostica desconfiando de la metodologia a usarse con los anuncios
publicitarios, a su vez, se reconoce sus puntos de vista sobre los anuncios, sobre usarlo para el inglés
B2, proponerle la teoria con lecturas y la problematizacion de los avisos publicitarios sea por parte de
los aliados o el bando alemén de la segunda guerra mundial, de alli analizar para compartir ideas tomadas
y proponer textos que conlleven esas subjetividades.

Figura 2
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El método del arco de Juan Diaz Bordenave

TEORIZACION
(Aruitiss dee Ja estructura v b cnsas del problen)
PUNTOS CLAVE HIPOTESIS DE SOLUCION
( Factores o aspectos mis importunbes) (Oneé hucer pura resobver ¢ problema)
OBSERVACION DE LA REALIDAD APLICACION A LA REALIDAD
{ Experiencias vividas, obsenvacion del problema real) (Préicticas concretas para resolver el problema)
REALIDAD

Nota: La figura muestra el método problematizador del arco basado en educacion popular. Fuente: Diaz
2005.

Sumado a lo anterior, la investigacion accion y la observacion participante, son tanto metodologia como
técnica usadas para analizar las expresiones personales, lenguaje no verbal y verbal usado por los
educandos quienes a partir de debates se sumergen en el razonamiento y exposicion de ideas que
contrastan o suman a las de otros. Aqui, Betancourth et al (2021), a través de la informacion subjetiva
de las interacciones en el didlogo, logran establecer elementos que fomentan el PC, pasando una serie
de fases desde romper el hielo, la flexibilidad hasta las toma de confianza, Convirtiendo dichos
elementos en importantes para abordar debates en torno a la segunda guerra mundial y las alusiones de
la publicidad de la época.

Desarrollar la competencia comunicativa a través de la produccion oral y escrita tiene complejidades
como la datacion a los escenarios. Lomas y Tusoén, (2013) considera que el lenguaje varia segin el
ambiente en el que se pueda encontrar y a su vez se desarrolla de forma verbal y escrita. Por ello, las
dos vertientes no son mas que el fruto que existe en cuanto a la variedad lingiiistica. Pero ambos, se
ponen en funcionamiento para la creacion de la forma de comunicacion y de representacion del mundo.
En este orden de ideas, se considera necesario ofrecer una breve diferenciacion entre la modalidad
lingiiistica oral y la modalidad lingiiistica escrita, como parte esencial del fenomeno comunicativo.
Brown, D. (2001) indica que la produccion oral se evidencia en la interaccion entre el habla y la escucha
a los cuales denomina modos de desempefo. El autor, habla de la existencia de seis (6) tipos de
desempeiio de habla en el aula: imitativo, intensivo, sensible, transaccional e interpersonal (didlogo) y

extenso (mondlogo). Ademas, de las habilidades de comunicacion oral en la investigacion pedagogica:
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discurso conversacional, ensefianza de la pronunciacion, precision y fluidez, factores afectivos y el
efecto de la interaccion.

Para finalizar, los avisos publicitarios pueden desarrollar el PC, de forma directa e indirecta, dando a
entender mensajes intencionales o escondidos visuales, audiovisuales, ya sea que parten de la xenofobia
en la guerra, o la necesidad del reclutamiento como ayuda para un pais, tienen la intencidn, que se
asimila por los estudiantes, pero agregando el efecto de la segunda lengua, que conlleva conocer e
interpretar los mensajes, ubicarlos en su contexto y proponer desde el imaginario para defender en el
discurso tanto oral como escrito y que demuestre de forma critica la defensa de los argumentos en inglés.
CONCLUSIONES

El uso de avisos publicitarios influencia el PC, ya que existe una reflexion y una serie de acciones que
surgen a partir de la misma, como el vocabulario, las expresiones, pronunciacion y el discurso escrito
que se adapta conociendo més a partir del reconocimiento del contexto de la segunda guerra mundial.
La segunda guerra mundial marca reflexiones criticas acerca de los simbolismos encontrados en los
avisos publicitarios, de alli, el analisis de contexto de la realidad cultural vivida en Alemania, como la
vista en los paises aliados como Estados Unidos y la Gran Bretaiia, la xenofobia, la discriminacion,
puestas en la realidad actual y vistas como un problema que podria volver sino se usa bien la informacion
y no se fomenta un analisis de las problematicas actuales.

El aumento de vocabulario y uso de este mismo es parte de la influencia que se da por parte de los
anuncios publicitarios, esto condicionado al PC y de palabras y reflexiones propias que son complejas
de abordar en una segunda lengua, pero que guiadas mejoran dicha escritura

Hay manifestaciones de que es la primera vez que se abordar una ejercicio pedagogico en el que se
fomente el PC, esto ya que en su lengua nativa poco o nada se realizo, dificultando la reflexion escrita
en una segunda lengua.

La problematizacion para generar PC no solo ayuda a mejorar la segunda lengua, también aporta para
el abordaje de situaciones en el campo profesional y comprender contextos mas alla de los imaginarios.
El didlogo que se desarrolla en los ejercicios de PC fortalecen la comprension de la realidad, ayuda a

compartir ideas entre quienes participan de la reflexion y contribuye a las habilidades comunicativas.
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La construccion de nuevos escenarios de reflexion a partir la critica a los avisos publicitarios, fomenta
formas nuevas de actividades como el cine, el arte, la politica y vistas desde sus contextos nativos y en
lenguas distintas que dan comprensiones mas profundas de lo que normalmente se percibe.
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