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RESUMEN

Esta investigacion tuvo el objetivo de determinar la implicancia del liderazgo directivo en la
satisfaccion laboral de los docentes de una universidad privada. Lima 2023. Es del tipo aplicada, de
disefio no experimental, de nivel correlacional causal, de corte transversal y con una muestra de 80
docentes. Su técnica de recoleccién de datos fue la encuesta y el instrumento ha sido el cuestionario.
Para medir el liderazgo directivo se eligié el Cuestionario MLQ, mientras que para la medicion de la
satisfaccion laboral se utilizo la Escala SL-SPC. En ambos casos, la confiabilidad fue buena: ,984 y
,088, respectivamente, de acuerdo con el alfa de Cronbach por ser de items politémicos. Se obtuvo por
resultados que en el liderazgo directivo predominé el nivel eficiente con 92,5%, seguido del nivel
regular (7,5%); mientras que para la satisfaccion laboral los mayores porcentajes se registraron en muy
satisfecho (37,5%) y promedio (28,7%). Respecto a la prueba de hipotesis general, existe influencia del
liderazgo directivo sobre la satisfaccion laboral, ya que p<,05 y el R2 de Nagelkerke igual a ,348 que
equivale a 34,89%. Se concluye en que se acepta la hipétesis alterna y, por consiguiente, se rechaza la

hipétesis nula

Palabras clave: liderazgo; ensefianza superior; personal académico docente; satisfaccion en el trabajo;

(fuente: tesauro unesco).
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Executive leadership in the job satisfaction of teachers at a private university,
Lima 2023

ABSTRACT

This research had the objective of determining the implication of managerial leadership in the job
satisfaction of teachers at a private university. Lima 2023. It is of the applied type, non-experimental
design, causal correlational level, cross-sectional and with a sample of 80 teachers. Its data collection
technique was the survey and the instrument has been the questionnaire. To measure managerial
leadership, the MLQ Questionnaire was chosen, while the SL-SPC Scale was used to measure job
satisfaction. In both cases, reliability was good: .984 and .088, respectively, according to Cronbach's
alpha for being polytomous items. It was obtained by results that in the directive leadership the efficient
level predominated with 92.5%, followed by the regular level (7.5%); while for job satisfaction, the
highest percentages were very satisfied (37.5%) and average (28.7%). Regarding the general hypothesis
test, there is an influence of managerial leadership on job satisfaction, since p<.05 and Nagelkerke's R2
equal to .348, which is equivalent to 34.89%. It is concluded that the alternative hypothesis is accepted

and, consequently, the null hypothesis is rejected.

Keywords: leadership; higher education; academic teaching staff; job satisfaction; (source: unesco

thesaurus).
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INTRODUCCION

¢Quién es el lider? Es una persona que se pone al frente de un grupo o entidad, lo hace porque es capaz
de reconocer las habilidades de sus compafieros, es una inspiracién para avanzar a pesar de los
obstaculos, es alguien que tiene iniciativa, sabe gestionar los talentos y las habilidades en pos de un
propdsito compartido. A su vez, el liderazgo es importante, ya que se trata de un elemento fundamental
para la subsistencia de cualquier grupo humano u organizacién. También lo es porque orienta, motiva y
alienta con la finalidad de que el equipo de trabajo se consolide, confie en si mismo, ejecute lo
planificado y logre las metas establecidas.

De acuerdo con Scimago Institutions Rankings (2023), este centro de estudios que ocupa el puesto 16 a
nivel nacional. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, Ciencia y Cultura, el
liderazgo directivo es considerado como uno de los factores méas influyentes en la satisfaccion laboral
del personal subordinado (Unesco, 2019). Sin embargo, el directivo encuentra varios obstaculos para
realizar una labor pedagdgica con fines orientadores y/o formativos. En algunos casos, estos problemas
tienen una raiz estructural, como la insuficiente asignacién presupuestaria, un marco normativo no
actualizado o la falta de herramientas suficientes para la acreditacién de carreras profesionales y
programas académicos (Banco Mundial, 2018). También se da el caso de que ciertas coyunturas alteren
casi por completo los planes y proyecciones estratégicas. ElI ejemplo mas claro de ello ha sido la
irrupcion de la pandemia de COVID-19.

Para evaluar el impacto de dicha coyuntura en la gestion educativa, se llev6 a cabo una encuesta a 1682
directivos, teniendo como contexto la irrupcién de la pandemiay la interrupcion de las labores habituales
(Unesco, 2020). La gran mayoria (92%) expresd su preocupacion por el confinamiento y la no
presencialidad de las actividades durante un tiempo indeterminado. A su vez, coincidieron en sefialar al
liderazgo directivo como una de las principales claves, en todo caso la mas decisiva, para el cambio de
las condiciones laborales y de aprendizaje de los profesores (Unesco, 2018), teniendo la mirada puesta
en el cumplimiento del Objetivo 4.1 (educacién equitativa y de calidad) y 4.5 (eliminacién de barreras
de género y acceso a la educacién para las poblaciones vulnerables) de la Agenda de Educacion 2030.
A su vez, no son frecuentes los apartados de normas e investigaciones que se refieran exclusivamente a

los docentes universitarios, 1o que revela una preocupante falta de atencion hacia ese tema. Esto llama
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la atencidn, a pesar de que para la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos las
universidades cumplen un destacado papel en el progreso social, ya que la educacion superior es un
ambito que aporta al desarrollo humano, basicamente por medio de la ensefianza e investigacién (OCDE,
2019) a cargo de docentes. No cabe duda de que el docente universitario es el actor estelar en el
organigrama de una institucion de educacion superior, por lo que este tiene que responder de manera
solvente a sus roles y tareas frente a las nuevas generaciones y sus demandas formativas.

En el Peru, es frecuente observar que en la préctica la labor pedagdgica recibe menos tiempo en
comparacion con las tareas administrativas (gestiones de alianzas estratégicas, visitas oficiales de
funcionarios y supervisores, reuniones intrainstitucionales de alto nivel). Durante las primeras olas de
la pandemia, los directivos de universidades e institutos han gestionado en medio de la incertidumbre y
de aparicidn de nuevas necesidades como, por ejemplo, el bienestar emotivo y psicoldgico del estudiante
y, por otro lado, la idoneidad de la ensefianza virtual. No en vano, el Ministerio de Educacién ha
remarcado gue el liderazgo directivo es considerado como el segundo factor mas influyente para el logro
de aprendizajes de los discentes, superado Unicamente por el desempefio docente (Minedu, 2020).

Por otro lado, se estaria produciendo un contraste entre la satisfaccion laboral de los docentes
universitarios de las universidades publicas y privadas. Los del primer grupo expresan su descontento
por las bajas remuneraciones, disconformidad con el reconocimiento social que su labor tiene, falta de
promocioén de los mejores cuadros, dudas y suspicacias respecto a ciertas evaluaciones de desempefio y
pocas oportunidades para el perfeccionamiento profesional.

En numerosos estudios nacionales e internacionales se describe el bajo nivel de liderazgo. En el ambito
educativo, un liderazgo directivo de bajo impacto o percibido mayormente como deficiente o poco eficaz
podria convertirse en un factor que acelere la rotacion del personal y que aporte poco a la retencién del
talento humano. Es de esperar que un liderazgo directivo eficiente logre el efecto contrario, es decir, que
los docentes lo perciban como un factor que reafirme su satisfaccion laboral y los anime a permanecer
en la institucion.

En una universidad privada de Lima Cercado, en la Facultad de Ingenieria y Negocios el liderazgo
directivo suele ser una tarea delegada a los docentes de la categoria de tiempo completo. Por otro lado,

la adaptacion o ajuste de los silabos a los de la Universidad de Arizona se hizo durante un tiempo corto,
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con lo que se recargaron las labores habituales de los docentes TC, por ejemplo: carpetas de experiencia,
charlas informativas, jornadas de estudio, elaboracion de documentos de debate y discusion.

En lo que se refiere a la satisfaccion laboral, hay docentes que se sienten insatisfechos porque se les pide
la presentacion de ciertos productos académicos, a pesar de que el desarrollo de competencias
investigativas estd en proceso. En otras palabras, solicitar monografias y articulos como parte del
perfeccionamiento profesional no es mala idea, pero esto debe darse dentro de un proceso formativo y
de induccidn activa y continua. Ademas, como parte de una alianza estratégica con la Universidad de
Arizona, desde hace algunos meses, dos horas lectivas debe hacerse con materiales interactivos en
inglés. Esto no tendria que ser un problema en si, pero se percibe de esa manera, puesto que los docentes
y los estudiantes que hablan y entienden el inglés con fluidez no suelen ser la mayoria.

Si los problemas expuestos persisten entonces se estaria normalizando un hecho a todas luces irregular.
Esto es un directivo que, en teoria, tiene un rol formativo y de liderazgo se ve limitado a acciones
rutinarias y operativas que podrian ser delegadas en un adjunto de su entera confianza. Para ser mas
directos en la argumentacion, se sostiene que las labores de representacion, coordinaciones con
autoridades educativas y evaluacién de prioridades de gasto e inversion en ocasiones también pueden
ser cumplidas por cargos de confianza. Ser docente de experiencia o ser profesor auxiliar o asociado no
es garantia suficiente de liderazgo pedag6gico. Por algo la responsabilidad de la direccion recae en una
sola persona.

Cuando el docente no siente el acompafiamiento de su director o lider pedagdgico tiene una razén mas
para evaluar su permanencia en su centro de labores. Si ese docente referente no comparte su dominio
de la ciencia pedagogica, su buen criterio para la seleccion de recursos y materiales, su perspectiva para
buscar la interdisciplinariedad y la gestién del conocimiento entonces es posible que se refuerce
involuntariamente la no satisfaccion laboral.

Por tanto, urge tomar medidas correctivas al respecto. Asi como el directivo reserva su tiempo para
labores administrativas y de gestion, también debe darse lo propio con sus tareas de liderazgo formativo.
A su vez, la universidad a la que dirige debe darle las condiciones necesarias para que pueda hacer
seguimiento de casos de docentes focalizados y clases magistrales interactivas. Seria interesante evaluar

la factibilidad de implementar un &rea de formacion en docencia e investigacion, mas aun si el mercado
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de servicios educativos no solo busca especialistas tematicos, sino docentes investigadores reconocidos

por Concytec.

Luego de haber descrito la realidad problematica internacional, regional y nacional, ademas de

comprender las implicancias del liderazgo y la satisfaccion laboral, se formula el siguiente problema

de investigacion:

= ;Cual es la implicancia del liderazgo directivo en la satisfaccion laboral de los docentes de una
universidad privada, Lima 2023?

Por ende, los problemas especificos seran:

= ;Cual es la implicancia del liderazgo directivo en la significacion de la tarea de los docentes?

= ;Cudl es la implicancia del liderazgo directivo en las condiciones de trabajo de los docentes?

= ;Cual es la implicancia del liderazgo directivo en el reconocimiento personal y/o social de los
docentes?

= ;Cual es la implicancia del liderazgo directivo en los beneficios econémicos de los docentes?

¢ Cuél es el tipo de liderazgo mas influyente en la satisfaccion laboral?

Esta investigacion tuvo valor tedrico, porque aporta evidencias empiricas acerca de la implicancia del
liderazgo directivo en la satisfaccion laboral, en especial acerca de si la variable independiente es un
predictor confiable del nivel de logro de la variable dependiente, de modo que esto se contraste con los
estudios previos donde también aparezcan estas variables, compartiendo el enfoque, el disefio y la
poblacion. Asimismo, sus implicancias practicas radican en que sirve como un insumo para la
planificacion de estudios transversales para la actualizacion del diagndstico institucional y posibles
medidas de intervencion para mejorar los indicadores en las dimensiones de menor rendimiento.
Finalmente, contd con utilidad metodoldgica, ya que ofrece resultados obtenidos de forma rigurosa y
objetiva, con lo que también es a corto plazo una fuente secundaria puesta a disposicion de los proximos
investigadores.

El objetivo general fue:

= Determinar la implicancia del liderazgo directivo en la satisfaccion laboral de los docentes de una

universidad privada Lima 2023.
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Por consiguiente, los objetivos especificos son:

= Determinar la implicancia del liderazgo directivo en las dimensiones significacion de la tarea,
condiciones de trabajo, reconocimiento personal y/o social, beneficios econdmicos de la satisfaccion
laboral.

La hipdtesis general fue:

= Existe implicancia significativa del liderazgo directivo en la satisfaccion laboral de los docentes de
una universidad privada. Lima 2023.

Por consiguiente, las hipétesis especificas son:

= Existe implicancia significativa del liderazgo directivo en las dimensiones significacion de la tarea,
condiciones de trabajo, reconocimiento personal y/o social, beneficios econdmicos de la satisfaccion
laboral. Finalmente, existe implicancia significativa del liderazgo transformacional en la
satisfaccion laboral.

METODOLOGIA

El tipo de investigacidn fue aplicada. Segun el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Tecnoldgica, esta consiste en que el conocimiento cientifico es utilizado para la resolucién de problemas

concernientes a la vida social y productiva (Concytec, 2018).

El disefio ha sido no experimental, de nivel correlacional causal y de corte temporal transversal. No

experimental, ya que las variables no son objeto de intervencion por parte del investigador (Cohen y

Gbmez, 2019). Correlacional causal, puesto que se asume una relacion de causa y efecto entre las

variables, con el fin de determinar el grado de predictibilidad de una sobre otra. Transversal, porque se

recolectan datos en un tiempo Gnico y de un solo lugar para describir variables y analizar la influencia

en un momento determinado (Rodriguez et al., 2021). Modelo del disefio correlacional causal
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Figura 1

Representacion gréfica del disefio correlacional causal

01X
4
<
M B 02Y

Donde:

M : Muestra de estudio
o1X : Liderazgo directivo
02X Satisfaccion laboral

La poblacién es definida como el universo de elementos donde estos comparten ciertos atributos que,

generalmente, se refieren a lo sociodemogréafico como el sexo, la edad, el centro de labores (Rodriguez

et al., 2021). En este caso, se trata de 101 docentes de la Facultad de Ingenieria y Negocios de una

universidad privada de Lima metropolitana.

Criterios de inclusién

= Docentes de ambos sexos.

= Docentes que laboran en la institucion desde hace tres meses, por 1o menos.

= Docentes que aceptaron voluntariamente integrar la muestra.

Criterios de exclusién

= Docentes que no se mostraron de acuerdo con ser parte de la muestra.

= Docentes que, en un primer momento, aceptaron colaborar, pero que no presentaron a tiempo su
consentimiento informado.

= Docentes que, cuando se administraron los instrumentos, no estaban en el local de la encuesta, por

vacaciones, atencion médica o representacion sindical.
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La muestra consiste en un subgrupo representativo de la poblacién, es el segmento poblacional del que
se recogen los datos de las variables con la finalidad de evaluar si es factible la generalizacion de
resultados hacia otras muestras correspondientes a contextos socioculturales similares (Cohen'y Gomez,
2019). En los anexos se ve el céalculo de la muestra finita siguiendo una féormula de uso comun. Luego
de hacerlo, la muestra estuvo conformada por 80 docentes.

Calculo de la muestra

Luego de aplicar la formula para el calculo de muestras finitas, se obtuvo:

NZ?pq
n=— 2
e"(N-1D)+Z°pq

n=101x3.8416 x 0.25__ =97.0004 = 80.139

100 x 0.0025 + 0.9604 1.2104

Donde:

N = poblacién (101)

n = muestra

Z = nivel de confianza al 95% equivale a 1.96
e = error muestral al 5% equivale a 0.05
p=0.5

g=05

Por tanto, se demuestra que el nimero de sujetos que conforma la muestra es 80.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Teniendo presente al objetivo general cuya finalidad fue determinar la implicancia significativa del
liderazgo directivo en la satisfaccion laboral de los docentes de una universidad privada de Lima 2023,
en donde segun las tablas cruzadas se evidencia que el 37,5% de los que consideran que el liderazgo
directivo es eficiente tienen un nivel muy satisfecho en lo laboral, mientras que el 7,5% de los que
califican al liderazgo directivo como regular se ubican en el nivel insatisfecho de la satisfaccion laboral.
Del mismo modo, se logra apreciar los resultados donde el p-valor=,000 siendo menor a ,005. En
consecuencia, se acepta la hipotesis alterna y se procede a rechazar a la hip6tesis nula, mostrandose que
el liderazgo directivo influye en la satisfaccion laboral, comprobandose dicha afirmacion segun el valor
de Nagelkerke en la cual se tuvo un resultado de ,348 notandose que existe una influencia positiva de la
variable independiente en la variable dependiente.

Estos hallazgos difieren de las conclusiones de Cuya (2021) quien obtuvo en su muestra de estudio un
69% de predominio del liderazgo democratico, mientras que Escalante (2021) tendria algunas
coincidencias implicitas con un cierto estilo de gestion del directivo (40,5%) que le lleva a reuniones
esporadicas con el personal subordinado siempre y cuando sea el momento de alguna decisién clave. En
cuanto al marco tedrico conceptual, se advierten coincidencias con la teoria de la contingencia y el estilo
de liderazgo laissez faire.

Por su parte, la teoria de la contingencia sostiene que el lider no nace ni se hace, sino que aparece de
acuerdo a los requerimientos impuestos por una determinada coyuntura. Enunciada por Fiedler (1967),
dicha teoria subraya la preponderancia del contexto situacional, el cual es gravitante para el éxito o el
fracaso de lo que se propongan los lideres. Por otro lado, el liderazgo laissez faire apela a la minima
intervencion del directivo y a la autonomia casi desmedida de los empleados en circunstancias normales.
Si bien es cierto, Ilama la atencion la preferencia de los docentes por este Ultimo tipo de liderazgo, en
realidad no lo seria tanto si el caso es examinado en profundidad. La carrera docente parece ser una de
las que mayor individualismo tiene. Es comUn escuchar frases como “el aula y su docente”, “la libertad
del docente”, “el margen de autonomia que el docente en sus sesiones de clase”. Por ello, expresiones

como el trabajo de equipo y trabajo mancomunado parecen ser aplicables solo a sus estudiantes, pero
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no a los profesionales de ensefianza. Las circunstancias descritas explicarian el motivo del predominio
del liderazgo laissez faire.

De conformidad con el propoésito de determinar la implicancia significativa del liderazgo directivo en la
significacion de la tarea de docentes universitarios de Lima, 2023, el 78,89% de los que consideran
eficiente al liderazgo se ubican en el nivel satisfecho de la satisfaccion, mientras que el 2,5% de los que
perciben regular al liderazgo corresponden al nivel promedio de la satisfaccion, y teniendo presente a la
hipotesis especifica 1, las evidencias encontradas estadisticamente son que el p-valor=,03 siendo menor
a,05, por lo que se aceptd la Ha y se rechaz6 la HO. En tal sentido se concluye que si existe una influencia
del liderazgo directivo sobre la significacion de la tarea, asimismo el valor de Nagelkerke es de ,101
notandose una influencia baja en relacion con la significacion de la tarea. Esto implica que si los
docentes perciben positivamente al liderazgo directivo entonces eso se traduce en una mejor
significacion de la tarea encomendada.

Estos hallazgos difieren de lo encontrado por Rivero (2021) quien obtuvo evidencias de que el liderazgo
directivo fue considerado como regular por el 66,66% de sus encuestados. Sin embargo, coincide con
Rodas (2021) en la influencia de la variable independiente liderazgo directivo sobre la variable
dependiente satisfaccién laboral de los docentes (R2 de Nagelkerke=51,4%). Esta Gltima comprobacion
es particularmente interesante, ya que Rodas (2021) si encontré una influencia superior al 50%, pero
€s0 no ha ocurrido en la presente investigacion, ya que la influencia hallada solo equivale al 10,1%.

A su vez, la significacion de la tarea es una de las dimensiones enunciadas por Sonia Palma para su
clasico instrumento. En ella se alude al animo con que se encara el trabajo y los significados con los que
estd asociado como el esfuerzo cotidiano, la sensacion de estar cerca de sus metas personales y de como
todo lo expuesto contribuye al progreso de su personalidad.

¢ Que razones pueden explicar este fendmeno? A continuacion, se esbozan algunas de ellas: 1) es cierto
que el liderazgo es abordado por diversas corrientes de pensamiento, pero quienes lo ponen en préctica,
aquellos que lo concretan, son las personas en contextos que no necesariamente tendrian que ser
replicables, 2) el liderazgo ayuda a crecer a los colaboradores, seguidores o miembros de la

organizacion, lo que supone una actitud hacia la vida y una escala de valores en particular, 3) el liderazgo

Pagina 7250



directivo es una de las condiciones para el perfeccionamiento profesional docente y, por tanto, es una
condicion de posibilidad de la calidad educativa.

Teniendo presente el objetivo de determinar la influencia del liderazgo directivo en las condiciones de
trabajo de docentes universitarios de Lima 2023, mediante las tablas cruzadas se sabe que el 71,3% de
los que perciben como eficiente al liderazgo directivo se ubican en el nivel satisfecho de la satisfaccion
laboral, mientras que el 7,5% de los que opinan que el liderazgo directivo es regular se ubican en el
nivel promedio de la satisfaccion. De acuerdo a la hipdtesis especifica 2, segun la tabla 18 en la que se
exhiben los resultados encontrados, se ve que el p-valor= ,01<,05 por la cual se estim6 la Ha y se
desestim6 la HO. Observandose la existencia de la influencia del liderazgo directivo en las condiciones
de trabajo, siendo consecuente con el valor de Nagelkerke es de ,178 existiendo una influencia baja de
la variable independiente en las condiciones de trabajo de la satisfaccion laboral.

Estos hallazgos difieren parcialmente de Machaca (2019) que encontré que el 45,4% de sus encuestados
se siente insatisfecho en términos laborales, seguido de satisfecho (43,2%) y completamente insatisfecho
(11,4%), al igual que Montoro (2019) que vio como el 65,2% consider6 que en su institucién
predominaba el liderazgo transformacional en un nivel regular. Por otro lado, es llamativa la reducida
cantidad de estudios causales con estas variables, a nivel internacional como a nivel nacional.

La puesta en practica del liderazgo, siguiendo los preceptos de la teoria de la personalidad de Catell en
1972, requiere una personalidad modelo que conozca la pertinencia de actuar con prudencia y
responsabilidad. Es conveniente seguir reflexionando ahora acerca de las condiciones de trabajo.
Siguiendo a Palma (2005), esas condiciones son realidades en las que se hace efectivo el desempefio
laboral, mediado a traves de las normativas institucionales. Cabe precisar que estas condiciones no se
refieren exclusivamente a aspectos materiales y de infraestructura, sino que también enmarcan los
vinculos de colaboracion y aprendizaje colaborativo que anhelan lograr varios profesionales.

En lineas anteriores se ha sostenido que el momento o la circunstancia tienen un papel en coyunturas
adversas. No obstante, no es menos cierto que se necesita de una formacion espiritual, de un temple en
especial, de una actitud que en lugar de intimidarse con la magnitud del reto decide afrontarlo. Esa
formacion espiritual y humanista actia como una especie de candado frente a situaciones que podrian

poner en jaque los cimientos de su formacion moral.
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En cuanto al objetivo determinar la influencia del liderazgo directivo en el reconocimiento personal y/o
social de los docentes universitarios de Lima 2023, se obtuvo mediante las tablas cruzadas que el 53,8%
de los que consideran eficiente al liderazgo se ubican en el nivel satisfecho de la satisfaccion laboral,
mientras que el 6,3% de los que opinan que el liderazgo es regular se ubicaron en el nivel insatisfecho
de la satisfaccion laboral. Al presentarse los resultados inferenciales, se aprecia que el p-valor es igual
a,002 menor que ,05, por lo que se admite la hipbtesis alterna y se refuta la hipétesis nula. En tal sentido,
se concluye que existe una influencia del liderazgo directivo en la satisfaccion laboral. Igualmente, el
valor de Nagelkerke es de ,129 existiendo una influencia baja del liderazgo directivo en el
reconocimiento personal y/o social.

Estos hallazgos concuerdan parcialmente con Simbrén y Sanabria (2019) que encontraron una relacion
significativa entre liderazgo directivo, satisfaccién laboral y clima organizacional. Algo similar con
Valencia (2019) que encontrd que el liderazgo directivo era percibido como de nivel regular por el
96,7% de sus encuestados. Una tendencia muy parecida se registrd para la satisfaccion laboral, esta fue
considerada como de nivel medio por el 90% de los docentes sondeados.

En cuanto al objetivo determinar la influencia del liderazgo directivo en los beneficios econdmicos de
docentes de una universidad privada de Lima 2023, las tablas cruzadas permiten ver que el 57,5% de
los que consideran que el liderazgo es eficiente se ubicaron en el nivel satisfecho de la satisfaccion
laboral, mientras que el 8,8% de los que perciben al liderazgo directivo como regular se ubican en el
nivel promedio de la satisfaccion laboral. Al presentarse los resultados inferenciales se encontré que el
p-valor es igual a ,03 menor que ,05 por lo que se admite la hipotesis alterna 'y se refuta la hipdtesis nula.
En tal sentido, se concluye preliminarmente que existe una influencia del liderazgo directivo en los
beneficios econémicos. Igualmente, el valor de Nagelkerke es de ,135 existiendo una influencia de baja
magnitud sobre los beneficios econdmicos de la satisfaccion laboral.

Estos hallazgos concuerdan parcialmente con Anchundia (2023), donde el liderazgo directivo fue
percibido como de nivel regular por el 38,29% de los encuestados; y con Baque (2023), que encontrd

que el liderazgo para el 62% de los encuestados era de nivel medio.
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ILUSTRACIONES, TABLAS, FIGURAS.

Tabla 1

Resultado de la relacion liderazgo directivo y satisfaccion laboral

Satisfaccion laboral

Muy Muy

smiiecho Insatisfecho Promedio Satisfecho safisfecho  Total

Liderazgo Regular Frecuencia 2 & 0 0 i] 3
directivo Porcentaje 25% 7.5% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Eficiente Frecuencia 0 2 23 17 30 T2
Porcentaje 0.0% 2.5% 257% 21.3% 37.5% 90.0%

Total Frecuencia 2 & 23 17 30 a0
Porcentaje 25% 10.0% 257% 21.3% 37.5%  100.0%

Nota. Chi*=63.333; p=0.05; gl=4.

Tabla 2

Resultado de la relacién liderazgo directivo y significacion de la tarea

Significacion de la tarea

Fromedio Satisfecho Total
Liderazgo directivo Regular Frecuencia 2 6 g
Parcentaje 2 5% 7.5% 10.0%
Eficiente Frecuencia g 63 72
Porcentaje 11.3% 78.8% a0.0%
Taotal Frecuencia 11 69 a0
Porcentaje 13.8% 86.3% 100.0%

Nota. Chiz=13.0; p=0.05: gl=1.

Tabla 3

Resultado de la relacion liderazgo directivo y condiciones de trabajo

Condiciones de trabajo
Insatisfecho  Promedio Satisfecho Total

Liderazgo directivo Regular  Frecuencia 1 6 1 8
Porcentaje 1.3% 7.5% 1.3% 10.0%

Eficiente  Frecuencia 0 15 57 72

Porcentaje 0.0% 12.8% 71.3% a0.0%

Total Frecuencia 1 21 58 80
Porcentaje 1.3% 26.3% 72.5% 100.0%

Mota. Chi*=21.481; p=0.05; gl=2.

Pagina 7253



Tabla 4

Resultado de la relacién liderazgo directivo y reconocimiento personal y/o social

Reconocimiento personal yio social
Insatisfecho  Promedio  Satisfecho Total

Liderazgo directivo  Regular Recuento ] 2 1 8
% del total §.3% 2.5% 1.3% 10.0%

Eficiente  Recuento 10 19 43 72
%% del total 12.5% 23.8% 53.8% 90.0%

Total Recuanto 16 ey 44 a0
%% del total 18.8% 26.3% 55.0% 100.0%

Mota. Chi®=11.999; p=0.05; gi=2.

Tabla 5

Resultado de la relacién liderazgo directivo y beneficios econdmicos

Eeneficios econdmicos
Insatisfecho  Promedio  Satisfecho Total

Liderazgo directive  Regular Recuento 0 T 1 a8
% del total 0.0% 8.8% 1.3% 10.0%

Eficientz  Recuento 1 24 4G 72
% del total 1.3% 31.3% 57.5% 90.0%

Total Recuento 1 32 47 a0
% del total 1.3% 40.0% 58.8% 100.0%

Nota. Chi2=8.361; p=0.05; gl=2.

Tabla 6

Resultado de Prueba de normalidad

Resultado de Prueba de normalidad

Kolmogerov-Smimov® (n=50)
Estadistico gl Sig.  jMormalidad?

Variable o0 dimensiones

Liderazgo 213 a0 000 Mo
Liderazgo transformacional 256 a0 000 Mo
Liderazgo transaccional 194 a0 000 Mo
Liderazgo laissez faire 200 a0 000

Satisfaccion laboral 088 a0 200 Si

Dimension Significacion de la tarea 132 a0 001 Mo
Dimension Condiciones de trabajo 119 a0 007 Mo
Dimension Reconocimiento personal y/o social 27 80,003 Mo
Dimensidn Beneficios econdmicos 113 a0 013 Mo
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CONCLUSIONES

Primera

Segun las evidencias estadisticas se cumple el objetivo general en donde segln la correlacion causal
existente se observa que el p-valor=,000<,05. Por ende, se estimé la Ha y se desestimé la HO. De la
misma forma, el valor de Nagelkerke fue de ,348 notandose la influencia positiva del liderazgo directivo
en la satisfaccion laboral de los docentes universitarios.

Segunda

De acuerdo a los datos estadisticos se dio cumplimiento al objetivo especifico 1 con el que segln la
correlacion causal el p-valor es igual a ,033 menor que ,05 por lo que se admite la hipédtesis alterna y se
refuta la hip6tesis nula. De la misma forma, el valor de Nagelkerke fue de ,101 notdndose una influencia
baja del liderazgo directivo en la significacion de la tarea.

Tercera

Distinguiéndose los datos expresados estadisticamente siendo la correlacion causal donde el p-valor=
,001 siendo ello menor que ,05 por lo que se estimd la hipdtesis alterna y se desestimé la hipétesis
alterna. Asimismo, el valor de Nagelkerke fue de ,178, existiendo una influencia baja en concordancia
con la relacion entre el liderazgo directivo y las condiciones de trabajo.

Cuarta

Considerando los datos demostrados estadisticamente segun el nivel de correlacion causal en donde el
p-valor=,002 siendo ello menor que ,05 por lo cual se admiti6 la Ha y se refut6 la HO. Igualmente, el
valor de Nagelkerke fue de ,129, existiendo una influencia baja del liderazgo directivo en relacion con
el reconocimiento personal y/o social.

Quinta

De acuerdo a los datos estadisticos se dio cumplimiento al objetivo especifico 4 con el que la correlacion
causal tuvo un p-valor igual a ,003 menor que ,05, por lo cual se admite la hip6tesis alterna y se refuta
la hip6tesis nula. De la misma forma, el valor de Nagelkerke fue de ,135 notandose una influencia baja

en relacion al liderazgo directivo y los beneficios econdémicos.
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