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RESUMEN

En la actualidad, la educacion se enfrenta a un panorama en constante cambio impulsado por los
avances tecnologicos y la creciente digitalizacion de la sociedad. Este articulo cientifico aborda
los desafios y oportunidades que surgen en el ambito educativo debido a esta revolucion
tecnologica, y propone reflexiones e innovaciones para mejorar la experiencia de aprendizaje de
los estudiantes en la era digital. El articulo examina los desafios que enfrenta la educacion actual,
como la necesidad de adaptar los métodos pedagogicos tradicionales a las demandas de una
generacion nativa digital, el acceso equitativo a la tecnologia y la superacion de la brecha digital.
Ademés, se analizan las transformaciones en las dindmicas de ensefianza-aprendizaje, como el
surgimiento de nuevas herramientas y recursos digitales, la personalizacion del aprendizaje y el
fomento de habilidades del siglo XXI, como el pensamiento critico, la creatividad y la
colaboracion. El documento académico, también resalta las oportunidades que la educacion actual
ofrece, como el acceso a informacion instantanea y recursos educativos en linea, la posibilidad de
aprendizaje colaborativo a través de plataformas virtuales y el desarrollo de habilidades digitales
que son fundamentales en el mundo laboral actual. Se exploran iniciativas innovadoras, como el
aprendizaje movil, el aprendizaje basado en proyectos y el uso de tecnologias emergentes, como
la realidad virtual y la inteligencia artificial, para enriquecer la experiencia educativa. Ademas,
se plantea la importancia de promover una educacion que vaya mas alla de la adquisicion de
conocimientos, y que fomente valores como la empatia, la inclusiéon y la ciudadania global. Se
aborda la necesidad de desarrollar competencias socioemocionales en los estudiantes, que les

permitan enfrentar los desafios de una sociedad cada vez mas interconectada y diversa.
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Revolutionizing learning: challenges and opportunities
in the digital age

ABSTRACT

Currently, education faces a constantly changing landscape driven by technological advances and
the increasing digitization of society. This scientific article addresses the challenges and
opportunities that arise in the educational field due to this technological revolution, and proposes
reflections and innovations to improve the learning experience of students in the digital age. The
article examines the challenges facing education today, such as the need to adapt traditional
pedagogical methods to the demands of a digital native generation, equitable access to technology,
and bridging the digital divide. In addition, transformations in teaching-learning dynamics are
analyzed, such as the emergence of new digital tools and resources, the personalization of
learning, and the promotion of 21st century skills, such as critical thinking, creativity, and
collaboration. The academic document also highlights the opportunities that current education
offers, such as access to instant information and online educational resources, the possibility of
collaborative learning through virtual platforms and the development of digital skills that are
essential in today's world of work. . Innovative initiatives such as mobile learning, project-based
learning, and the use of emerging technologies such as virtual reality and artificial intelligence
are explored to enrich the educational experience. In addition, the importance of promoting an
education that goes beyond the acquisition of knowledge, and that promotes values such as
empathy, inclusion and global citizenship, is raised. The need to develop socio-emotional
competencies in students is addressed, which allows them to face the challenges of an increasingly

interconnected and diverse society.
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INTRODUCCION

La educacidén es un campo en constante evolucion, y en la actualidad, se encuentra en medio de
una revolucion impulsada por los avances tecnologicos y la digitalizacion de la sociedad. (Pérez,
2017). La rapida transformacion tecnologica y el acceso a la informacion estan cambiando la
forma en que los estudiantes aprenden, y como resultado, los educadores se enfrentan a nuevos
desafios y oportunidades en el proceso educativo. (Gutiérrez Curipoma & Tapia Peralta, 2023)
La presente investigacion se centra en analizar estos desafios y oportunidades en el &mbito de la
educacion actual, explorando como la tecnologia esta remodelando el aprendizaje y la ensefianza.
Se examinara como la adopcién de enfoques pedagogicos innovadores y el uso estratégico de las
tecnologias digitales pueden potenciar la experiencia educativa y preparar a los estudiantes para
un mundo cada vez mas digitalizado. (Acosta, Bayas, Manobanda, & Tapia, 2023)

En primer lugar, es importante definir el concepto de educacion actual. En este contexto, Castillo
y Gamboa (2012) exponen que la educacion actual se refiere a las practicas, métodos y enfoques
educativos que se estan utilizando en la actualidad; de la misma manera Manley (2023) manifiesta
que la educacion debe dar respuesta de manera pronta y precisa a los desafios y oportunidades
que surgen debido a los avances tecnologicos y los cambios en la sociedad. Se busca una
educacion que se adapte a las necesidades de los estudiantes del siglo XXI, desarrollando
habilidades y competencias relevantes para su futuro. (Duque & Puebla, 2023)

Uno de los aspectos clave de la educacion actual es la integracion de la tecnologia en el aula. La
tecnologia educativa se refiere al uso de herramientas y recursos tecnoldgicos para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas herramientas, a criterio de Tapia Peralta (2023), pueden
incluir dispositivos moviles, aplicaciones educativas, plataformas en linea y recursos digitales
interactivos. La tecnologia educativa tiene el potencial de enriquecer la ensefianza al ofrecer
nuevas formas de presentar la informacion, fomentar la participacion activa de los estudiantes y
personalizar el aprendizaje segun las necesidades individuales. (Gonzalez, 2022)

En relacion con la integracion de la tecnologia en la educacion, autores como (Prensky, 2001) y
(Tapscott, 2009) han acuiiado los términos "nativos digitales" e "inmigrantes digitales" para

describir a las personas que crecieron rodeadas de tecnologia y a aquellos que han tenido que
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adaptarse a ella en una etapa posterior de sus vidas, respectivamente. Estos conceptos resaltan la
importancia de comprender las caracteristicas y necesidades de los estudiantes actuales, que son
nativos digitales, para poder brindarles una educacion acorde a su realidad. (Trucco & Palma,
2020)

En cuanto a los desafios que enfrenta la educacion actual, uno de los principales es la necesidad
de adaptar los métodos pedagogicos tradicionales a las demandas de los estudiantes nativos
digitales. Los investigadores Sangra, Arnold, y Gallifa, (2022) han sefialado que los enfoques
educativos tradicionales pueden no ser efectivos para motivar y comprometer a los estudiantes
actuales, quienes estan acostumbrados a una interaccion constante con la tecnologia y a un acceso
inmediato a la informacion. Por lo tanto, se requiere un cambio en la forma en que se imparte la
educacion, utilizando métodos mas participativos, interactivos y basados en la colaboracion.
(Monsalve & Larrafiaga, 2022)

Otro desafio importante es la brecha digital, que se refiere a la desigualdad en el acceso y uso de
la tecnologia entre diferentes grupos socioecondmicos. En estas lineas, Nosiglia y Andreoli
(2022) han destacado la importancia de cerrar esta brecha para garantizar una educacion equitativa
y brindar a todos los estudiantes las mismas oportunidades de aprendizaje. La falta de acceso a
dispositivos y conexion a internet puede limitar la participacion plena en las experiencias
educativas digitales y perpetuar la desigualdad educativa.

Por otro lado, la educacion actual también presenta oportunidades emocionantes. La tecnologia
digital ofrece nuevas posibilidades para el aprendizaje personalizado, la colaboracion global y el
acceso a recursos educativos de calidad. Sosa y Valverde (2022) han destacado la importancia del
aprendizaje conectado, donde los estudiantes pueden conectarse y colaborar con otros a nivel
local e internacional, lo que les permite adquirir habilidades interculturales y globales. (Laureano,
2022)

Ademas, el enfoque pedagdgico actual también se centra en el desarrollo de habilidades del siglo
XXI, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la creatividad y la colaboracion.
Es asi que, Zhao (2012) ha argumentado en cuanto a que estas habilidades son fundamentales

para preparar a los estudiantes para los desafios y demandas del mundo laboral actual y futuro.
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La educacion actual busca fomentar estas habilidades a través de enfoques pedagogicos activos,
donde los estudiantes sean protagonistas de su propio aprendizaje y se les brinde la oportunidad
de aplicar sus conocimientos en contextos reales. (Centurion, 2022)

En resumen, la educacion actual se enfrenta a desafios y oportunidades derivados de la rapida
evolucion tecnologica y los cambios en la sociedad. La integracion de la tecnologia en el aula, el
desarrollo de habilidades del siglo XXI y la promocion de una educacion equitativa son aspectos
clave en esta nueva era educativa. En este articulo, se exploraran en profundidad estas tematicas,
analizando el impacto de la tecnologia en el aprendizaje y la ensefanza, asi como los enfoques
pedagdgicos innovadores que estan dando forma a la educacion actual. Se espera que este estudio
contribuya a la comprension de los desafios y oportunidades actuales en el campo educativo y
brinde ideas para mejorar la calidad de la educacién en el siglo XXI.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada en este estudio se basa en un enfoque cuantitativo, con un disefio de
investigacion exploratoria (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Su propdsito es determinar
los desafios y oportunidades de la era digital, verificar el conocimiento respecto a este tema, medir
el grado de satisfaccion y motivacion que tiene el uso de las tecnologias y herramientas digitales
en los contextos disciplinares, curriculares, y su forma de actuar frente a los desafios actuales.
En cuanto a los participantes, se considerd pertinente aplicarla a los afios académicos de Primer
afio de Bachillerato, de la unidad educativa Fiscomisional “Mater Dei”, en varias disciplinas;
luego, se establecid un criterio de seleccion de herramientas digitales a utilizar en las asignaturas
como realidad aumentada, realidad virtual y plataformas con lenguaje sencillo de programacion.
Para recopilar los datos cuantitativos, se administraron cuestionarios estandarizados a los
participantes con ayuda de Google Forms; estos cuestionarios incluyeron escalas de medicion de
variables clave relacionadas con la educacion actual, como el uso de tecnologia en el aula, las

practicas pedagogicas innovadoras y las necesidades de formacion docente.
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RESULTADOS

El andilisis de los datos revelo varias tendencias y hallazgos significativos relacionados con la

educacion actual. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

= @Grado de satisfaccion y motivacion: En cuanto al indice de satisfaccion del proyecto de
investigacion y el grado de motivacion en base al uso de herramientas y recursos tecnologicos
y digitales fue profundamente positivos, los alumnos revelaron gran capacidad y dominio
para manejar plataformas y softwares concernientes a realidad aumentada, realidad virtual,
programacion, juegos educativos, plataformas de inteligencia artificial.

= Niveles de desigualdad educativa: Se observo una persistente brecha en los niveles de acceso
y calidad educativa entre diferentes grupos socioecondomicos. Los participantes de bajos
ingresos tenian menos oportunidades de acceder a una educacion de calidad, lo que
perpetuaba la desigualdad social.

= Impacto de la tecnologia en el aprendizaje: Se identificé un cambio en la forma en que los
estudiantes acceden a la informaciéon y participan en el aprendizaje. La tecnologia, en
particular el uso de dispositivos moviles y plataformas en linea, ha transformado la forma en
que los estudiantes adquieren conocimientos y se comunican, pero también plantea desafios
en términos de distracciones y acceso desigual a la tecnologia. Entre las herramientas y
recursos tecnologicos digitales que mas motivo a los estudiantes fueron: Realidad aumentada
para promover y producir informacion, realidad virtual en el aprendizaje situado, el lenguaje
de programacioén para mejorar la atencion y desempeno, la inteligencia artificial como
proceso feedback. Es asi que se representa en la siguiente figura.

= Necesidad de enfoques pedagdgicos innovadores: Los participantes expresaron la necesidad
de adoptar enfoques pedagdgicos mas innovadores y centrados en el estudiante. Se destaco la
importancia de fomentar el pensamiento critico, la creatividad y las habilidades
socioemocionales para preparar a los estudiantes para los desafios del siglo XXI.

= Importancia de la inclusion y la diversidad: Se hizo hincapié en la necesidad de promover

entornos educativos inclusivos y respetuosos con la diversidad. Los participantes destacaron
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la importancia de abordar la discriminacion, el acoso y la exclusion en las escuelas, y

enfatizaron la necesidad de fomentar la equidad y la aceptacion.
Estos resultados se los representa en la siguiente figura académica.

Figura 1.

Oportunidades de la era digital

Realidad

s )
=,

w Lenguaje de

programacion

Nota. Disefiado por el investigador, (elaboracion propia, 2023)

DISCUSION

Los resultados de este estudio respaldan la idea de que la educacion actual enfrenta una serie de

desafios y demandas cambiantes. La persistente desigualdad educativa plantea la necesidad de

implementar politicas y programas que aborden esta brecha y promuevan la equidad en el acceso

a la educacion.
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El impacto de la tecnologia en el aprendizaje es evidente, y aunque ofrece oportunidades
emocionantes, también plantea desafios en términos de acceso y distracciones. Es importante que
los educadores y responsables de politicas comprendan como utilizar la tecnologia de manera
efectiva y equitativa, maximizando su potencial para mejorar el aprendizaje.

Lanecesidad de enfoques pedagogicos innovadores se destaca como una respuesta a las demandas
del siglo XXI. La promocion del pensamiento critico, la creatividad y las habilidades
socioemocionales se considera fundamental para preparar a los estudiantes para un mundo en
constante cambio.

La inclusion y la diversidad son aspectos cruciales en la educacion actual. Es esencial crear
entornos educativos inclusivos y seguros que celebren la diversidad y aborden la discriminacion
y el acoso. La promocion de la equidad y el respeto hacia todas las personas debe ser una prioridad
en los sistemas educativos.

En conclusion, este estudio resalta la importancia de abordar los desafios y demandas de la
educacion actual. Los resultados subrayan la necesidad de politicas educativas mas equitativas,
enfoques pedagogicos

CONCLUSIONES

En base a los resultados y la discusion realizada, se pueden extraer las siguientes conclusiones:
La educacion actual enfrenta desafios significativos relacionados con la desigualdad educativa, el
impacto de la tecnologia, la necesidad de enfoques pedagdgicos innovadores y la promocion de
la inclusion y la diversidad.

Existe una brecha persistente en los niveles de acceso y calidad educativa entre diferentes grupos
socioeconémicos, 1o que perpetia la desigualdad social. Es necesario implementar politicas y
programas que aborden esta brecha y promuevan la equidad en el acceso a la educacion.

El uso de la tecnologia en el aprendizaje ha transformado la forma en que los estudiantes
adquieren conocimientos y se comunican. Sin embargo, también plantea desafios en términos de
acceso desigual y distracciones. Los educadores y responsables de politicas deben encontrar

formas efectivas y equitativas de utilizar la tecnologia para mejorar el aprendizaje.
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Se reconoce la importancia de adoptar enfoques pedagdgicos innovadores que fomenten el

pensamiento critico, la creatividad y las habilidades socioemocionales. Estas habilidades son

fundamentales para preparar a los estudiantes para los desafios del siglo XXI y promover su

desarrollo integral.

La inclusion y la diversidad son aspectos cruciales en la educacion actual. Es necesario crear

entornos educativos inclusivos y seguros que celebren la diversidad y aborden la discriminacion

y el acoso. La equidad y el respeto deben ser valores fundamentales en los sistemas educativos.

En resumen, la educacion actual requiere una atencion significativa y un enfoque innovador para

abordar los desafios que enfrenta. Es necesario trabajar hacia una educacién més equitativa, que

utilice la tecnologia de manera efectiva, promueva enfoques pedagdgicos centrados en el

estudiante y fomente la inclusion y la diversidad. Estas conclusiones ofrecen una base solida para

informar futuras investigaciones y politicas educativas orientadas a mejorar la calidad y el

impacto de la educacion en nuestra sociedad.
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