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RESUMEN

En los escenarios educativos es normal que se analicen las proyecciones y resultados de la gerencia
educativa, dentro de la cual se encuentra la gestion docente y la aplicacion de las tecnologias al
desarrollo educativo. El objetivo de esta investigacion es: Proponer un programa de perspectivas
tecnologicas en gerencia educativa como estrategia para el desarrollo docente en una institucion
educativa en Guayaquil - Ecuador 2022. Para alcanzarlo se desarrolld un disefio de investigacion no
experimental descriptivo-propositivo, los resultados versan en la existencia de insuficiencias en la
distribucioén de los recursos, en la gerencia educativa, asi como en la gestion docente de la institucion lo
que lleva a que otros aspectos relacionados con las metodologias y el uso de las TIC se vean
comprometidos y afecten la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, todo lo cual se refleja en los
aprendizajes de los estudiantes, por lo que se puede concluir que se necesita un programa de perspectivas
tecnologicas en gerencia educativa como estrategia para el desarrollo docente en una institucién
educativa de Guayaquil- Ecuador, el cual debera estar disefiado de manera logica y metodoldgica
ordenada; para contribuir a la preparacion de los docentes en el uso de las tecnologias en los procesos

gerenciales y de gestion educativa para la calidad de los aprendizajes.
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Technological perspectives in educational management and teacher
management Guayaquil-Ecuador

ABSTRACT

In educational settings, it is normal to analyze the projections and results of educational management,
within which is the teaching management and the application of technologies to educational
development. The objective of this research is: Propose a program of technological perspectives in
educational management as a strategy for teacher development in an educational institution in Guayaquil
- Ecuador 2022. To achieve this, a descriptive-propositive non-experimental research design was
developed, the results deal with the existence of insufficiencies in the distribution of resources, in
educational management, as well as in teaching management in the institution, which leads to other
aspects related to methodologies and the use of ICT being compromised and affecting the quality of the
learning of the students, all of which is reflected in the learning of the students, so it can be concluded
that a program of technological perspectives in educational management is needed as a strategy for
teacher development in an educational institution in Guayaquil-Ecuador, which must be designed in a
logical and orderly methodological manner; to contribute to the preparation of teachers in the use of

technologies in managerial and educational management processes for the quality of learning.
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INTRODUCCION

Es una realidad que en sus inicios solo se utilizaba para el area empresarial, sin embargo, en la medida
que las instituciones educativas y de salud se han transformado, dentro del area del desarrollo
socioecondmico este término ha ganado mayor fortaleza lo que lleva a los especialistas que se hable con
total seriedad de gestion en estas areas.

En cualquiera de los escenarios educativos es normal que se analicen las proyecciones y resultados de
la gerencia educativa, dentro de la cual se encuentra por supuesto la gerencia docente y la aplicacion
que conlleva la gestion de una adecuada aplicacion de las tecnologias al desarrollo educativo.

Toda esta transformacion lleva a pensar y tomar decisiones acertadas sobre acciones medulares
relacionadas con la planificacion, organizacion, direccion y evaluacion de los procesos, recursos y
talento humano de instituciones educativas, a fin de generar eficiencia, aprendizaje y conocimientos.
(Crespo, 2020)

Con respecto a este tema (Crespo, 2020) asevera que la gestion del conocimiento sustentada en el uso
de las Tics, es fundamental para la utilizacion, reutilizacién, mejoramiento y creacion del nuevo
conocimiento, por lo que es fundamental replantearse la dinamica del desarrollo del proceso educativo
y adoptar nuevas alternativas para la utilizacion eficiente de la informacion que es cada vez mas grande
y establece relaciones mas complejas en su aplicacion tedrica practica.

De ahi, que la gerencia educativa en estas instituciones debe contemplar el uso de los sistemas de
informatica y telecomunicaciones; en cuanto a la gestion gerencial y docente se tienen que tomar en
cuenta el uso de herramientas tecnoldgicas como celulares, computadores, sistemas de informacion
automatizados, software; herramientas electronicas de comunicacion en las que se encuentran el
intranet, email, foros y grupos de noticias, mensajeria instantanea y charla, videoconferencia,
documentos, revistas repositorios. (Moreno, 2019). Por lo que se reconoce como problema de
investigacion: ;En qué medida un programa de perspectiva tecnoldgica en gerencia educativa contribuye
en el desarrollo de la gestion docente en una institucion educativa de Guayaquil-Ecuador 20227

Las actividades que se proponen en el programa, estan en concordancia con los criterios de desempefio,
que son factibles de ser desarrollados en los profesores en su gestion docente. La justificacion

metodoldgica consiste en que el programa se basa en el enfoque de la perspectiva tecnoldgica en
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gerencia educativa como estrategia para cubrir las exigencias del desarrollo de la gestion docente en los
profesores con dificultades, se respalda en una metodologia activa sustentada cientificamente, que
constituye un soporte para otros trabajos de investigacion en otras instituciones educativas.

Y para brindarle respuesta a este problema el objetivo es: Proponer un programa de perspectivas
tecnologicas en gerencia educativa como estrategia para el desarrollo docente en una institucion
educativa de Guayaquil-Ecuador 2022

Los objetivos especificos: Diagnosticar la incidencia de las perspectivas tecnologicas en gerencia
educativa y la gestion docente en una institucion educativa de Guayaquil-Ecuador 2022. Identificar las
perspectivas tecnoldgicas en gerencia educativa para la gestion docente en una institucién educativa de
Guayaquil-Ecuador 2022; disefiar un programa de perspectivas tecnologicas en gerencia educativa como
estrategia para desarrollar la gestion docente en una institucion educativa de Guayaquil-Ecuador 2022.
Los puntos de vista de los profesores con respecto a las competencias digitales vinculadas a las actitudes
y a la eficiencia de ellas en el proceso de aprendizaje, asi como la evaluacion del impacto de las técnicas
en el desarrollo y fortalecimiento de las competencias profesionales, motivo por el cual se considera su
influencia con fundamental para el fortalecimiento de los aprendizajes colaborativos, la creatividad e
innovacion, por otro lado, este tipo de ensefianza basada en la utilizacion de tecnologias de la informatica
y las comunicaciones despierta el espiritu emprendedor en los estudiantes.

Tipo y disefio de investigacion.

Enfoque cuantitativo

Este enfoque se define como un proceso, deductivo, secuencial, probatorio y analiza la realidad objetiva,
cuyo proposito es recoger, analizar, clasificar y medir datos cuantitativos sobre un estudio sometido a
investigacion y tener una vision holistica. Considerando el aporte antes mencionado, la investigacion
que se plantea, es desarrollar por medio del planteamiento metodologico del enfoque cuantitativo las
perspectivas tecnologicas en la gestion educativa, ya que se adapta a las necesidades y caracteristicas.

(Barrantes Torres, 2017).
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Tipo de investigacion

Se declara por el autor, que la investigacion es de orden basica, ya que se prioriza la recoleccion de
informacion relacionadas con las dimensiones y los items declarados para dar respuesta a la
problematica identificada. EI estudio servira de cimiento para otras investigaciones; ya que es
fundamental para el desarrollo de la gestion docente.

Diseiio de investigacion no experimental descriptivo-propositivo

Es descriptivo, cuyo proposito radica en describir fenomenos, situaciones, contextos y sucesos de una
realidad, detallando como son y se manifiestan; asi como también medir y recolectar informacion de
manera independiente, sobre la variable perspectivas tecnoldgicas en gerencia educativa de una
institucion educativa de Guayaquil Ecuador y los momentos especificos de ciertos aspectos de sus
dimensiones: Institucional, administrativa, pedagdgica y comunitaria, buscando especificar sus
propiedades, caracteristicas y los perfiles de las personas sometidos a un analisis.

La investigacion es propositiva; ya que se formula una solucion al desarrollarse, se realiza un estudio
basico de cambio, producto de un analisis y fundamentacion de las teorias necesarias y suficientes en la
variable perspectivas en gerencia educativa y el desarrollo de la gestion docente, las cuales conduciran
a un cambio. En esta propuesta se expresa el modo, interpretar, abordar y revertir el objeto de analisis.
(Lopez Almaraz, 2018).

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se utilizd la encuesta como técnica para recoger los datos. La encuesta es un cuestionario de preguntas
que se elabora en funcion de la obtencion de la informacion o los datos que se necesitan para responder
al objetivo de la investigacion. (Herndndez-Sampieri, 2018). Como medida preventiva y para ganar en
tiempo se utilizoé la modalidad del cuestionario electronico, en el cual se incluyeron las interrogantes
necesarias.

La utilizacion de instrumentos en una investigacion lleva su validacion con vista a garantizar la mayor
exactitud de la informacién relacionada con el objeto de estudio que se desea evaluar. (Hernandez-
Sampieri, 2018). Seglin los especialistas se consideran tres tipos de validaciones por contenido, criterio

y constructo.
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Para la validacion relacionada con el contenido, se evaltia la medida en qué el cuestionario en esta
investigacion manifieste dominio de los contenidos que se necesitan para llegar a un analisis.
(Hernandez-Sampieri, 2018). En este caso los evaluadores son experto calificados en los contenidos.
Cuando la validacion es por criterio, es cuando se ordenan logica y eficazmente todas las acciones que
se emplearan para aplicar el instrumento, se toman en cuenta las calificaciones que brindan otros
evaluadores externos (Hernandez-Sampieri, 2018). Para este tipo de validez se aplico el método de
Pearson, que consiste en un calculo manual.

Segun (Hernandez-Sampieri, 2018), cuando se habla de La validez de constructo, es el establecimiento
de la correlacion y la deduccion de evidencias; para este tipo de validez se aplicé el método de
correlaciones, que consiste en construir parentescos entre una teoria y variable.

Para (Hernandez-Sampieri, 2018), se entiende como confiabilidad al grado de exactitud de la medida,
la herramienta con el mismo sujeto produce resultados similares. En lo relacionado con el calculo de la
confiabilidad se toma una muestra piloto en otra institucion con las mismas caracteristicas a la que es
materia de investigacion. Se aplicara la prueba estadistica Alfa de Cronbach, utilizando el software SPSS
version 23.

Procedimientos

Para la recoleccion de la informacion, se elabor6 un instrumento el cual se validd por Juicio de experto.
En un segundo momento se le solicitd a la rectora de la institucion objeto de estudio en esta investigacion
su autorizacion para desarrollar la investigacion, posteriormente, se coordind con los directivos y
profesores de la institucion para darles a conocer las ventajas de su participacion en el estudio. Dicho
proceso se aplic6 porque permitid efectuar las coordinaciones, la recoleccion de la informacion de
entrada y manejar la variable independiente.

Método de analisis de datos.

En este trabajo investigativo, se utilizo el método del analisis descriptivo, considerado eficiente para la
busqueda de informacion, explicar las caracteristicas elementales de las variables, siguiendo procesos
como recolectar los datos durante todo el proceso de indagacion, plantear el problema, revisar la
bibliografia necesaria para la construccion del marco tedrico, asi como conformar una idea de los
resultados que se pueden alcanzar con la aplicacion de la investigacion. (Guevara Alban & Verdesoto

Arguello, 2020).
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Poblacion y muestra

La poblacion lo conforman 35 docentes y 1 directivo de una institucion basica fiscal vespertina

Guayaquil Ecuador. Segun Lepkowski, 2006 citado en (Hernandez-Sampieri, 2018), la poblacion es un

conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones. Por el bajo niimero de

personas que constituyen los estratos seleccionados, se aplicara la encuesta a toda la poblacion.

Tabla 1

Poblacion de docentes y directivos de basica fiscal vespertina

Personal Frecuencia
Docentes 35 97,22
Directivo 1

Total 36

Fuente: secretaria del plantel y DECE institucional

Se eligio a todos los docentes y directivo de basica fiscal, por ser casos accesibles, ademas aceptan ser

incluidos y participar en el estudio. Asimismo, se tiene acceso a la informacion.

Criterios de exclusion

Se excluyen a los docentes de otros grados y modalidades porque no son casos accesibles. Asimismo,

no estan se muestran dispuestos a ser incluidos para participar del estudio.
RESULTADOS Y DISCUSION

Grafica 1. Representacion grdfica de la Dimension Institucional.
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La grafica 1, muestra el comportamiento de la dimensioén institucional a partir del analisis de los

resultados obtenidos, el indicador mas afectado es el primer indicador que esta relacionado con la
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capacidad que tiene la gerencia educativa de guiar y poder realizar un suministro adecuado de todos los
recursos, seguido del indicador que evalua las acciones del gestor educativo en funcion de que los
docentes y los estudiantes se desenvuelvan de manera adecuada.

El tercer indicador se mueve en el criterio de casi nunca y a veces, mostrando que se presentan
insuficiencias serias en cuanto al planteamiento por parte del director de estimular en los estudiantes y
los docentes la actualizacion sistematica y permanente del conocimiento. En esta dimension el indicador
que muestra mejores resultados es el Gltimo, que se refiere a qué si la actualizacion de los docentes y de
la institucidon con nuevos conocimientos y tecnologias contribuye a formar profesionales estudiantes
competentes y a fomentar la competitividad en los docentes.

Grafica 2. Representacion grdfica de la Dimension Administrativa
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En el analisis de los resultados obtenidos en la dimension administrativa, la cual consta de seis
indicadores arrojo que, en el primer indicador referente a si existe una preocupacion del gerente
educativo con respecto al cuidado del bienestar docente, asi como con el desarrollo correcto y eficaz del
area administrativa de la institucion, el 77.3% afirma que casi nunca se observa esta preocupacion,
mientras que el 22.7% refieren que a veces se puede observar este cuidado.

Con respecto a si la administracion tiene el propdsito de cuidar el bienestar estudiantil al disefiar las
acciones relacionadas con la ensefianza pedagogica, en este indicador el 100% de los participantes

alegaron que siempre se muestra esta preocupacion desde el punto de vista de la ensefianza pedagogica.
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En el tercer indicador el 100% de los participantes alegaron que casi nunca los estudiantes reciben con
buena perspectiva que la gerencia educativa establezca nuevas disposiciones en el orden administrativo.
Lo que refleja a criterio de esta investigadora que no existe una correcta comunicacion entre los
estudiantes, los administrativos y los docentes.

En el indicador sobre si los docentes responden al director cuando deben aplicar el pensul educativo, el
resultado evaluativo es que el 100% de los participantes coincidieron que siempre los docentes
responden a las ordenes emitidas por el director. En esta misma dimension en el indicador referido a si
el gestor educativo es capaz de suministrar los recursos econdmicos, humanos eficientemente, el 4.5%
plantea que nunca, 95.5% que casi nunca este suministro es de manera eficiente. El ultimo indicador
muy relacionado al anterior pero referido a la administracion los resultados versan en cuanto a que el
4.5% nunca hacen este suministro de manera eficiente, 31.8% respondieron que casi nunca realizan los
suministros de manera eficiente, mientras que el 63.6% reconocen que a veces este suministro resulta
ser eficiente.

Grafica 3. Representacion grdfica de la Dimension Pedagogica.
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Los resultados del analisis estadistico de la dimension pedagogica apuntan hacia que en el primer
indicador que responde a la interrogante sobre si el director fomenta en los docentes la direccion de
procesos de ensefianzas de calidad contextualizada a las necesidades del plantel, en este caso 86.4% de
los participantes se ubicaron en el criterio evaluativo de a veces y el 13.6% restante coincidio en el

criterio casi siempre.

pag. 809



En el analisis del segundo indicador donde se evaluo si la gerencia educativa de la institucion desarrolla
estrategias que permitan mejorar los procesos educativos, en este aspecto el 22.7% plantean que a veces
si ocurre la preparacion de estrategias y 31,8% de los participantes reconocen que esto sucede casi
siempre, mientras que el 45,5% plantean que siempre se elaboran y aplican este tipo de estrategias. En
cuanto al criterio que tienen los participantes sobre si el proceso de aprendizaje que les imparten los
docentes es mas didactico que pedagdgico, el 77,3% reconocen que esto sucede casi nunca, mientras
que el 22,7% se ubican en la categoria de a veces. Con respecto a que si los gestores educativos y los
docentes imponen nuevos métodos pedagogico que responden favorablemente al crecimiento de los
estudiantes; 9.1% reconoce que esto no sucede casi nunca, mientras que 27.3% reconocen que esto
sucede a veces, en la categoria de casi siempre se ubican el 45.5% de los participantes y solo el 8.2%
reconocen que siempre los métodos que se imponen dentro de la instituciéon educativa son favorables
para los estudiantes.

En la metodologia que es asumida en la dimensién pedagogica por la institucion si es aceptado por los
docentes y los estudiantes, los resultados muestran que el 100% de los participantes se ubican en el
criterio evaluativo de que siempre es aceptado. Si los estudiantes como los docentes trabajan en funcidén
de lograr un ambiente entendible cuando se aplican las metodologias el 13.6% de los participantes
plantean que casi siempre y el 86.4% manifiestan que siempre tratan de lograr el entendimiento con

respecto a la metodologia que se aplica.
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Grafica 4. Representacion grdfica de la Dimension: Metodologias.
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En el analisis de esta dimension se tomaran en cuenta los resultados de cinco indicadores, el primer
indicador se relaciona con que si en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje se transmite la
informacion necesaria de manera que los estudiantes se apropien de los contenidos, el 59.1% alega que
esto sucede a veces, 36.4% plantean que casi siempre se logra que los estudiantes se apropien de los
contenidos y, el 4,5% alegan que siempre los estudiantes se apropian de los contenidos en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

En cuanto al indicador que se dirige a si desarrolla el método de ensefianza socializada, los resultados
muestran que el 45,5% reconoce que casi siempre se desarrolla esta ensefianza, mientras que el 54,5%
plantea que siempre se desarrollan este tipo de clases. Al preguntar si se desarrolla el método de
discusion el 40,9% plantea que a veces se desarrolla el proceso de esta forma, en el criterio evaluativo
casi siempre se ubican el 27,3%, y, siempre esta representado por el 31.8%.

En el analisis del cuarto indicador relacionado con el método del descubrimiento en el criterio evaluativo
de que casi siempre coincidieron el 18.2% de los participantes y, en el criterio de siempre el porciento
de personas que se ubican son el 81.8%. En el caso del indicador si utiliza el método de proyecto las

respuestas se concentran en los criterios evaluativos casi siempre (22.7%) y siempre (77.3%).
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Grafica 5. Representacion grdfica de la Dimension: Materiales Educativos.
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Con respecto a la dimensiéon materiales educativos, sus resultados se muestran a partir de cinco
indicadores. En el indicador uno que esté relacionado con la utilizacion de separatas sobre el contenido
del curso o asignatura que se imparte, los participantes en sus respuestas se ubican de la siguiente manera
4.5% de los participantes plantean que casi siempre se utilizan los materiales didacticos y en el criterio
siempre se ubican 95.5%.

Con respecto al indicador si utiliza audio y video en el desarrollo de las clases, en el criterio evaluativo
de nunca se ubican 9.1%, en casi nunca 54.5%, a veces 36.4%. Con respecto a si utiliza proyector
multimedia en las clases el 45.5% alegan que casi nunca lo utilizan, el 31,8% reconoce que a veces si lo
utilizan mientras que el 22.7% de los participantes reconocen que nunca es utilizado en clases el
proyector. Al seguir profundizando en el estudio se preguntd con respecto a si utilizan software
especializado para el desarrollo interactivo de las clases, en este aspecto el 68,2% plantean que casi
nunca lo utilizan y se refieren a que nunca es utilizado este medio en clases el 31,8%. En el indicador
cinco el cual se refiere al uso de textos y direcciones electronicas para el proceso de aprendizaje en las
asignaturas se manifiesta de la siguiente manera, el 90,9% de los encuestados refiere que a veces son

sugeridas estas alternativas y casi nunca lo reconocen el 9,1% de los participantes.
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DISCUSION

El primer objetivo especifico va dirigido a diagnosticar la incidencia de la perspectivas tecnologicas en
gerencia educativa y la gestion docente, en este se pudo identificar que el criterio que tienen los docentes
sobre la capacidad de la administraciéon para guiar y suministrar de manera racional los recursos en la
institucion educativa demuestra que debe haber un cambio de actitud en la administracion, que permita
mejorar este aspecto por la importancia que tiene para lograr la calidad de los procesos educativos, en
la institucion que se estudia en cuestion el 45.5% de los participantes manifiestan que la administracion
nunca ha mostrado capacidad para guiar y suministrar de manera racional los recursos en la institucion
educativa, mientras que de ellos el 54.5% plantean que casi nunca. Al respecto (Cuberos de Quintero &
Vivas Garcia, 2017), realizé una investigacion relacionada con la didactica, gerencia y el uso educativo
de las TIC, en sus resultados reveld que existia una relacion estadisticamente significativa entre estos
elementos, lo que demuestra la importancia que tienen la distribucion eficiente de estos recursos y la
preparacion de los docentes y de los estudiantes para su utilizacion en el proceso educativo y en los
aprendizajes de los estudiantes. Mdas adelante los investigadores plantean que es esencial diagnosticar
las insuficiencias y distribuir los recursos para garantizar las competencias en los docentes técnico
didacticas.

En cuanto, al indicador, si el gestor educativo se plantea la necesidad de desarrollar acciones para lograr
capacidades eficientes en los docentes y los estudiantes en el uso de las tecnologias en el proceso
educativo en general; el13,6% de ellos plantean que esto nunca sucede y el 86,4% se ubican en casi
nunca. (Hernandez, Tovar, 2021), estos investigadores afirmar que la gerencia dentro del proceso
educativo es fundamental para la calidad del proceso educativo y el aprendizaje de los estudiantes,
garantiza su uso racional la calidad de la direccion del proceso docente.

Los resultados que obtuvo la investigadora en los analisis estadisticos, la llevan a reafirmar la posicion
de estos investigadores y a su vez, aseverar que la distribucidon de los recursos tecnoldgicos en una
institucion, unido a la preocupacion por parte de la gerencia educativa por la preparacion de los docentes
permiten lograr el desarrollo de procesos educativos de calidad acompafiados de aprendizajes solidos y

rapidos en los estudiantes.
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Siguiendo esta linea de andlisis se constatd que, en la dimension Institucional, el 4.5% de los
encuestados manifiestan que nunca han visto la proyeccion del director para lograr la actualizacion de
los conocimientos, el 45.5% manifiesta que casi nunca el director ha mostrado esta preocupacion y el
50% afirman que a veces el director muestra preocupacion en este sentido. Estos resultados permiten
identificar esta situacion como una insuficiencia y trazar planes encaminados a su erradicacion, el
investigador (Hernandez, Tovar, 2021), en su investigacion plantea la necesidad de elaborar planes de
mejora a partir de la identificacion de las insuficiencias, y concientizando que es una realidad que en la
medida que en la institucion se fortalezca la gestion educativa, el desempefio de los docentes sera cada
vez mejor, y por supuesto el proceso de aprendizaje en los estudiantes se desarrollara con calidad, no
obstante estos investigadores atestiguaron que en ocasiones se identifican que hay procesos de la gestion
educativa que no cuenta con los procesos bien disefiados donde se establezcan planes estratégicos que
contemplen a los docentes y a los estudiantes en funcién de lograr su crecimiento profesional y
educativo.

En la dimension administrativa, se tomo en cuenta, si el gerente educativo se preocupaba con respecto
al cuidado del bienestar docente, asi como con el desarrollo correcto y eficaz del area administrativa de
la institucion, el 77.3% afirma que casi nunca se observa esta preocupacion, mientras que el 22.7%
refieren que a veces se puede observar este cuidado. Sin embargo, el 100% aseguran que siempre
muestran preocupacién por parte de la administracion desde el punto de vista de la ensefianza
pedagodgica, en otros de los resultados se pudo observar que: el 100% de los participantes alegaron que
casi nunca los estudiantes reciben con buena perspectiva que la gerencia educativa establezca nuevas
disposiciones en el orden administrativo. Lo que refleja a criterio de esta investigadora que no existe
una correcta comunicacion entre los estudiantes, los administrativos y los docentes.

Al profundizar en este analisis el investigador ( Sanchez Risco, 2020) , en su investigacion sobre la
gestion escolar en relacion con el desempefio docente, asegura que existe relacion directa, que en la
medida que se gestionen los procesos escolares eficientemente, el desempefio de los docentes tendra por
obligacion que estar en correspondencia con la calidad de la gestion; coincidiendo con estos criterios
(Zaldivar, 2021, asegura por los resultados obtenidos en su investigacion que al establecerse relaciones

comunicativas asertivas entre los docentes y los directivos extendiéndose esta comunicacion hacia las
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orientaciones que se le deben dar a los estudiantes. Para refirmar estos resultados al consultar la
investigacion de (Bravo Ponce, 2017), el que afirmé que es una realidad que los directivos para
desarrollar una labor gerencial efectiva en la institucion deben ampliar y fortalecer determinadas
competencias que les permitan acercarse e interactuar armonicamente con los docentes, estudiantes y
demas directivos.

En el andlisis sobre si el gestor educativo suministra los recursos eficientemente, el 4.5% plantea que
nunca, 95.5% que casi nunca este suministro es de manera eficiente. Y en el tltimo indicador muy
relacionado al anterior pero referido a la administracion los resultados versan en cuanto a que el 4.5%
nunca hacen este suministro de manera eficiente, 31.8% respondieron que casi nunca realizan los
suministros de manera eficiente, mientras que el 63.6% reconocen que a veces este suministro resulta
ser eficiente. Este analisis lleva a la autora a identificar que existen insuficiencias en la distribucion de
los recursos coincidiendo con el autor (Hernandez, Tovar, 2021), cuando asevera la necesidad de
elaborar planes de mejora a partir de la identificacion de necesidades.

Los resultados de la interrogante sobre si el director fomenta en los docentes la direcciéon de una
ensefianza de calidad contextualizada a las necesidades del plantel, en este caso 86.4% de los
participantes se ubicaron en el criterio evaluativo de a veces, el 13.6% restante coincidio6 en el criterio
casi siempre. Con respecto a si la gerencia educativa de la institucion desarrolla estrategias que permitan
mejorar los procesos educativos, en este aspecto el 22.7% plantean que a veces si ocurre la preparacion
de estrategias y 31,8% de los participantes reconocen que esto sucede casi siempre, mientras que el
45,5% plantean que siempre se elaboran y aplican este tipo de estrategias.

En cuanto al criterio que tienen los participantes al respecto de si el proceso de aprendizaje que les
imparten los docentes es mas didactico que pedagogico, el 77,3% reconocen que esto no sucede casi
nunca, mientras que el 22,7% se ubican en la categoria de a veces. Con respecto a que si los gestores
educativos y los docentes imponen nuevos métodos pedagodgico que responden favorablemente al
crecimiento de los estudiantes; 9.1% reconoce que esto no sucede casi nunca, mientras que 27.3%
reconocen que esto sucede a veces, en la categoria de casi siempre se ubican el 45.5% de los participantes
y solo el 8.2% reconocen que siempre los métodos que se imponen dentro de la institucion educativa

son favorables para los estudiantes, ( Valle de Rojas, Valle Giraldoth, Rojas Chacin, 2017), en su
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investigacion plantean con lo que coincide la investigadora, que la gestion educativa debe planificarse,
organizarse, y controlarse en funcion de la calidad del proceso educativo en el cual se deben buscar
todas las alternativas que lleven al logro de los aprendizajes de los estudiantes, otro punto de
coincidencia estd en que la gestion educativa para que sea optima debe promover el trabajo en
colaborativo y en equipo.

Las metodologias asumidas muestran que el 100% de los participantes las aceptan. El 13.6% de los
participantes trabajan por lograr ambientes entendibles cuando se aplican las metodologias y, el 86.4%
tratan de lograr el entendimiento. La creacion de estos ambientes para la aplicacion de metodologias de
aprendizajes segin (Quispe, Pareja, 2020), si los directivos no realizan una gestion pedagdgica con
intencionalidad, donde se creen ambientes asertivos se vera afectado el desempeiio de los docentes y
con ello el aprendizaje de los estudiantes.

Con respecto a los resultados que se obtuvieron en la variable gestion del docente, se puede observar
que el 59.1% de los encuestados reconocen que en el proceso de ensefianza aprendizaje se transmite la
informacion para que los estudiantes logren apropiarse de los aprendizajes, 36.4% aseguran que los
estudiantes casi siempre se apropian de los contenidos, el 4.5% aseguran que siempre los estudiantes
terminan apropidndose de los contenidos. Ademas 45,5% reconoce que casi siempre los docentes aplican
metodologias para la ensefanza socializada y, 54,5% aseguran que siempre se aplican estas
metodologias.

Por otra parte, el 54,5% reconoce que siempre los docentes desarrollan el método de la ensefianza
socializadora, 45,5% aseguran que casi siempre; cuando se analiza si se utilizan en el aprendizaje el
método de la discusion de los contenidos, el 40,9% contestaron que a veces se desarrolla, 27,3% alegan
que casi siempre mientras que el 31.8% dice que siempre.

En cuanto al indicador que se dirige a si desarrolla el método de ensefanza socializada, los resultados
muestran que el 45,5% reconoce que casi siempre se desarrolla esta ensefianza, mientras que el 54,5%
plantea que siempre se desarrollan este tipo de clases. Al preguntar si se desarrolla el método de
discusion el 40,9% plantea que a veces se desarrolla el proceso de esta forma, en el criterio evaluativo
casi siempre se ubican el 27,3% y, siempre esta representado por el 31.8%. en el caso de las respuestas

del indicador relacionado con el método del descubrimiento, el 18.2% de los participantes plantean que

pag. 816



casi siempre y, en el criterio de siempre el porciento de personas que se ubican son el 81.8%. En el caso
del indicador si utiliza el método de proyecto las respuestas se concentran en los criterios evaluativos
casi siempre (22.7%) y siempre (77.3%). Hoy la gestion docente debe tener presente que los procesos
educativos en sentido general y los de aprendizajes deben ser gestionados y liderados de acuerdo a las
transformaciones sociales, con esta posicion coincide ( Rosabal, Barrantes, 2022) al expresar que los
directores de los procesos educativos deben convertirse en lideres con vision de las transformaciones
sociales y del entorno, esto le permitira gestionar procesos desde nuevas perspectivas con el uso de las
tecnologias permitiendo procesos dindmicos, activos socializadores, con discusion de resultados y la
ensefianza por proyecto. Esta nueva perspectiva de la ensefianza les permitira la sostenibilidad del
proceso en las instituciones educativas.
En la investigacion se presentan insuficiencias en el uso de direcciones electronicas y, nuevos textos, se
reconoce en este diagnodstico que los docentes el material que mas utilizan son las separatas, por lo que
es una realidad que siguen prevaleciendo insuficiencias en el uso de las tecnologias en las instituciones
educativas, es decir que los docentes necesitan una gerencia educativa que los estimule y convoque a
prepararse en el uso de las tecnologias en el las instituciones educativas, para mejorar el proceso de
aprendizaje mediante la gestion creativa, innovadora , ademas de estimular el aprendizaje colaborativo,
la ensefianza problema y el trabajo en equipos.
Dentro de las perspectivas tecnoldgicas en gerencia educativa para la gestion docente; se tiene que tomar
en cuenta que, las tecnologias en las instituciones educativas les permiten a los docentes planificar,
orientar, controlar y evaluar de manera eficiente las alternativas de aprendizajes con la utilizacion de
recursos tecnologicos como teléfonos inteligentes, computadoras, televisores, entornos virtuales, videos,
multimedia, internet, entre otros. Para su aplicacion los docentes se deben preparar para la utilizacion
de estas tecnologias con la aplicacion de contenidos pedagogicos innovadores.
CONCLUSIONES
1. El programa de perspectivas tecnoldgicas en gerencia educativa como estrategia para el desarrollo
de la gestion docente en una institucion educativa de Guayaquil- Ecuador, debera estar disefiado de

manera logica y metodoldgica ordenada; para contribuir a la preparacion de los docentes en el uso
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de las tecnologias en los procesos gerenciales y de gestion educativa para la calidad de los
aprendizajes.

2. El diagnostico permiti6 identificar las siguientes insuficiencias, en cuanto a la dimension
institucional, no se realiza una distribucion de los recursos de manera eficiente; es insuficiente la
creacion de talleres creativos novedosos que estimulen el aprendizaje de los estudiantes e incentiven
el fortalecimiento de competencias en los docentes, en la dimension administrativa hay
insuficiencias en el proceso de gestion administrativa en cuanto al cuidado del recurso humano, la
comunicacion y su eficiencia, en la dimension pedagdgica los estudiantes consideran que se deben
utilizar estrategias donde se acentien la didactica de la ensefianza y la pedagogia, ademas los
estudiantes plantean que se imponen las nuevas metodologias. En la dimension metodologias, se
debe reforzar las que promuevan la discusion, la ensefianza por proyecto y la socializacion; en el
uso de materiales educativos se identificaron serias insuficiencias ya que, el uso de las tecnologias
es limitado en el proceso de ensefianza, los mas utilizados son las separatas; la dimension
intercambio de informacion es la menos afectada.

3. Las perspectivas tecnologicas identificadas en los procesos de gerencia educativa y gestion docente,
que contribuyen al desarrollo y fortalecimiento de los aprendizajes colaborativos, el trabajo en
equipo, la socializaciéon y la enseflanza problema; se encuentran los teléfonos inteligentes,
computadoras, televisores, entornos virtuales, videos, multimedia, internet, entre otros.

4. Para el disefio de un programa de perspectivas tecnologicas en gerencia educativa como estrategia
para desarrollar la gestion docente, se debe tener en cuenta la identificacion de las insuficiencias y
a partir de esa identificacion elaborar acciones de sensibilizacion y preparacion de los docentes para
que puedan adquirir las competencias para incorporar las tecnologias dentro de la gestion docente,
liderado este proceso por los gerentes educativos de la institucion.
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