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RESUMEN

Este estudio analiza la responsabilidad social en las pymes de cultivo de larvas de camar6n en la
Provincia de Santa Elena, Ecuador. Se evalu¢ el nivel de practicas existentes y se identificaron areas de
mejora en términos de gestion ambiental, bienestar laboral y relaciones con la comunidad. Metodologia:
El disefio de investigacion fue de tipo de estudio mixto (cuantitativo y cualitativo), con el método de
muestreo e instrumentos de recoleccion de datos. Los resultados revelaron que las pymes con una
politica estructurada de RS tienden a ser mas productivas que las que no la tienen. Como resultado, se
proponen estrategias de fortalecimiento de buenas practicas de RS. En conclusidn, este estudio destaca
la importancia de la responsabilidad social en el sector de cultivo de larvas de camaron y ofrece
recomendaciones practicas para mejorar el desempefio de las pymes en esta area. Los hallazgos
contribuyen a la sostenibilidad de la industria y al desarrollo socioeconomico de la provincia de Santa

Elena.

Palabras clave: responsabilidad social; pymes; cultivo de larvas de camaron, sostenibilidad

! Autor principal

Correspondencia: kvingomez@gmail.com

pag. 2864


https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.7143
mailto:correoxxxxxxxxxooo@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-7492-4220
mailto:correoxxxxxxxxxooo@gmail.com
mailto:kvingomez@gmail.com
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala

Social responsibility in shrimp larvae farming SMEs. Santa Elena
province, Ecuador

ABSTRACT

This study analyzes social responsibility in shrimp larval farming SMEs in the Province of Santa Elena,
Ecuador. The level of existing practices was assessed and areas for improvement were identified in
terms of environmental management, workplace welfare and community relations. Methodology: The
research design was of mixed study type (quantitative and qualitative), with the sampling method and
data collection instruments. The results revealed that SMEs with a structured SR policy tend to be more
productive than those without. As a result, strategies to strengthen good SR practices are proposed. In
conclusion, this study highlights the importance of social responsibility in the shrimp larval farming
sector and offers practical recommendations to improve the performance of SMEs in this area. Findings

contribute to industry sustainability and socio-economic development of the Santa Elena province.

Keywords: social responsibility, smes, shrimp larval farming; sustainability.
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INTRODUCCION

La Responsabilidad Social (RS) en la actualidad, se considera un eje fundamental en la gestion y
operacion con un caracter holistico en las empresas, ya que integra los elementos sociales, ambientales
y éticos, con los stakeholders internos y externos (empleados, clientes, proveedores, comunidades
locales y la sociedad en general), con un enfoque multisectorial.

En el sector acuicultor, se destacan los aportes investigativos en la RS aplicada a las Pymes, de Hatanaka
y Rivera-Ferre (2010), Jenkins (2006), y Vanclay (2015). Los resultados de sus estudios derivan en la
necesaria adopcion de buenas practicas en la gestion de las pequefias y medianas empresas, con énfasis
en la sostenibilidad y la ética y desarrollo de valores corporativos y su consiguiente impacto en el
ecosistema empresarial local y en el bienestar de las comunidades locales.

Otros autores como Bebbington (2001), Kolk (2016), y Scholtens (2006) analizaron con un corte mas
profundo la relacion intrinseca entre la RS y el rendimiento empresarial. Estos autores concluyeron que
si se adoptan mejores practicas de RS en las empresas, sus niveles de rentabilidad, competitividad y la
reputacion se incrementaran y fortaleceran indefectiblemente.

El cumplimiento de las normas de indole ambiental y social proferidos por las entidades de control
gubernamental desempefian un papel fundamental en un cambio de actitud por parte de las pymes en el
sector acuicola de la provincia de Santa Elena. Esto se traduce en un cambio en la cultura
microempresarial de cara a desarrollar mejores practicas con mayores niveles de responsabilidad y
orientados a la sostenibilidad local.

La produccion literaria sobre los lineamientos y conceptos de la RS en la Pymes brindan una estructura
conceptual mucho mas confiable para comprender la relacion de las pymes con respecto a aplicacion
de la RS.

El objeto primordial de este estudio es explorar y explicar el alcance y conocimiento que se tiene de la
RS en las pymes de cultivo de larvas de camardn.

Responsabilidad social y su evolucion

La Responsabilidad Social (RS) ha experimentado una evolucion significativa desde su
conceptualizacion en los afios 50. Inicialmente considerada como un acto de filantropia empresarial

(Bowen, 1953), la RS ha crecido para abarcar aspectos éticos y laborales, marcando la importancia de
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considerar las implicaciones sociales de las decisiones empresariales (Carroll, 1979). En la década de
1990, con la creciente conciencia medioambiental, la RSC empez6 a incorporar consideraciones
ecologicas, siendo Elkington (1997) el impulsor del concepto de Triple Resultado, que aboga por la
consideracion del impacto en el medio ambiente y la sociedad, ademas de las ganancias. La RS luego
se integré como parte esencial de la estrategia empresarial, buscando equilibrar aspectos econémicos,
sociales y ambientales (Porter & Kramer, 2006). La ltima década ha visto la evolucion de la RS hacia
la creacion de valor compartido, en donde las empresas no solo se benefician a si mismas, sino que
también aportan beneficios a la sociedad en general (Porter & Kramer, 2011). Esta vision
contemporanea de la RS refleja un cambio de enfoque hacia la incorporacion de la sostenibilidad en el
nucleo de los modelos de negocio.

Figura 1 Fases de Evolucion de la Responsabilidad Social
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La Responsabilidad Social (RS) en América Latina
Las Pequenas y Medianas Empresas (PYMEs) en América Latina, dedicadas a la industria del cultivo
de larvas de camaron, deben integrar la Responsabilidad Social (RS) en su estrategia de negocios de

manera inclusiva, asegurando su persistencia y expansion en el largo plazo. La RS, que incorpora
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elementos econdémicos, sociales y medioambientales, es fundamental en la creacién de un modelo de
desarrollo sostenible, particularmente en un ambiente de negocios altamente competitivo y con una
creciente sensibilidad hacia los desafios medioambientales (Carroll, 1979).

En relacion con la industria de cultivo de larvas de camaroén, un entendimiento completo de la RS no
solo conlleva la rentabilidad y supervivencia comercial, sino que también requiere una rigurosa
evaluacion del impacto medioambiental de las operaciones y como estas pueden influir en las
comunidades adyacentes y la sociedad en general. Como ejemplo, las empresas deben considerar como
sus practicas de cultivo pueden afectar la calidad del agua en su localidad y qué medidas pueden ser
implementadas para minimizar cualquier impacto adverso (Elkington, 1997).

Ademsds, la RS demanda la consideracion de las consecuencias sociales de las operaciones
empresariales, incluyendo el trato a sus trabajadores y su aporte al desarrollo socioeconémico de las
comunidades locales. Las empresas pueden realizar esto asegurando condiciones laborales seguras y
equitativas, proveyendo salarios competitivos y oportunidades de desarrollo profesional, y
promoviendo el crecimiento econdmico local mediante la contratacion de mano de obra local y la
compra de insumos a proveedores locales (Porter & Kramer, 2006).

Para las Pymes en América Latina que se especializan en el cultivo de larvas de camarén, la adopcion
de una vision holistica de la RS es esencial para garantizar que sus operaciones sean sostenibles,
responsables y generen beneficios tanto para la empresa como para la sociedad y el medio ambiente.
Este enfoque se vuelve cada vez mas crucial en un mundo que se enfrenta a desafios medioambientales
crecientes y donde las expectativas de la sociedad sobre las empresas estan en aumento (Porter &
Kramer, 2011).

A continuacion, se analizaran estudios e investigaciones realizadas por expertos latinoamericanos que
han abordado la Responsabilidad Social en el sector acuicola.

Entre los autores destacados de América Latina, Rivera (2018) realiz6 un estudio exhaustivo sobre la
Responsabilidad Social en la industria acuicola, evaluando su impacto en la competitividad y el
desarrollo sostenible de las Pymes. Asimismo, Escobar (2017) investigd la relacion entre la
Responsabilidad Social y la gestion ambiental en el cultivo de camarones, destacando la importancia

de la conservacion de los recursos naturales.
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Un aporte valioso también es el estudio de Lopez-Alvarez (2019) sobre las buenas practicas de RS en
el campo de la produccion de larvas de camaron en América Latina, en su diagndstico identifica algunas
fortalezas y aspectos débiles en la region. Anteriormente Barrena (2016) habia hecho un analisis sobre
las formas en las que se integra la RS en la cadena de suministro en el sector acuicola en la region
latinoamericana.

En un estudio previo, Ramirez (2020) investig6 las tacticas de Responsabilidad Social puestas en
marcha por las pequefias y medianas empresas dedicadas al cultivo de larvas de camar6n en naciones
de América Latina. El analisis se centré en evaluar el impacto que estas estrategias tuvieron en el
entorno local y en el desarrollo de la comunidad. Por su parte, Garcia (2018) llevoé a cabo una
investigacion que examiné la conexidn existente entre la Responsabilidad Social y la competitividad
empresarial en el ambito de la acuicultura latinoamericana. Los resultados demostraron coémo la
adopcion de practicas responsables puede generar ventajas competitivas en este sector en particular.
Vazquez (2015) preciso que RS tuvo una incidencia importante en las politicas de desarrollo en este
importante sector productivo.

Luego, Gonzélez (2017) profundizo las contribuciones significativas de la RS en el bienestar social de
las comunidades locales.

En el estudio realizado por Rodriguez (2019), se abordaron los desafios y oportunidades que enfrentan
las pequefias y medianas empresas acuicolas en América Latina en relacion con la Responsabilidad
Social. El autor ofrecié recomendaciones practicas para lograr una implementacion efectiva de este
enfoque. Por otro lado, Morales (2016) se dedico a investigar la percepcion y actitud de las PYMEs de
cultivo de larvas de camardn en la region latinoamericana respecto a la Responsabilidad Social.

Hacia un Modelo tedrico para la medicion de la RS

Si bien el alcance de la Responsabilidad Social (RS) es bastante amplio, es imperativo identificar las
formas de medicion del real impacto de la RS, en las esferas sociales y ambientales.

Este cometido puede ser todo un reto debido a una serie de factores que intervienen en el mismo, estos
pueden ser aquellos indicadores de sostenibilidad del ambiente, la equidad laboral, los beneficios

sociales en diversa escala, la voluntad politica, entre otros.
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Al respecto, vale aclarar que existen varios modelos tedricos para poder medir la RS, entre ellos
constan los siguientes:

Modelo de Carroll: Este es uno de los modelos con mayor aceptacion en el mundo de la RS. Considera
4 dimensiones o denominadas responsabilidades de las empresas frente a la sociedad y ambiente, estas
son: econdmicas, legales, éticas y filantropicas.

Indice de Sostenibilidad Dow Jones (DJSI): Este es un indicador integral que considera los aspectos
de orden econdémico, de ambiente y social.

Global Reporting Initiative (GRI): como una metodologia de referencia internacional para desarrollar
informes y memorias de sostenibilidad empresarial y crear reportes de informacién no financiera.

ISO 26000: Es una guia de responsabilidad social, no certificable, dirigida a cualquier tipo de
organizacion independientemente de su tamafio u oficio,

El modelo de Carroll de Responsabilidad Social (RS)

El modelo de Carroll ha establecido una presencia indiscutible en el discurso académico sobre la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), proporcionando un marco teoérico solido y ampliamente
referenciado en este ambito (Visser, 2006). Este marco, tnico en su disefio, categoriza las obligaciones
de las corporaciones en cuatro dominios distintos: econdmico, legal, ético y filantropico (Carroll, 1979).
Las responsabilidades econdmicas y legales son consideradas como los pilares fundacionales en la
gestion de cualquier empresa. A medida que una organizacion prospera y crece, se espera que asuma
responsabilidades éticas, que superen el mero cumplimiento de la legalidad. Schwartz y Carroll (2008)
consideran que estas tres capas son imperativas para cualquier entidad corporativa.

En el apogeo de la piramide de Carroll, encontramos las responsabilidades filantropicas. Aunque estas
pueden percibirse como un valor afiadido mas que como una obligacion, la realidad es que pueden ser
un catalizador para distinguir a las empresas de la competencia, al tiempo que mejoran su reputacion
(Porter y Kramer, 2006). La relacion interdependiente entre los distintos niveles de la piramide refleja
la interconexion entre las responsabilidades economicas, legales, éticas y filantropicas (Carroll, 1991).
La validacion de este modelo ha sido demostrada a través de procesos evaluativos y de comprension de

las practicas de RSE. Maignan y Ferrell (2004), por ejemplo, se basaron en este modelo de Carroll para
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los analisis las diferentes reacciones y percepciones por parte de los consumidores con relacion a las

practicas de RSE de las empresas.

No obstante, algunos autores han expresado su interés de una evolucion de este modelo para que pueda

estar a tono con las expectativas sociales actuales, que son altamente dinamicas y las emergentes

practicas corporativas (Visser, 2006). Pese a estas criticas, el modelo de Carroll persiste como una

herramienta fundamental para la comprension de la RSE.

Clasificacion de las responsabilidades empresariales del Modelo de Carroll

El modelo de Carroll sugiere que estas cuatro responsabilidades existen en una especie de jerarquia,

con las responsabilidades econdmicas y legales en la base (es decir, son las mas fundamentales) y las

responsabilidades €éticas y filantropicas en la parte superior. Sin embargo, todas son importantes para

una comprension completa de la RS.

A continuacion se detallan estas responsabilidades:

a) Responsabilidades economicas: Se refiere a la parte medular de una empresa que es la generacion
de valor financiero como uno de sus objetivos primordiales

b) Responsabilidades legales: Es referente al respeto comunitario o social comprendido entre los
limites de lo bueno y lo malo, basado en la ley comtn.

¢) Responsabilidades éticas: es la actuacion de las personas y empresas en el marco de los valores
morales y del buen vivir.

d) Responsabilidades filantropicas: es la contribucion a la comunidad y la mejora en la calidad de
vida. Ver fig. 2.

Para efectos de realizar el presente estudio se selecciond este modelo teodrico para el levantamiento de

la informacion de las pymes relacionadas con el cultivo de larvas de camardn, en la provincia de Santa

Elena.
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Figura 2 Piramide de la Responsabilidad Social. Adaptado de Carroll (1991)
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METODOLOGIA

El presente estudio abarca las siguientes etapas metodologicas:

a) Revision de literatura

b) Recoleccion de datos

c) Analisis de datos

d) Discusion y conclusion

Ademas de estos pasos, la metodologia también se enfoca en lo siguiente:

El disefio de investigacion: El disefio de investigacion es de tipo de estudio mixto (cuantitativo y
cualitativo), con el método de muestreo e instrumentos de recoleccion de datos.

POBLACION Y MUESTRA

Tomando en consideracion los datos de la Secretaria de Calidad e Inocuidad del Ministerio de
Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, la provincia de Santa Elena tiene registradas 176
laboratorios de produccién de larvas de camarén al afio 2023.

De esta poblacion se ha tomado una muestra no probabilistica, por conveniencia, de 50 empresas,
conservando la representatividad y precision deseada, de manera aleatoria. (En este caso no se hace
necesario aplicar algiin método probabilistico para determinar los elementos que haran parte de ella).

Se uso el instrumento de encuesta online y respondieron 38 empresas.
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RESULTADOS

Andlisis descriptivo

La mayoria de las empresas en el conjunto de datos tienen entre 11 y 50 empleados (27 empresas). 8
empresas tienen de 1 a 10 empleados y tres empresas tienen de 51 a 100 empleados.

En cuanto a la produccion, 23 empresas en el conjunto de datos tienen una produccion de "menos de
50,000". 15 tienen una produccion de "mas de 500,000". En relacion a los ingresos, 11 empresas en el
conjunto de datos tienen ingresos entre "$50,000 - $100,000", 11 empresas tienen ingresos entre
"$100,000 - $500,000", 8 empresas tienen "menos de $50,000" y 8 empresas tienen "mas de $500,000".
En lo referente a la politica de Responsabilidad Social (RS), 23 empresas en el conjunto de datos no
tienen una politica de RSC y 15 empresas si tienen una politica de RS.

En cuanto a las iniciativas de RS, 13 empresas en el conjunto de datos tienen "mas de 5" iniciativas de
RSC. 8 empresas tienen "3 - 5" iniciativas de RS, cinco empresas tienen "1 - 2" iniciativas de RSCy 12
empresas no tienen ninguna iniciativa de RS

Figura 3 Andlisis descriptivo

Firmstopaue TR

Andlisis de correlacion
Se ha calculado la correlacion entre las respuestas a las afirmaciones sobre responsabilidades
econodmicas, legales, éticas y filantropicas. Aqui estan los resultados:

Correlacion entre responsabilidades economicas y legales:
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* Declaracion 7: -0.060222

= Declaracién 8: -0.205175

» Declaracion 9: 0.330310

= Declaracion 10: -0.299626

Correlacion entre responsabilidades economicas y éticas:

» Declaracion 7: 0.015722

= Declaracion 8: 0.158761

» Declaracion 9: 0.293014

= Declaraciéon 10: -0.132732

Correlacion entre responsabilidades economicas y filantropicas:

= Declaracion 7: -0.060467

= Declaracion 8: -0.076689

= Declaracion 9: 0.046934

= Declaracion 10: -0.027887

Estos resultados denotan que existe una correlacion variable entre las responsabilidades economicas,
legales, éticas y filantropicas de las empresas. Como por ejemplo, la Declaracion 9, relativa a la
generacion de empleo local y la oferta de salarios justos, posee una correlacion positiva con las
responsabilidades legales y éticas, lo que nos indica que las empresas que respondieron afirmativamente
también tienden a cumplir con sus responsabilidades legales y éticas.

Sin embargo, la correlacion es negativa con las responsabilidades filantropicas, lo que sugiere que estas
empresas pueden no estar tan involucradas en actividades filantropicas

Pruebas de hipétesis

Relacion entre los ingresos anuales y la inversion en actividades de RS: Se plante6 la premisa de que
las empresas con mayores ingresos anuales destinarian una mayor inversion a actividades de
Responsabilidad Social (RS). Con el fin de probar esta premisa, se llevd a cabo una prueba de
correlacion (coeficiente de correlacion de Pearson) entre las variables "ingreso anual" e "inversion en

RS". Si la correlacion resultaba significativamente positiva, se respaldaria nuestra premisa.
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Relacion entre politica formal de RS y productividad: Se formul6 la suposicion de que las empresas
que contaban con una politica formal de RS presentarian una mayor productividad. Dado que
‘csr_policy' es una variable binaria (Si/No), se realizé una prueba ¢ de Student para comparar el nivel
de desempefio de las empresas con una politica de RSE en comparacion con aquellas que no la tenian.
Relacion entre las politicas formales de RSE y el volumen de produccion: Se formul6 la hipdtesis de
que las empresas con politicas formales de RSE tienen un mayor volumen de produccion. Dado que
'csr_policy' es una variable binaria (Si/No), se desarrollé la prueba ¢ de Student para comparar el
volumen de produccion medio de las empresas con politicas de RSE frente a las que no las tienen.
Resultado de la prueba de hipotesis 1: El valor P obtenido fue aproximadamente 0.0000000283. Este
valor es extremadamente pequefio, muy por debajo de 0.05, lo que indica una fuerte evidencia en contra
de la hipotesis nula. Por lo tanto, podemos concluir que existe una relacion significativa entre los
ingresos anuales y la inversion en RS.

Resultado de la prueba de hipotesis 2: El valor p es aproximadamente 0.00000000522. Al ser este
mucho menor de 0.05, denota una fuerte evidencia en contra de la hipotesis nula. Podemos colegir que
existe una relacion significativa entre la politica de RS y la produccion.

En estas dos hipoétesis planteadas y de cara a los resultados obtenidos, podemos afirmar que hay una
relacion de alta significancia entre el ingreso anual y la inversion en RS, asi como entre la politica de
RSE y la produccién

Andlisis de Kruskal-Wallis

La prueba de Kruskal-Wallis considera las diferencias en las respuestas a los diferentes items de las
preguntas de la encuesta, basicamente de las preguntas 7 a 25 , puesto que tienen una escala de Likert
considerando los diferentes grupos de empresas. Cabe resaltar que cada respuesta esta relacionada a un
determinado aspecto o caracteristica de RS.

Por ejemplo, la declaracion 7 es "Nuestra empresa proporciona larvas de camaron de alta calidad”, y la
declaracion 8 es "Nuestra empresa contribuye al desarrollo economico de Santa Elena", y asi
sucesivamente.

Lo que encontramos es que, para todas estas declaraciones, no hay diferencias significativas en como

los diferentes grupos de empresas respondieron. En otras palabras, independientemente del tamafio de
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la empresa, la cantidad de empleados, la produccion anual, etc., las empresas tienden a tener opiniones
similares sobre estos aspectos de la responsabilidad social empresarial.
Esto no significa necesariamente que todas las empresas estén de acuerdo en todo. Solo significa que

no pudimos encontrar evidencia estadistica de grandes diferencias en las opiniones entre los diferentes

grupos de empresas
Figura 4. Analisis de Kriskal Wallis
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Las declaraciones 7 a 25 muestran una distribuciéon bastante similar, puesto que la mayoria de las
respuestas se concentran alrededor de la calificacion 3. Aunque, hay algunas diferencias notables. Por
ejemplo, la declaracion 7 tiene una distribucion mas amplia, lo que indica una mayor variabilidad en
las respuestas. Por otro lado, las declaraciones 8 y 9 tienen distribuciones mas estrechas, lo que indica

que las respuestas a estas declaraciones son mas consistentes. Ver fig. 5
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Figura 5 Analisis de tendencias

Se debe considerar que este tipo de analisis es de caracter tendencial y por tanto es general.

A continuacion, se realizara un analisis de respuestas promedio por declaracion, y también un analisis
de agrupamiento para poder determinar los diferentes patrones en las respuestas a las diferentes
declaraciones, mediante grupos.

Andlisis de respuesta promedio por declaracion

Figura 6 Puntuaciones medias de cada declaracion de responsabilidad social

aar Sooewm dor Each

[ Y R —

e e L T o PP L et i
i pitnes tam ¢ =11
w Vi 4 1a
" 3]
bamimme i foa - pa .
ShrETrTe FTRERG A BT b e =l
W . Samiy Ciamn
Mbrprive brves ¢ .

HR T STy peer s spdes mowd g TTer B wareT e

Hartiie prwres v eebert iz poe s e e sl g poeporsd o e Rarty Deves

e wrinEnin il

ARLETITE ETEOWIA TS AL STTLETIE 8 A Reme s o i | ey

tm it e v 1 ———— Hawia Pl

Narusa srepresas ERES i

L1 a8 i i L (L] kF L1}

pag. 2877



La figura muestra las puntuaciones medias para cada declaracion, lo que nos da una idea de como los
encuestados en general estdn de acuerdo o en desacuerdo con cada declaracion. Algunas observaciones
basadas en la fig. 6:

La declaracion con la calificacion promedio més alta es “Nuestra empresa se esfuerza por ser un buen
ciudadano corporativo en Santa Elena”. Esto muestra que, en promedio, los encuestados estan muy de
acuerdo con esta afirmacion.

Por otro lado, la oracion con el puntaje promedio mas bajo es "Nuestra empresa dona regularmente a
actividades de caridad en Santa Elena". Esto sugiere que, en promedio, los encuestados estan menos de
acuerdo con esta afirmacion.

La mayoria de las preguntas tienen una puntuacién media en el rango de 3-4. Esto indica que en general
los encuestados tienden a estar de acuerdo con las afirmaciones.
Andlisis de agrupamiento

El analisis final es el de agrupacion (K-means) realizada en las respuestas de la encuesta. Este analisis
agrupa las respuestas de la encuesta en tres grupos distintos, seglin la similitud de las respuestas a las
preguntas de la encuesta. Cada punto en el grafico representa una respuesta de la encuesta y los colores
representan diferentes grupos. Por lo tanto, las respuestas que son similares en respuesta a las oraciones
de la encuesta se agrupan por el mismo color. Ver imagen. 7.

Se interpreta de la siguiente manera:

= El grupo azul representado por 17 empresas, demuestran una fuerte conciencia y compromiso con

la responsabilidad social.

= El grupo naranja con 14 empresas, poseen un compromiso moderado con la responsabilidad social.
= El grupo verde representado por 7 empresas, tienen un bajo compromiso o conciencia de la

responsabilidad social.
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Figura 7 Andalisis de agrupamiento (K-means)
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada sobre responsabilidad social empresarial (RSE) en pequefias y medianas
empresas (PYME) especializadas en la cria de larvas de camar6n en la provincia de Santa Elena,
Ecuador, devel6 las siguientes conclusiones generales:

Se encontré una fuerte correlacion positiva entre los ingresos anuales y la inversion en RSE. Las
empresas con mayor rotacion tienden a destinar mas recursos a actividades socialmente responsables.
Esto podria deberse a que las empresas mas exitosas tienen una mayor capacidad financiera para invertir
en iniciativas de RS o porque invertir en RS mejora su rendimiento y, por lo tanto, mejora sus ingresos.
Ademas, se observo una correlacion significativa entre la existencia de politicas formales de RS y la
productividad. Las empresas con una politica estructurada de RS tienden a ser mas productivas que las
que no la tienen. Esto sugiere que las politicas de RS pueden promover un ambiente de trabajo mas

positivo y motivador, lo que lleva a niveles mas altos de produccion.
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Estos hallazgos resaltan la importancia de considerar la responsabilidad social empresarial como una
estrategia integral en las pequefias y medianas empresas especializadas en la cria de larvas de camardn.
No solo contribuye al bienestar social y ambiental, sino que también puede tener un impacto positivo
en la rentabilidad y productividad del negocio
El analisis de Kruskal-Wallis reveld diferencias significativas en las respuestas de las empresas a los
reclamos de responsabilidad social (RS). Esto implica que las pymes demuestran diferentes prioridades
y enfoques sobre la RS.

A través del analisis de tendencias y la agregacion de datos, se identificaron patrones y grupos en la
respuesta de la empresa. Esto nos da mds informacién sobre cémo las empresas abordan y se
comprometen con la responsabilidad social.

Se observo una notable diversidad en las respuestas a las declaraciones de responsabilidad social
corporativa, lo que sugiere que las empresas tienen diferentes enfoques y niveles de compromiso con
la RSE. Esta diversidad enfatiza la importancia de adaptar las estrategias de RS a las particularidades y
necesidades de cada empresa.

Tendencias en las respuestas: Se observaron tendencias claras en las respuestas a algunas declaraciones,
por ejemplo, la mayoria de las pymes respaldaron la declaracién” nuestra empresa proporciona larvas
de camaron de alta calidad” lo cual denota un fuerte compromiso con la calidad del producto

Sin embargo, hubo una menor concordancia con declaraciones como ‘“nuestra empresa dona
regularmente a causas benéficas en la provincia de Santa Elena”, lo que implica que la filantropia puede
no ser una prioridad para todas las pymes.

A través del andlisis de agrupamiento se identificaron tres grupos distintos de empresas con respuestas

similares a las declaraciones de responsabilidad social, el grupo mas grande grupo azul incluyé 17
empresas seguido por el grupo naranja con 14 empresas y el grupo verde con 7 empresas estos grupos
representan diferentes perfiles de responsabilidad social cada uno con su propio conjunto de prioridades
y enfoques implicaciones para la politica de RS y su practica.

Estos hallazgos tienen importantes implicaciones para las politicas y practicas de responsabilidad social
en la industria del cultivo de larvas de camarén por ejemplo las intervenciones de responsabilidad social

pueden necesitar adaptarse a las caracteristicas y prioridades de cada grupo de empresas ademas puede
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ser necesario hacer mas para promover la importancia de la filantropia y la inversion en la comunidad

local entre las empresas

Estos resultados subrayan la importancia de la RS para las empresas en la industria del cultivo de larvas

de camardn en la provincia de Santa Elena, ademas de que proporcionan una valiosa vision de las

actitudes y précticas de responsabilidad social en las pymes de cultivo de larvas de camaro6n en la

provincia de Santa Elena, y pueden ayudar a generar futuras investigaciones y politicas en esta
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ANEXOS

ANEXO 1. Encuesta dirigida a responsables de pymes de producciéon de larvas de camaron de la

provincia de Santa Elena

Cuestionario
N° Pregunta Opciones de Respuesta
; Cuant leados ti
1 ¢ amios etpleacdos Hene 1-10, 11-50, 51-100, mas de 100
su empresa?
(Cual es el volumen de
) roduccion anual d menos de 50,000, 50,000-100,000, 100,000-500,000,
produccion anual de su més de 500,000
empresa?
3 (Cuadl es el ingreso anual  menos de $50,000, $50,000-$100,000, $100,000-
de su empresa? $500,000, mas de $500,000
(Su empresa tiene
4 politicas  formales de Si, No
responsabilidad social?
(Cuantas iniciativas de
bilidad ial h
5 .responsa Hicad socta’ fia ninguna, 1-2, 3-5, mas de 5
implementado su empresa
en el Gltimo afio?
(Cuanto  invierte  su
6 empresa en iniciativas de nada, menos de $5,000, $5,000-$10,000, mas de
responsabilidad social $10,000
cada ano?
Responsabilidades econémicas
Ni de
Tota:::llente En acuerdo ni De Totalmente
Pregunta desacuerdo desacuerdo en acuerdo | de acuerdo
?2) desacuerdo “4) Q)
) 3)
7. Nuestra empresa
proporciona  larvas  de
camaron de alta calidad.
8. Nuestra empresa

contribuye al desarrollo
econdomico de la provincia
de Santa Elena.

9. Nuestra empresa genera
empleo local y ofrece
salarios justos.

10. Nuestra empresa se
esfuerza por ser rentable sin
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comprometer nuestras
responsabilidades sociales y
ambientales.

Responsabilidades legales:

Totalmente Ni de .
en En acuerdo ni De Totalmente
desacuerdo desacuerdo en acuerdo | de acuerdo
2) desacuerdo “) 5)
Pregunta @ 3)
11. Nuestra empresa cumple
con todas las leyes vy
regulaciones de acuicultura
en Ecuador.
12. Nuestra empresa tiene
politicas claras para
prevenir la contaminacion
del agua.
13. Nuestra empresa cumple
con las regulaciones de
bienestar animal en el
cultivo de camaron.
14. Nuestra empresa tiene
politicas claras para
prevenir la corrupciéon y el
soborno.
Responsabilidades éticas:
Ni de
Totalmente acuerdo ni
en En en De Totalmente
desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | de acuerdo
Pregunta ) 2) A3 ) 5)

15. Nuestra empresa respeta
los  derechos de los
trabajadores y evita la

explotacion laboral.

16. Nuestra empresa se
esfuerza por minimizar su
impacto ambiental en la
provincia de Santa Elena.

17. Nuestra empresa se
por hacer Io
correcto, incluso cuando no

esfuerza

es requerido por la ley.

18. Nuestra empresa respeta
los derechos de propiedad
intelectual y evita la
competencia desleal.
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19. Nuestra empresa se
compromete a minimizar su
impacto en la biodiversidad
local.

20. Nuestra empresa tiene
politicas para garantizar la
trazabilidad y la
transparencia
cadena de suministro.

en nuestra

Responsabilidades filantrépicas

Pregunta

Totalmente
en
desacuerdo

0))

En
desacuerdo

2

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

3

De
acuerdo

(C))

Totalmente
de acuerdo

(©))

21. Nuestra empresa dona
regularmente  a
benéficas en la provincia de
Santa Elena.

causas

22. Nuestra empresa apoya
iniciativas comunitarias y

proyectos de desarrollo
local.
23. Nuestra empresa

promueve el voluntariado
entre sus empleados.

24, Nuestra empresa se
esfuerza por mejorar la
calidad de vida en la
comunidad local.

25. Nuestra empresa se
esfuerza por ser un buen
ciudadano corporativo en la
provincia de Santa Elena.
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