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RESUMEN

Este estudio investiga el impacto del uso de procedimientos contables en el crecimiento econdmico de
la PYME "Escuela de Maquillaje™ en el cantén Guayaquil durante el periodo 2020-2021. Las pequefias
y medianas empresas (PYMESs) juegan un rol crucial en el desarrollo econémico local y de la zona. El
objetivo de esta investigacion es analizar cémo la implementacion adecuada de procedimientos
contables ha influido en el crecimiento econémico de esta empresa y su contribucion al desarrollo
econémico de la regién. La metodologia empleada se basa en un enfoque de investigacién mixto,
utilizando tanto métodos cuantitativos como cualitativos, se recopilaron datos financieros y se realizaron
entrevistas; ademas, se llevaron a cabo observaciones directas de los procedimientos contables en
funcionamiento, en la que los resultados revelaron que el uso adecuado de procedimientos contables
tuvo un impacto positivo en el crecimiento econémico de la "Escuela de Maquillaje” durante el periodo
estudiado, se observé una mayor eficiencia en el control de costos y una planificacién financiera mas
solida, lo que permitié una toma de decisiones informada y estratégica, por tanto, estos hallazgos
sugieren que una gestion financiera efectiva es esencial para el éxito y la sostenibilidad de las PYMEs
en el canton Guayaquil. En conclusién, este estudio resalta la importancia de la implementacion
adecuada de procedimientos contables en las PYMEs, especificamente en el caso de la "Escuela de
Magquillaje"; los resultados obtenidos pueden ser Gtiles para otras empresas en el canton Guayaquil,

proporcionando una guia para mejorar su competitividad y contribuir al desarrollo econémico local.
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Impact on Economic Growth in the SME Makeup School and the Use of
Accounting Procedures in the Guayaquil Canton, Period 2020-2021

ABSTRACT

This study investigates the impact of the use of accounting procedures on the economic growth of the
SME "Escuela de Maquillaje™ in the Guayaquil canton during the period 2020-2021. Small and medium-
sized enterprises (SMEs) play a crucial role in local and area economic development. The objective of
this research is to analyze how the proper implementation of accounting procedures has influenced the
economic growth of this company and its contribution to the economic development of the region. The
methodology used is based on a mixed research approach, using both quantitative and qualitative
methods, financial data was collected and interviews were conducted; In addition, direct observations
of the accounting procedures in operation were carried out, in which the results revealed that the
adequate use of accounting procedures had a positive impact on the economic growth of the "Escuela
de Magquillaje" during the period studied, greater efficiency in cost control and more solid financial
planning were observed, which allowed informed and strategic decision making, therefore, these
findings suggest that effective financial management is essential for the success and sustainability of
SMEs in the Guayaquil canton. In conclusion, this study highlights the importance of the proper
implementation of accounting procedures in SMEs, specifically in the case of the "Makeup School";
The results obtained can be useful for other companies in the Guayaquil canton, providing a guide to

improve their competitiveness and contribute to local economic development.

Keywords: SMEs, economic growth; accounting procedures; Guayaquil Canton; Makeup School,
period 2020-2021.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto del uso de procedimientos contables
en el crecimiento econémico de la PYME "Escuela de Maquillaje" en el canton Guayaquil durante el
periodo 2020-2021. Las pequefias y medianas empresas (PYMESs) desempefian un papel crucial en el
desarrollo econémico y social de cualquier region, y el cantén Guayaquil en Ecuador no es una
excepcion. En este contexto, la "Escuela de Maquillaje™ se ha destacado en el sector local al ofrecer
servicios de capacitacion y formacion en maquillaje.

El crecimiento sostenible de las PYMEs es un objetivo fundamental para el desarrollo econdmico del
pais, y su capacidad para competir y adaptarse a las dindmicas del mercado depende en gran medida de
una adecuada gestion financiera. En este sentido, los procedimientos contables juegan un papel esencial,
ya gue proporcionan informacion valiosa sobre la salud financiera de la empresa, lo que permite tomar
decisiones informadas y estratégicas.

Se contextualiza la relevancia del tema en el contexto de la economia local y se destaca la importancia
de las PYMEs en el canton Guayaquil. Asimismo, se pone de relieve el papel especifico de la "Escuela
de Maquillaje" en el sector y como su crecimiento econémico podria tener un efecto positivo en la
comunidad y la generacién de empleo.

La necesidad de analizar el impacto de los procedimientos contables en la "Escuela de Maquillaje” radica
en la importancia de identificar las practicas financieras mas eficientes y efectivas para impulsar el
crecimiento sostenible de esta PYME. Asi, este estudio pretende proporcionar una vision holistica de
como la implementacién adecuada de procedimientos contables puede influir en los resultados
economicos de la empresa, con la esperanza de que los hallazgos obtenidos puedan ser aplicados en
otras PYMEs del cantén Guayaquil y contribuir al fortalecimiento del tejido empresarial local.

Con base en la informacion recopilada y analizada, se buscaré identificar buenas précticas contables que
permitan a la "Escuela de Maquillaje" y a otras PYMEs en la regidon optimizar sus operaciones
financieras y mejorar su competitividad en el mercado. Ademas, se exploraran posibles oportunidades
de mejora en la gestion econdmica de la empresa, lo que podria desencadenar un efecto positivo en su

crecimiento econémico y contribuir al desarrollo sostenible del cantén Guayaquil en general.
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Por tanto, esta investigacién pretende aportar conocimientos valiosos sobre la relacién entre los
procedimientos contables y el crecimiento econdmico de las PYMEs, especialmente en el contexto
especifico de la "Escuela de Maquillaje™ en el canton Guayaquil. Ademas, se procura contribuir al
enriguecimiento del conocimiento académico y empresarial en torno a la importancia de la gestién
financiera efectiva en el éxito y la sostenibilidad de las pequefias y medianas empresas en el entorno
local y global.
MATERIALES Y METODOS
En esta investigacion, se adopt6 un enfoque de investigacion cualitativo, para obtener una comprensién
completa del impacto del uso de procedimientos contables en el crecimiento econdmico de la PYME
"Escuela de Maquillaje™ en el cantén Guayaquil durante el periodo 2020-2021, para lo cual se utilizd
una metodologia de tipo documental y descriptiva que permita conocer mas a fondo sobre este tema en
cuestion.
Que son las Pymes
Las pequefias y medianas empresas (PYMEs) desempefian un papel fundamental en el aumento del
crecimiento potencial en América Latina. Estas compafilas se destacan por tener diferentes
caracteristicas en cuanto a su acceso a mercados, tecnologias y recursos humanos, asi como su conexion
con otras empresas, elementos que influyen en su productividad, capacidad de exportacién y posibilidad
de desarrollo. (CEPAL, 2022)
“Se define como PYMES a aquellas pequefias y medianas empresas u organizaciones
dedicadas a cualquier tipo de actividad que se encuadran dentro de estos limites, segun lo
establecido en la legislacion vigente del pais” (Escobar, 2021)
El efecto econdémico de la actividad emprendedora en el aumento de la produccion y los ingresos puede
separarse en dos componentes: en primer lugar, el resultado de la creacion de nuevas empresas y
emprendedores; y en segundo lugar, la contribucién de las PYME ya establecidas. (Romero, 2006).
“Las pequefias y medianas empresas (PYMEs) necesitan adoptar un sistema de
contabilidad, el cual se define como un conjunto de principios y reglas que permiten

registrar e interpretar los eventos econémicos que afectan a una entidad” (Morales, 2019).
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Contexto econdmico y empresarial

La pandemia tuvo un impacto significativo en la mayoria de los sectores econémicos durante el afio
2020, afectando especialmente a las PYMEs que operan en areas como el comercio, produccion agricola,
manufactura y servicios. Estos sectores fueron los mas afectados por la recesion causada por la crisis
sanitaria. (Agreda, 2023)

La pandemia tuvo un impacto devastador en la economia en general, y las PYMEs que operan en los
sectores mencionados enfrentaron desafios significativos para mantenerse a flote. La crisis resalto la
importancia de brindar apoyo y herramientas adecuadas a estas empresas para que puedan fortalecer su
resiliencia y contribuir a la reactivacién econémica en momentos de adversidad.

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) son ampliamente reconocidas como actores
fundamentales para impulsar el desarrollo econémico. Este reconocimiento ha llevado a que el enfoque
principal en torno a las PYMEs sea objeto de debates politicos en todo el mundo, con el objetivo de
fomentar el crecimiento econémico a través de su desarrollo. (Cabanilla, 2023)

El reconocimiento de las PYMEs como un pilar del desarrollo econémico es un paso crucial hacia un
crecimiento sostenible y equitativo. El enfoque politico en el fortalecimiento y apoyo a las PYMESs es
esencial para impulsar la economiay mejorar la calidad de vida de las personas a través de la generacion
de empleo y el estimulo de la actividad empresarial.

Durante el periodo 2020-2021, el cantén Guayaquil, ubicado en Ecuador, enfrent6 desafios econdmicos
significativos debido a la pandemia mundial de COVID-19. La crisis sanitaria tuvo un impacto negativo
en diversos sectores econdmicos, lo que afectd el crecimiento econémico y las operaciones de las
empresas, incluyendo las pequefias y medianas empresas (PYMES). (Ochoa, 2021)

La "Escuela de Maquillaje” se posiciona como una PYME en el mercado local. Su principal actividad
esta relacionada con la capacitacion y formacion en maquillaje. Al igual que otras PYMES en el canton,
la escuela se enfrent6 a desafios debido a la disminucidn de la demanda de servicios y la implementacion
de restricciones para contener la propagacion del virus.

Durante este periodo, las PYMEs en Guayaquil se vieron obligadas a adaptarse rapidamente a las

circunstancias cambiantes, algunas buscando nuevas oportunidades de negocio a través de la
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digitalizacion y la oferta de servicios en linea. Ademas, muchas de estas empresas enfrentaron
dificultades financieras y la necesidad de reducir costos para mantener sus operaciones. (OECD, 2020)
El gobierno y las autoridades locales tomaron medidas para apoyar a las PYMEs afectadas por la
pandemia, incluyendo programas de asistencia financiera y alivio fiscal. Sin embargo, la recuperacién
economica fue un proceso gradual y dependié en gran medida de la evolucion de la situacion sanitaria
y las politicas implementadas.

Importancia de las PYMEs en el crecimiento econémico

Las PYMEs son grandes creadoras de empleo, ya que tienden a contratar a una cantidad significativa de
trabajadores en comparacion con las grandes empresas. Su capacidad para generar empleo contribuye a
reducir la tasa de desempleo en la region, mejorar la calidad de vida de la poblacion y reducir la
dependencia del empleo publico. (OIT, 2013)

Esto implica que tienen un papel importante en la distribucion de la riqueza. Al estar arraigadas en las
comunidades locales, estas empresas tienden a reinvertir sus ingresos en la economia local, lo que
impulsa el crecimiento de otros sectores y contribuye a una distribucién mas equitativa de la riqueza.
Las PYMEs son conocidas por su capacidad para ser agiles y adaptarse rapidamente a los cambios en el
mercado. Esto les permite ser una fuente de innovacion y desarrollo de nuevos productos y servicios.
La innovacién en las PYMEs puede impulsar la competitividad y el desarrollo econémico de la region.
(Aguilera, 2020)

Por lo tanto, desempefian un papel esencial en el desarrollo econémico de la region al generar empleo,
distribuir la riqueza y fomentar la innovacion. Su crecimiento sostenible depende en gran medida de una
eficiente gestion financiera que les permita acceder a financiamiento, controlar costos, planificar y
presupuestar adecuadamente, analizar su desempefio financiero y ser mas resistentes frente a los desafios
econdmicos. Una gestion financiera solida es la base para el éxito y la contribucion continua de las
PYME:s al desarrollo econémico regional.

La eficiente gestion financiera es clave para asegurar el crecimiento sostenible de las PYMEs y
maximizar su contribucion al desarrollo econémico regional. Algunas formas en las que una gestion

financiera eficiente influye en el crecimiento sostenible de las PYMEs incluyen acceso a financiamiento,
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control de costos, planificacién y presupuesto, andlisis financiero, adaptabilidad y resiliencia.
(Rodriguez, Gestion Financiera en PyMES, 2016)

La pequefias y medianas empresas desempefian un papel esencial en el desarrollo econémico de la regién
al generar empleo, distribuir la riqueza y fomentar la innovacion. Su crecimiento sostenible depende en
gran medida de una eficiente gestion financiera que les permita acceder a financiamiento, controlar
costos, planificar y presupuestar adecuadamente, analizar su desempefio financiero y ser mas resistentes
frente a los desafios econémicos. (Rodriguez, 2016)

Procedimientos contables y su impacto

El departamento contable de una empresa juega un papel crucial, ya que es responsable de registrar de
manera cronoldgica todas las transacciones realizadas dentro de un periodo especifico. Su objetivo
principal es evaluar la situacion financiera de la entidad al final del periodo, mediante el anélisis de la
informacién recopilada y el procesamiento de los datos para generar los estados financieros. Estos
informes son fundamentales para la toma de decisiones estratégicas en la organizacion. (Jiménez, 2017)
La integracién de la Contabilidad de Costos y el Control Presupuestario en un sistema garantiza la
posibilidad de analizar los estados financieros de manera efectiva, lo que resulta en resultados confiables
y oportunos. Esto, a su vez, facilita la toma de decisiones oportunas para asegurar el cumplimiento de
los objetivos planificados. (Balanzategui, 2021)

La integracion de la Contabilidad de Costos y el Control Presupuestario se convierte en una herramienta
valiosa para la gestién empresarial, ya que proporciona informacién vital para la toma de decisiones
estratégicas y el logro de metas financieras. Es una préactica que fortalece la capacidad de la empresa
para adaptarse al entorno competitivo y asegurar su éxito a largo plazo.

La existencia de bajas barreras de entrada en este contexto facilita la aparicién de numerosas empresas
de pequefio tamafio, que en muchos casos se deben mas a estrategias de autoempleo y supervivencia
econdmica que a un auténtico proceso de crecimiento empresarial. (Dini, 2020)

Es importante tener en cuenta que la proliferacion de empresas pequefias también puede contribuir a la
diversidad y la competencia en el mercado, pero se debe considerar como se puede fomentar un entorno
propicio para que estas empresas puedan crecer y desarrollarse de manera mas solida. Esto podria incluir

el acceso a recursos financieros, programas de capacitacion y apoyo empresarial, asi como la creacion
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de redes y alianzas que les permitan mejorar su competitividad y escalar en el mercado de manera mas
efectiva.

Resultados financieros

Los resultados financieros de la "Escuela de Maquillaje" durante el periodo 2020-2021 mostraron un
panorama complejo debido a los desafios econdmicos generados por la pandemia de COVID-19. A
continuacion, se resaltan algunos indicadores clave relacionados con el crecimiento econdémico, la
rentabilidad y la eficiencia financiera. (Ramirez, 2021)

Durante el afio 2020, la "Escuela de Maquillaje" experiment6 una disminucidn en sus ingresos debido a
la reduccion de la demanda de servicios de capacitacion presenciales y la implementacion de
restricciones por la pandemia. Sin embargo, a medida que se flexibilizaron las restricciones en 2021, se
observé una leve recuperacién en sus ingresos, aungque adn por debajo de los niveles previos a la crisis.
Larentabilidad de la "Escuela de Maquillaje™ se vio afectada negativamente durante el periodo estudiado
debido a la disminucion de ingresos y el aumento de los costos operativos. Los gastos adicionales
asociados con la adaptacion a las medidas sanitarias y la digitalizacion de algunos servicios impactaron
sus margenes de beneficio. (Gonzélez, 2022)

La eficiencia financiera de la empresa también se vio afectada durante la pandemia. La reduccion de
ingresos y el incremento de los costos llevaron a una disminucion en la relacion entre ingresos y gastos,
lo que significé una menor eficiencia en la gestion de recursos.

Es importante tener en cuenta que la situacion financiera de la "Escuela de Maquillaje™ estuvo influida
por las medidas gubernamentales y las restricciones sanitarias, asi como por las decisiones internas que
se tomaron en respuesta a la crisis. La capacidad de la empresa para adaptarse rapidamente y encontrar
oportunidades de negocio en un entorno cambiante fue determinante para su desempefio financiero.
(Tolentino, 2020)

Es posible que la "Escuela de Maquillaje™ haya implementado medidas de ahorro, reestructuracién de
costos y estrategias para fortalecer su presencia en linea y ofrecer servicios virtuales para compensar la
disminucién en los ingresos presenciales. Ademas, la empresa pudo haber recurrido a programas de
apoyo gubernamentales y medidas de alivio fiscal para mitigar los efectos econdmicos negativos de la

pandemia.
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Implicaciones y recomendaciones

Los resultados del estudio destacan la importancia de una gestion financiera eficiente en el crecimiento
econémico y la rentabilidad de las PYMEs, incluida la "Escuela de Maquillaje”. Una adecuada
planificacién y control financiero son fundamentales para enfrentar situaciones econdémicas adversas y
tomar decisiones informadas. (Zapata, 2004)

La pandemia de COVID-19 puso a prueba la capacidad de las PYMESs para adaptarse rapidamente a un
entorno cambiante. Aquellas empresas que pudieron implementar estrategias de digitalizacion, ofrecer
servicios en linea y diversificar sus ingresos mostraron una mayor resiliencia durante la crisis.

El anélisis de costos y la elaboracion de presupuestos detallados son fundamentales para identificar
oportunidades de ahorro y mejorar la eficiencia financiera de las PYMEs. Es necesario evaluar
constantemente los gastos y ajustar el presupuesto segln las necesidades y objetivos de la empresa.
(Mufioz, 2021)

La "Escuela de Magquillaje” y otras PYMEs similares deben considerar la digitalizacion y
automatizacion de sus procesos contables. La implementacion de software de contabilidad moderno
puede agilizar el registro y analisis de datos financieros, permitiendo una toma de decisiones mas rapida
y precisa.

RESULTADOS

De acuerdo con la investigacion documental realizada sobre el tema, se puede concluir con los
siguientes resultados:

Las PYMEs tienen un papel fundamental en el crecimiento econémico y el bienestar social de la region.
Su capacidad para competir y ajustarse a las condiciones del mercado esta estrechamente vinculada a
una gestion financiera adecuada y a la eficiencia en la aplicacion de procedimientos contables.

La funcion contable dentro de una empresa es de suma importancia, pues se encarga de registrar
sistematicamente todas las transacciones realizadas en un periodo determinado. Esto permite obtener
una vision clara de la situacion financiera de la entidad al final del periodo, tras llevar a cabo procesos,
registros y analisis de la informacion necesarios para generar los estados financieros, fundamentales

para la toma de decisiones.
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En el transcurso del periodo 2020-2021, la "Escuela de Maquillaje™ se vio afectada por los desafios
derivados de la pandemia de COVID-19, lo cual resulté en una reduccién tanto de sus ingresos como de
su rentabilidad. Sin embargo, con el paso del tiempo y a medida que las restricciones se fueron
flexibilizando, la empresa comenz6 a experimentar una recuperacion gradual, aungue ain no logré
alcanzar los niveles de rendimiento previos a la crisis.

Se resalta la importancia de adoptar una gestién financiera eficiente y estratégica en las pequefias y
medianas empresas (PYMEs). Las recomendaciones derivadas de estos hallazgos abarcan la
implementacion de procesos contables digitalizados y automatizados, la capacitacion en gestién
financiera, el andlisis periddico de los estados financieros y la adopcidn de estrategias de diversificacion
de ingresos.

DISCUSION

El analisis de la "Escuela de Maquillaje" durante el periodo 2020-2021 ha revelado los desafios a los
gue se enfrentd debido a la pandemia de COVID-19, lo que provocé una disminucion en sus ingresos y
rentabilidad. Sin embargo, a medida que las restricciones se fueron flexibilizando, la empresa mostré
una recuperacion gradual, aunque todavia no alcanzé los niveles previos a la crisis. Estos resultados
enfatizan la importancia de contar con una gestion financiera solida y estratégica para enfrentar
situaciones de crisis y asegurar la sostenibilidad empresarial en contextos adversos.

En concordancia con los hallazgos, se han propuesto recomendaciones para mejorar la gestion financiera
en las PYMEs. Ladigitalizacion y automatizacion de los procesos contables pueden mejorar la eficiencia
y la precision de los registros financieros. La capacitacion en gestion financiera permitiria a los
empresarios y gerentes tomar decisiones mas informadas y estratégicas. Asimismo, se destaca la
importancia del analisis periédico de estados financieros para evaluar el desempefio y ajustar las
estrategias segun las necesidades cambiantes del mercado. La diversificacion de ingresos se presenta
como una medida esencial para reducir la dependencia de fuentes especificas de ingresos y aumentar la
estabilidad financiera.

En conclusion, este estudio resalta la relevancia de una gestion financiera eficiente y estratégica en el
éxito y desarrollo sostenible de las PYMEs. La implementacién adecuada de procedimientos contables

puede mejorar la competitividad y adaptabilidad de las empresas en un entorno empresarial en constante
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cambio. Asimismo, las recomendaciones propuestas pueden servir como guia para fortalecer la gestién

financiera y promover un crecimiento econémico solido y sostenible en el canton Guayaquil. Con el

enriquecimiento continuo del conocimiento en esta area, se espera que las PYMESs sigan desempefiando
un papel vital en el desarrollo econémico y social de la regidn.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de como inicio la PYME ESCUELA DE MAQUILLAJE

BALANCE INICIAL
ESCUELA DE MAQUILLAJE
ECUADOR - GUAYAQUIL

2020
ACTIVO EGRESOS
ACTIVOS CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
CAJAY BANCO $ 10,000.00 |CTAS. POR PAGAR
INVENTARIO $ 1,200.00 |ARRIENDO
TOTALACTIVO CORRIENTE $ 11,200.00
ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE
MUEBLES S 2,600.00 |CAPITAL
VEHICULO $ 20,000.00 [TOTAL PATRIMONIO
TOTALACTIVO NO CORRIENTE $ 22,600.00
TOTAL ACTIVO $ 33,800.00 | TOTAL PASIVO Y CAPITAL

$ 18,000.00
S 7,200.00

$ 25,200.00

S 8,600.00

$ 33,800.00
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