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RESUMEN

Las tecnologias innovadoras en educacion, representan el punto de apoyo necesario, para lograr
el éxito en la construccion del aprendizaje, el cual es posible, gracias al uso de herramientas
tecnoldgicas, que facilitan la interaccion entre facilitador y alumno. Estudio cuantitativo no
experimental, con disefio transeccional de tipo correlacional-causal, con la intencién de conocer
la influencia de las tecnologias innovadoras en el aprendizaje de los estudiantes de la Licenciatura
en Ingenieria en Informatica del CRUV, 2021. Participaron 19 docentes y 144 estudiantes de los
cinco afios de formacion de la carrera. Para la recoleccion de informacion se utilizd un
cuestionario de 14 preguntas. Se obtuvo que las tecnologias innovadoras estan presentes en las
clases siempre en un 79% segun la opinion docente y segln el estudiante 77% y que se relacionan
con el aprendizaje en un 74% y 77% respectivamente y en ambos casos 79% siempre permiten
alcanzar aprendizaje significativo. Se concluye que la relacion existente entre las tecnologias
innovadoras y el aprendizaje de los estudiantes, se fundamenta en la construccion de aprendizajes
significativos, desarrollo de habilidades de la autodidaxia y el aprovechamiento de las

herramientas tecnoldgicas.
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Use of Innovative Technologies and their Relationship with the
Learning of Students of the CRUV Bachelor of Computer Engineering,
2022

ABSTRACT

Innovative technologies in education represent the necessary support point to achieve success in
the construction of learning, which is possible thanks to the use of technological tools that
facilitate the interaction between facilitator and student. Non-experimental quantitative study,
with a cross-sectional design of a correlational-causal type, with the intention of knowing the
influence of innovative technologies on the learning of students of the CRUV Bachelor of
Computer Engineering, 2021. 19 teachers and 144 students from the five years of formation of
the race. For the collection of information, a questionnaire of 14 questions was produced. It was
obtained that innovative technologies are always present in the classes in 79% according to the
teacher's opinion and according to the student 77% and that they are related to learning in 74%
and 77% respectively and in both cases 79% always allow reaching significant learning. It is
concluded that the existing relationship between innovative technologies and student learning is
based on the construction of significant learning, development of self-learning skills and the use

of technological tools.
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INTRODUCCION

Las universidades de todo el pais de la mano de los profesores universitarios, deben entrelazar
esfuerzos y visualizar medidas econdmicas, financieras y de capacitacion para el proceso
educativo y aprendizaje de los estudiantes. En 2020, la emergencia sanitaria producto del COVID-
19 cambid la educacion primaria, secundaria y superior como se conocio en la mayoria de los
paises de Latinoamérica y el caribe, y Panama no fue la excepcion, el cambio de sistema
presencial a educacion virtual y nuevas modalidades hibridas, acrecent6 las brechas educativas
ya existentes entre la poblacion, lo que ha aumentado la desercion escolar y disminuido la calidad
del aprendizaje.

Las brechas educativas se han profundizado, debido al acceso desigual de estudiantes y familias
a la tecnologia, y por los déficits de habilidades de estudiantes, docentes y trabajadores para hacer
frente a la acelerada transformacion digital. Son estas afirmaciones las que hacen necesario en la
actualidad, insistir en la busqueda de estrategias pedagogicas que contribuyan a la mejora en la
accesibilidad, desarrollo, innovacion y actualizacion de las competencias digitales en un mundo
cada vez mas digitalizado, por ello, como destaca (Flores Tena et al., 2021), las nuevas tecnologias
juegan un papel importante como estrategia innovadora en el proceso de ensefianza-aprendizaje
y es un reto que deberiamos plantearnos en el proceso educativo actual.

Al referirnos a Tecnologias Innovadoras (Camacho, 2020), son aquellas que aplicadas a la
educacion producen un cambio organizacional y de procesos educativos, el objetivo es crear
sistemas que aumenten la productividad con resultados satisfactorios, procesen la informacion de
manera eficiente y brinden respuestas en el menor tiempo posible, por lo que la innovacion como
una serie de intervenciones, intentan configurar actitudes, ideas, culturas, contenidos, modelos y
practicas pedagdgicas. Entre las que sobresalen esta la realidad virtual, educacion online,
ensefianza a través de dispositivos, inteligencia artificial y E-learning.

Es importante destacar que cuando nos referimos a la implementacion en el contexto educativo
de tecnologias innovadoras, es un proceso que lleva inmerso la implementacion de un nuevo

proceso de ensefiar y aprender, segun (Pérez, 2017), en la formacion puede definirse como la
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evolucion del quehacer educativo en materia de tecnologia, didactica o pedagogia con la intencion
de mejorar la calidad del proceso de la ensefianza-aprendizaje

En la sociedad actual el profesional en docencia enfrenta una influencia tecnolégica muy marcada
en todos los ambitos, lo que implica afrontar retos y demandas a nivel académico, profesional y
humano, Castro Araya (2019) sefiala que la tecnologia forma parte de la cotidianidad del docente
en formacién, pero sobre todo que el uso pedagogico creativo de la tecnologia contribuira
fuertemente en la formacion del perfil docente que la sociedad demanda, potenciando habilidades
para la colaboracion, la innovacion, la solucion de problemas, mediante el uso de recursos
tecnologicos para el aprendizaje.

La implementacion de nuevas tecnologias en el contexto educativo (Mosquera Gonzalez et al.,
2021) otorga la posibilidad de desarrollar habilidades en los estudiantes, a través del uso de las
herramientas institucionales contribuyendo a su formacion profesional, de igual forma (Alarcén
& Millan, 2021), destaca que los docentes deben de encaminarse a alcanzar un mayor nivel de
conocimiento sobre el manejo de las herramientas tecnologicas, que les permita abordar
eficientemente las diferentes problematicas que se pueden generar dentro del marco educativo
afectando el desarrollo el normal de los estudiantes, creando soluciones estratégicas ligadas a un
uso responsable de la tecnologia.

Las tecnologias innovadoras en educacidon involucran el desarrollo tecnologico, didactico y
pedagdgico, con el propodsito de incrementar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, es
fundamental en todos los procesos de mejora educativa y es protagonista de todas las tendencias
tecnoldgicas en el contexto educativo. Con base en los aspectos antes sefialados, este estudio
permite conocer la influencia de las tecnologias innovadoras en el aprendizaje de los estudiantes
de la Licenciatura en Ingenieria en Informatica del Centro Regional Universitario de Veraguas,
2022.

METODOLOGIA

Este es un estudio cuantitativo no experimental, el cual (Dzul Escamilla, 2010), se lleva a cabo
sin manipular deliberadamente variables y se fundamenta la observacion de fenémenos tal y como

se dan en su contexto natural para después analizarlos. Con disefio transeccional de tipo
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correlacional-causal, que permite (Herndndez Sampieri et al., 2006), describir vinculaciones y
asociaciones entre categorias, conceptos o variables y establecen procesos de casualidad entre
eso0s términos.

Se aplicé un muestreo aleatorio simple, obteniendo una participacion de 19 profesores y 84
estudiantes. Para la recoleccion de informacion se utiliz6 un cuestionario, se aplico a los docente
y estudiantes. Los items estan orientados a la descripcion de su percepcion de la influencia en el
aprendizaje y la relacién con los profesores, metodologias y estrategias utilizadas en el aula. El
instrumento consta de 14 preguntas orientadas a conocer la percepcion del docente y el estudiante.
La valoracion es en base a siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1).
Para calcular el coeficiente de fiabilidad se aplicé el Alfa de Cronbach y para la validacion el
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

RESULTADOS

Del total de docentes encuestados en la Licenciatura de Ingenieria Informatica, la mayor cantidad
son hombres representado en 19 participantes y 5 mujeres, de igual forma, el rango mayoritario
en cuanto a edad es de 56 a 65.

Figural
Distribucion del nimero de docentes por grupos de edad y sexo
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Los resultados en base a la percepcion que tienen los docentes del uso de las tecnologias

innovadoras (TI) en el aprendizaje (ver fig.2), sugieren que un 79% siempre se utilizan en las
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clases, y, tienen relacién directa (74%) con el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, describen
gue en un rango de 79% siempre facilitan y simplifican la accién de compartir materiales
educativos e informacién con los estudiantes. Respecto al dominio docente en la utilizacion de
TI, en un 63% siempre estan capacitados y utilizan las T1 para comunicarse con sus estudiantes
(84%), durante el desarrollo proceso de ensefianza. De igual forma, su uso ha impactado (79%),
en el aprendizaje de los estudiantes y consideran en un 74%, que mediante las TI se ird
incrementando con el pasar del tiempo.

Los docentes en un 79% consideran las tecnologias innovadoras son imprescindible en la
formacion del estudiante, por lo cual, destacan que promueve el interés y motivacién (68%) y
autodidaxia (69%), en el estudiante, por lo que en un 79% siempre hacen que el contenido sea
maés significativo. La figura 2, permite identificar que los docentes solo en un 11%, han enfrentado
limitantes en la utilizacién de Tl en el desarrollo de sus clases, a pesar que solo se ofrecen siempre

en un rango aproximado de 44%, seminarios en la Licenciatura en Ingenieria en Informética.
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Figura 2
Percepcion docente sobre el uso de tecnologias innovadoras y su relacion con el aprendizaje
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Los estudiantes encuestados, cursan estudio de primer a quinto afio de formacién en la
Licenciatura en Ingenieria Informatica, del total, 98 corresponden al sexo femenino y 46 al sexo
masculino, el mayor porcentaje de estéa en el rango de 18 a 28 afios de edad.

Figura 3 Estudiantes de la licenciatura en ingenieria en informatica por sexo y edad
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Respecto a la percepcion que tienen los estudiantes sobre el uso de las tecnologias innovadoras,
destaca que son utilizadas en clases siempre en un 77%, describen que en un 85% tienen relacion
con el aprendizaje, por lo cual, en un 77% consideran las TI siempre hacen que el contenido
académico sea mas significativo. EIl uso que le han dado los docentes a las T en el proceso de
ensefianza-aprendizaje 69% siempre es satisfactorio y (75%) son imprescindibles en la ensefianza.
Los estudiantes en un 77% considera que siempre es efectivo su desempefio en el manejo y uso
de las (TI), de igual forma, han mejorado (72%) el rendimiento académico en su carrera. En el
proceso de ensefianza siempre (65%) cuenta con equipos tecnolégicos para la aplicacion de
tecnologias innovadoras y considera que en un 55% el servicio de internet ofrecido por la
universidad para el uso de las T en clases.

A pesar que los estudiantes solo en un 36% siempre ha recibido capacitaciones en tecnologias
innovadoras y en un 55% comprenden facilmente las asignaciones por parte del docente,
consideran (81%) que siempre la comunicacién entre docente-estudiante utilizando la tecnologia
es fundamental en el aprendizaje y solo muestran un 16% de dificultad en el uso de tecnhologias

innovadoras.
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Figura 4
Percepcion de los estudiantes sobre el uso de tecnologias innovadoras y su relacion con el
aprendizaje
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DISCUSION

Los resultados sugieren una percepcion positiva por parte de los docentes y un alto porcentaje de
afirmacion de lo imprescindible del uso de las tecnologias innovadoras en la ensefianza. A pesar
de ser una poblacion que estan sobre los 56 afios de edad en su mayoria, comprenden la relacion
y ventajas de las mismas para si mismo y para los estudiantes. Ante esta realidad es relevante la

afirmacion de (Delerna Rios & Levano Rodriguez, 2021), quienes sefialan que, a pesar del
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desarrollo de la tecnologia en el sector educativo, atn existen debilidades en la integracion en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, representan una oportunidad tanto para el docente como
para el estudiante de desarrollar habilidades en el uso de herramientas informaticas, que se
evidencian a través del aula virtual o a distancia.

Los docentes perciben que las tecnologias innovadoras permiten al estudiante desarrollar la
autodidaxia, promoviendo el interés y la motivacion en el proceso educativo, ya que los entornos
virtuales (Macias Arias et al., 2020) como nuevos escenarios de aprendizaje, y en especial la
gestion de plataformas en linea en un contexto académico, se caracterizan por el uso de
hipermedia, la creacién de conocimiento, el aprendizaje centrado en el estudiante, la
personalizacion y el docente-instructor.

Por su parte, los estudiantes comprenden la importancia de las tecnologias innovadoras,
consideran que hacen maés significativos lo contenidos y son necesarias en la formacion,
evidenciando un alto grado de aceptacién por el uso actual que hacen los docentes de las mismas.
Sin embargo, es necesario prestar especial interés a los aspectos de acceso a las redes de internet
y su calidad, ya sea institucional o en el hogar, ya que, de ello va a depender la calidad en el
desarrollo de las actividades de ensefianza, la comunicacion y el intercambio de conocimientos.
En el caso de los docentes un porcentaje muy bajo afirma haber tenido algin tipo de
complicaciones en el uso de tecnologias innovadoras, a pesar de la poca ejecucion de
capacitaciones, lo cual, tiene similitud con la parte estudiantil a quienes les favorece la edad la
mayoria ubicada en un rango menor a los 28 afios de edad, aseguran no tener complicaciones en
la utilizacion de TI. Al respecto (Domingo Coscollola et al., 20019) sustenta que la competencia
digital profesional tiene una importancia creciente en una realidad donde los recursos y medios
digitales forman parte de la practica educativa diaria.

CONCLUSIONES

El docente a pesar de lo forzado de la introduccion de las clases virtuales y las complicaciones
del seguimiento de las actividades académicas, han introducido correctamente las Tecnologias
Innovadoras al quehacer educativo, lo cual se reafirma en el alto grado de satisfaccién que

demuestra el estudiante sobre la interaccion con los contenidos, lo significativo que pueden ser,
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la comunicacién y el aprovechamiento de las herramientas virtuales, a pesar del bajo nivel de

capacitaciones.

La relacion existente entre las tecnologias innovadoras y el aprendizaje de los estudiantes, es una

realidad segun la percepcion del docente y alumno, evidenciadas en aspectos como la

contribucion para hacer mas significativos los contenidos y conocimientos, la posibilidad que el

estudiante desarrolle a habilidad de la autodidaxia y principalmente, en el aprovechamiento del

desarrollo de las nuevas herramientas tecnoldgicas para seguir actualizando las actividades

inherentes a la formacion educativa a la nueva realidad en que vivimos.

A pesar de que no existen complicaciones al momento de utilizar las tecnologias innovadoras en

clases, es necesario el desarrollo de capacitaciones que permitan mantener el trabajo colaborativo,

alcanzar el dominio a profundidad de las Tecnologias Innovadoras y sobre todo mantener el

impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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