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RESUMEN

El presente articulo presenta el desarrollo de una herramienta tecnolégica viable, una aplicacion
movil Android que permite la generacion de diagnésticos preliminares en humanos. Para realizar
esta tarea fue necesario abordar conceptos relacionados con aplicaciones moviles, se abordaron
sistemas operativos moviles como Android e i0S, sistemas expertos, enfermedades transmitidas
por vectores y metodologias de salud mdvil. Durante el desarrollo se utiliz6 una muestra
diagnostica de 30 participantes, de los cuales el 90% demostr6 que utilizaria una aplicacion para
recibir atencion médica. Segun el estudio de usabilidad se utilizaron siete preguntas con escala
Likert, ademé&s los participantes se mostraron satisfechos con la usabilidad de la aplicacion,
arrojando un 77% de respuestas excelentes y muy buenas. La aplicacion movil para diagnéstico
presuntivo en humanos fue desarrollada para brindar a los usuarios nuevas herramientas
tecnologicas. Se ha demostrado que esta aplicacion reduce significativamente el tiempo dedicado
al proceso de atencion médica, asi como los recursos econémicos necesarios para invertir en el

mismo.
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Analysis, Design and Development of a Mobile Application on the
Android Studio Platform for the Generation of Presumptive Medical
Diagnoses in Human Beings

ABSTRACT

The present article presents the development of a viable technological tool, an Android mobile
application that allows the generation of preliminary diagnoses in humans. To accomplish this
task, it was necessary to approach concepts related to mobile applications, mobile operating
systems such as Android and i0S, expert systems, vector-borne diseases, and mobile health
methodologies were addressed. During the development, a diagnostic sample of 30 participants
was utilized, out of which 90% demonstrated they would use an app to receive medical attention.
According to the usability study, seven questions were used with a Likert scale, also the
participants were satisfied with the usability of the application, resulting in 77% of excellent and
very good responses. The mobile application for presumptive diagnosis in humans was developed
to provide users with new technological tools. It has been demonstrated that this application
significantly reduces the time dedicated to the medical attention process, as well as the economic

resources required to invest in it.
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INTRODUCCION

Las aplicaciones mdviles son un gran auge en la actualidad y son muy utilizadas gracias a la
facilidad del acceso al internet, también como el gran avance de la telefonia movil, ya que estos
cuentan con sistemas operativos gque facilitan al desarrollo de aplicaciones moviles.

En 2013, se realiz6 un analisis de estudio sobre el crecimiento de la telefonia mavil, se estima que
existe alrededor de 5 billones de teléfonos moviles en el mundo siendo el 80 % de la poblacion el
cual lo utiliza. El desarrollo de estas tecnologias ha dado lugar a la aparicion de los denominados
“smartphones”, teléfonos inalambricos con mayor potencia de calculo y conectividad, capaces de
utilizar aplicaciones moéviles o “apps” (Santamaria-Puerto & Hernandez-Rincon).

La publicacion de aplicaciones multiplataforma, es decir, existen dos tipos de disponibilidad de
las aplicaciones en los dos grandes ecosistemas iOS y Android se ha convertido en algo habitual
el uso de estas dos plataformas. Entre todas las apps sobre salud, el monitoreo de una enfermedad
seré el principal

desarrollo de aplicaciones de salud para los pacientes, ya que ayuda al aceleramiento de los
procesos en los hospitales. En términos generales, las aplicaciones que tendran un mayor impacto
en el futuro seran aquellas que puedan recopilar informacion, recibir diagnéstico y tratamiento, y
las dedicadas a la prevencidn. Se pensé que el mayor impacto en los pacientes estaba relacionado
con el asesoramiento y el seguimiento después de la visita inicial. Ademas, se estima que el uso
de aplicaciones moviles puede mejorar la eficiencia de la atencién al paciente y reducir el tiempo
de acceso y analisis de la informacion

hasta en un 30%, y el costo de uso de la aplicacion puede ahorrar un 15% de costos econémicos
y el seguimiento a distancia a través de aplicaciones moviles (Julio Alonso-Arévalo, 2017).

De las barreras de intervencion a nivel nacional, 43.8% provino de la Secretaria de Salud (SSA),
37.5% de la app mavil del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y 18.8% de la app del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores Nacionales (ISSSTE).
Independientemente del subsistema, el 37,5% de las aplicaciones mdviles encuentran barreras
organizativas. El IMSS cuenta con una aplicacion que acorta los tiempos de espera para citas,

solicitudes de registro o cambio de clinica, asesoria de derecho y es la Unica aplicacion para
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asignar un numero de Seguro Social. El Ministerio de Salud y el ISSSTE tienen solicitudes de
informacidn sobre medicamentos, horarios y/o servicios (Chavira-Garcia, 2017). Este documento
presentara el anlisis previo y los diferentes mecanismos de disefio y desarrollo de software
utilizados para implementar la aplicacion mdvil, teniendo en cuenta los requisitos béasicos
establecidos, asi como la investigacion del proceso de aprendizaje, prevencion y control de
enfermedades infecciosas, que se requieren. en la region de Cd. Mante. De igual manera, se
consideraran ciertos conceptos basicos y fundamentales para comprender de manera mas o menos
concreta el sistema que se describe en el marco tedrico.

Propuesta

El presente proyecto tiene como finalidad lograr el desarrollo de un prototipo de una aplicacion
para dispositivos moviles Android que permita la generacion de diagndsticos presuntivos en seres
humanos, de evitar hacerlo de manera convencional, realizando un diagndstico a un paciente sin
la necesidad de asistir atencion médica. Se realizard un levantamiento de requerimientos
funcionales del sistema a partir de los cuales se disefiara el sistema de informacién que permitira
gestionar la informacion de los diferentes puntos de interés para los hospitales, que seran tomando
en cuenta como elaboracion del prototipo. El prototipo permitira el despliegue de la informacion
detallada de los puntos de interés seleccionados. También se haran pruebas que permitan validar
y verificar el funcionamiento de la aplicacion movil desarrollado.

Ha futuro se pretende realizar una segunda version la cual se realizara para el sistema de iOS,
para ampliar el uso de la aplicacién en diferentes plataformas. También a futuro se pretende
realizar un diccionario para ampliar y agregar mas enfermedades.

Planteamiento del problema

Durante afios han perjudicado a muchos hospitales de México. Ahora y durante la pandemia, los
pacientes mueren por negligencia médica o errores que, a decir de médicos y enfermeros, se
pueden evitar. La salud es uno de los sectores de mayor crecimiento en el pais; segin un analisis
las estadisticas de un informe de la secretaria de salud el Sistema Nacional de la Salud (SNS)
arroja que el 83% asiste a consulta médica y el resto del porcentaje no, debido a problemas de

trabajo, problemas de distancia, 0 como comunmente se le conoce por falta de tiempo (Zamora
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Ramos Erika, 2016).

A través del tiempo la tecnologia mévil ha avanzado grandes pasos, debido a la situacién que
prevalece el mundo por la contingencia sanitaria COVID-19, son muchas las empresas y
organizaciones se han adaptado a realizar aplicaciones mdviles que cumplan y satisfagan sus
necesidades o las de los clientes.

En México ha avanzado en el campo tecnoldgico en las aplicaciones mdviles, son muchas las
empresas y organizaciones que estan abriendo paso a la implementacion de aplicaciones moviles,
enfocado a las necesidades de los usuarios.

Si es bien cierto que existe la manera tradicional de presentar se atencion médica de manera fisica,
esto sobrelleva a que los pacientes tengan que asistir de manera presencial, por ende, esto implica
contacto con las personas, recursos y tiempo realizandolo de manera tradicional, es lo que vienen
realizando los

hospitales durante muchos afios atras. Se presenta lentitud en los procesos de atencion al cliente
al realizar su consulta médica, el inconveniente se da mas que nada por los tiempos en los
hospitales.

El desarrollo de las aplicaciones mdviles es una herramienta tecnolédgica de gran utilidad para los
usuarios y empresas es una manera de utilizar un canal de comunicacién rapida y eficaz, para que
accedan a su informacion desde cualquier lugar de eficaz. Con los antes mencionado surge el
propdsito de brindar una alternativa a los usuarios(pacientes) de los hospitales en Cd. Mante,
Tamaulipas. Con lo antes mencionado surge el prop6sito de brindar una alternativa a los pacientes
de los hospitales de Cd. Mante, Tamaulipas, para proponer un prototipo de una aplicacién movil
que mediante un algoritmo genere una prueba de preguntas para llegar a la conclusién de un
diagndstico presuntivo, donde la informacion se guardara en una base de datos y se le facilitara
al usuario sus datos correspondientes respecto a su informacion personal.

Debido a la mayoria de los usuarios que asisten atencion medica de manera presencial a los
hospitales con esta aplicacién mavil se le ofrecera la experiencia de manera virtual, en el presente
trabajo se plantea el desarrollo de una aplicacion mdvil para brindar servicio desde sus hogares y

asi mejorar los procesos de atencion al usuario(paciente) de tal manera que sea agil y eficaz el
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servicio que tendré la disposicion de realizarlo de su teléfono movil (Smartphone).

De esta manera la aplicacién sera de mucha fundamental en la actualidad y puede llegar a un gran
numero de usuarios. También en la justificacion se pretende demostrar los puntos de vista técnico,
financiero y social que motivaron el desarrollo de este proyecto. A continuacion, se describe cada
una de las justificaciones:

Justificacion técnica: El proyecto tiene una justificacion técnica adecuada ya que lo que se
requiere realizar es primeramente un estudio con expertos médicos de las enfermedades mas
comunes en la localidad para posteriormente disefiar y programar los resultados del estudio en
una aplicacién mavil para el sistema operativo Android.

Justificacion financiera: El uso de la aplicacion no generara costos a los usuarios, la instalacion
de la aplicacion movil se realizara de manera que transfiera un archivo(apk) al dispositivo movil
y en su ejecucion se utilizara la red inalambrica de su proveedor de internet.

Justificacion social: En el aspecto social este primer estudio y acercamiento a desarrollar una
herramienta informética que ayude a los médicos generales a tomar los indicadores generales del
paciente y corroborarlos que de igual manera ayudara a crear una base de informacién actual e
histdrica acerca de los padecimientos mas frecuentes en la region, dicha base contara con la
ventaja de estar sistematizada y lista para poder explotarla ya sea en estudios médicos y cientificos
que requieran informacion relevante y fidedigna.

ANTECEDENTES

En el articulo cientifico “Prototipo de sistema experto en diagnostico médico basado en sintomas
de los pacientes. Caso de estudio: esclerosis multiple” explicaron que los sistemas expertos (SE)
es un sistema informéatico basado en el conocimiento, posee la solucion de los problemas en un
area en especifica (Rivera Berrio, 2014). La idea de esta aplicacion mdvil se origina de las
necesidades del ser humano, el cual paso una situacion dificil ya que en el afio 2020 pasara a la
historia como los dos Gltimos afios més catastréficos en términos de salud, se cumple dos afios de
que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaro oficialmente al COVID-19 como una
pandemia (Sanchez-Talanquer Mariano, 2021). En estos dltimos afios, nos ha dejado grandes

ensefianzas y conocimientos de cémo aplicar la tecnologia de uso diario.
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El propdsito es desarrollar una aplicacion mavil basada en los sistemas expertos, mediante la
generacién de diagndsticos presuntivos, ya que proporcionan la facilidad de almacenar
informacién y tomar decisiones gracias a sus algoritmos (Raul Beltrdn Ramirez, 2014). La
aplicacién movil para la generacion de diagnosticos presuntivos brinda la atencién médica
mediante la generacion de preguntas conforme a los sintomas que padezca el paciente o usuario.
El enfoque de la aplicacion movil es darte en tiempo real un diagnéstico presuntivo. La propuesta
se mantiene firme en continuar una version dos donde le podamos agregar mas contenido
referente a més enfermedades existentes.

Una aplicacion mévil desarrollada en la plataforma Android Studio que permita la generacién de
diagndsticos médicos presuntivos en seres humanos a partir de datos ingresados por el usuario,
podria mejorar la accesibilidad y rapidez en el proceso de deteccién de enfermedades comunes,
reducir costos en el sistema de salud y mejorar la calidad de vida de las personas al detectar y
tratar enfermedades a tiempo. Sin embargo, su precision y confiabilidad en el diagndstico
dependeran en gran medida de la calidad de los datos ingresados y de la capacidad del sistema de
inteligencia artificial para procesar y analizar la informacion de manera efectiva. Ademas, se
requerird una amplia validacion clinica para asegurar su utilidad y efectividad en el diagnéstico
médico.

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion movil en la plataforma Android Studio con la finalidad de generar
diagndsticos presuntivos, como herramienta tecnoldgica viable para mejorar el proceso de
atencion a los pacientes en los hospitales.

Obijetivos especificos

Analizar el proceso actual de gestién en generacion de diagnésticos presuntivos.

Definir los requerimientos para el desarrollo de la aplicacién movil.

Crear una aplicacién movil que ayude a reducir tiempo de atencion medica en los hospitales.
Facilitar la informacion actualizada para el manejo del expediente médico clinico y brindar

atencion médica de calidad.
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METODOLOGIA

Para el desarrollo de este proyecto se utilizé la metodologia de prototipos, esta metologia permite
que todo el sistema o algunos de esas partes sea creadas rapidamente para la comprension y la
claridad de todos los aspectos que surjan, Yy los desarrolladores, usuarios y clientes acuerden el
producto resultante durante todo el proceso de desarrollo (Irida Medina, 2018). El enfoque de
este se basa en el desarrollo de prototipos o la implementacion inicial y sometiéndolo a los
comentarios de los usuarios, continde refinando y repitiendo estos pasos hasta que se cree un
sistema adecuado y incluye los requisitos necesarios para ser desarrollado.

Figura 1
Disefo de la metodologia Prototipado

DE PROTOTIPOS
P\ ProToTIPADO

Fuente: Irida Medina (2018)

A continuacion, se describe las especificaciones de cada etapa:

Investigacion Preliminar

Beneficios de la App/Sistema

Contar con una aplicacion movil, que brinde mdltiples beneficios para la facilitacion del
diagndstico presuntivo digital, entre los cuales se detalla:

Acelerar los procesos en los hospitales (Tiempo, tramites, atencién al usuario, filas, etc).
Informar de manera oportuna la estabilidad del usuario.

Fortalecer los procesos para la valoracion del usuario.

El manejo del historial clinico electronico de manera de generar lo con la aplicacion.
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Ventajas de la aplicacién movil

Realizar un diagndstico presuntivo de manera virtual.

Mostrar el resultado del diagnostico preciso al usuario(paciente).

Visualizar al usuario(paciente) su historial clinico.

Agilizar los procesos en los hospitales (tiempos, recursos econémicos, etc.).

Impacto comercial y de operacién

La siguiente tabla detallan el analisis de los costos que implica el desarrollo e implementacion de
la aplicacién movil, se definen los presupuestos que se gastaron.

Tabla 1

Recursos e impacto econémico
RECURSOS COSTOS

Equipo de computo de altas prestaciones para $14,000 MXN

programar

Capacitacion Android Studio $3,000 MXN

Fuente: Anélisis de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Mufiiz Montoya

Revision de Registros

La revision de registros se examind y extrajo informacion de documentos que contienen datos
sobre la investigacion de la sintomatologia de las enfermedades. En la tabla 2 se muestra la lista
de los sintomas.

Tabla 2

Lista de sintomas recolectada de la base de datos
Lista de sintomas de las 5 enfermedades recolectada de la base datos

Title Search Description

Sintoma0O1 Cansancio La fatiga es causada por que el sujeto se encuentra bajo los
efectos de una disminucion del rendimiento (Pedraz-
Petrozzi, 2018).

Sintoma02 Congestion nasal ~ La congestion nasal es uno de los sintomas que produce
abundantes fluidos nasales, se inflaman por con el exceso de
liquido causado por una sensacion de congestion (Clinic,

Dolor muscular, 2023).
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Sintoma03

Conjuntivitis

La conjuntivitis es una hinchazén ocular que puede ser

contagiosa si no se trata a tiempo (Durning, 2015)

Sintoma04

Diarrea

La diarrea se define como las evacuaciones liquidas o

semiliquidas (Diaz Mora, y otros, 2014).

Sintoma05

Dolor de

articulaciones

El dolor de articulaciones es causado por un degaste
((NIAMS), 2017).

Sintoma06

Dolor de garganta

El dolor de garganta es un dolor causado generalmente por
virus o bacterias (Pediatria, 2012).

Sintoma07

Dolor muscular

El dolor muscular es referido a una dolencia que involucra
un area pequefia o todo el cuerpo (Clinic, Dolor muscular,
2023).

Sintoma08

Fiebre

La fiebre es un aumento del valor de referencia de la
temperatura corporal en respuesta a citocinas pirogénicas
gue actuan sobre el hipotalamo estimulando receptores que
cambian este valor

(Farias, 2014)

Sintoma09

Manchitas rojas

Las manchitas rojas es un cambio de color en la piel que no
hace relieve, ya sean de origen interno o externo (Roman,
2012).

Sintomal0

Pérdida de gusto

La pérdida del gusto es la reduccion en la percepcion del
gusto, suele ser un problema grandisimo que afecta la

sensacion del sabor en los alimentos y bebidas (Fried, 2021).

Sintomall

Pérdida de Olfato

La pérdida del olfato, el olfato uno de los sentidos mas
importantes que se trata de percibir olores (Bernardita
Carrillo, 2017).

Sintomal2

Tos

La tos es causada por el catarro, es muy persistente (Pérez,
2019).

Sintomal3

Vémito

El vomito es la expulsion forzada por el contenido géstrico
a través de la boca, debido a la acidez provocada por

enfermedades gastricas (J., 2015).

Fuente: Analisis de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Mufiiz Montoya
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Especificacion de Requerimientos y Prototipado

Requerimientos de Software y Hardware

Para el desarrollo de la aplicacion se necesito los siguientes requisitos minimos para la ejecucion
y correcto funcionamiento.

Equipo de computo:

Procesador core 15 de 7 generacién minimo.

Memoria RAM: 8 GB o superior.

Almacenamiento: 1 tera de disco.

Software Android Studio.

JDK Java Development Kit 18.0.2

Un kit de desarrollo de software (SDK) Para la ejecucion de la aplicacion moévil:

Procesador: doble nacleo 1,7 GHz minimo.

Memoria RAM: 4GB o superior.

Almacenamiento: 60 MB disponibles para la aplicacion moévil.

Pantalla: 6 a 7” (para una mejor visualizacion).

Sistema Operativo: Android 6 o superior.

Conexion: WIFI o Datos Moviles.

Requerimientos Funcionales del Proyecto

La siguiente tabla describe los requerimientos de la aplicacién mdvil, los cuales mas adelante

seran especificados en capturas de pantalla para el usuario final.

Tabla 3
Requerimientos funcionales de la aplicacion movil
Actividad Descripcion
Ingreso a la aplicacion El usuario deberd iniciar sesién con su usuario (se identificara
con su CURP que proporciono en el registro) y contrasefia.
Registro El usuario deberd registrar los datos solicitador por la aplicacion

para tener acceso.
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Términos y condiciones

El apartado de términos y condiciones es para evitar algin
proceso legal en caso de que haya una falla técnica en la

aplicacién movil.

Recuperacion de clave

Si el usuario olvido su contrasefia, podra recuperarla con ayuda

de su correo electrénico.

Preguntas del diagnostico

presuntivo

Respecto a ese apartado se hara una serie de preguntas al usuario
del o de los sintomas que presenta para llegar a una respectiva

conclusién.

Historial clinico

Se almacenaré los datos del usuario Ilegando un historial clinico
en una base de datos.

GUI

El disefio de la app seré sencillo y &gil para que el usuario pueda

manipular la.

Fuente: Analisis y recoleccion de informacién
Elaborado por: Maria Sabina Mufiiz Montoya

Disefio Ténico

Disefio de Interfaz Gréfica de Usuario

El siguiente prototipo menciona el desarrollo del proyecto, se mostrara los screenshots esencial

correspondiente a la aplicacion mavil. Este boceto son los resultados del disefio y analisis que se

realizd en el proceso del proyecto, cabe recalcar que es un prototipo de investigacion para este

proyecto.
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Descripcion de Interfaces de la App

Figura 2 Figura 3
Pantalla de inicializacion de la evaluacion de los sintomas  Pantalla del buscador de los sintomas

500 O @
Buscar Sintoma
Cansancio
t 1a por |
CC
Congestion nasal
L tion nasal J di
Puedo ayudarte a descubrir lo € e
que esta pasando. Empecemos a nfla
evaluar los sintoma. o L : _‘ s
e puede s “ \“T"\)““r
Diarrea
p o =
Fuente: Disefio de la aplicacion movil Fuente: Disefio de la aplicacion movil
Elaborado por: Maria Sabina Muiliz Montoya. Elaborado por: Maria Sabina Muiliz Montoya.

El boceto de la pantalla hay un boton de inicializacion de la aplicacion mévil da opcion al usuario
de dirigirse al buscador. Después de dirigirse a la otra pantalla muestra el buscador donde se

muestran todos los sintomas de las enfermedades trasmisibles segun su sintomatologia.

Figura 4 Figura §
Pantalla de generacion de evaluacion del diagnostico Pantalla del resultado de las preguntas.
presuntivo

{Tienes Conjuntivitis?

Fuente: Disefio de la aplicacion movil Fuente: Disefio de la aplicacion movil
Elaborado por: Maria Sabina Muiliz Montoya. Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya.
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En la figura N° 4 la pantalla representacion de la generacion de preguntas referente a la
sintomatologia del usuario u paciente, se muestra el resultado del diagnéstico previo se aclara
como nota que el resultado de es solo un test de evaluacién de un diagndstico presuntivo asi que
no es un resultado final y se tiene que asistir a un médico general para la evaluacién completa.
Programacion y Pruebas

En este capitulo se describe el cédigo fuente real final, se realiza el desarrollo de las
funcionalidades planteadas en el disefio mediante un lenguaje de programacion, para aplicaciones
moviles Android se utiliza java con el IDE Android Studio; ademas se plantean los estandares de
codificacién y la estructuracion de la aplicacion.

Produccion y Estabilizacion

En la produccién se realiza la codificacion de los procesos disefiados y su posterior integracion
estan codificados para el rendimiento completo de la aplicacién.

Estructura de Directorios

A continuacion, en el diagrama 6, se describe la estructura de la aplicacion y una breve descripcion
de los directorios de aplicacion mavil.

Figura 6
Estructura de Directorios de la Aplicacion Disefio de informacion

- Actividad principal de las clases

com.dr.virtual

- - Cllases de las actividades de las
com.drvirtual.activities

“ —

com.virtual.modelos Clases de los modelos

com.virtual.utilities Clases JSON

Paquete de las imagenes de |a

drawable ] q
aplicacion movil

Layouts utilizadas en la apliacion
movil

snim son los recursos de
animaciones para la apliccaion
movil

menu del navigation de la
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Operacion Mantencion

Instalacion

Instalando la aplicacion moévil Dr. Virtual

La aplicacion esta almacenada en un servidor en la nube MediaFire el cual se descargard la
aplicacion mediante el siguiente link:

Link: https://www.mediafire.com/file/x5051pyzd7130id/Dr. Virtual.apk/file

RESULTADOS Y DISCUSION

El siguiente aspecto trata de fundamentar la informacion de todos los datos proporcionados por
la encuesta, se analizard la informacion y luego mediante ayuda de Excel y una pagina web se
tabulara. Survio es una herramienta practica para la investigacion cualitativa y cuantitativa la cual
facilita el manejo de graficos estadisticos y ofrece la capacidad de almacenar datos (Ricart, 2022).
Se seleccionard la informacion requerida para el desarrollo de la aplicacion mévil y asi validar y
establecer los requerimientos para la misma.

Los resultados de las encuestas realizadas a las personas del Centro de Salud de Loma Alta, Mpio.
De Gémez Farias, Tamaulipas a un universo de 30 usuarios. Se presentan en graficas de barras y
circular para un mejor entendimiento y visualizacion.

Pregunta 1. Edad

Figura 7
Tabulacion de la edad

a41,4%

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya
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Pregunta 2. Género

Figura 8
Grafica de pastel del género

. GENERO

" Femenin ™ Maculin

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya

Pregunta 3. La aplicacion es clara y precisa

Figura 9
Grafica de pastel la aplicacion es clara y precisa

LA APLICACION ES CLARA Y PRECISA

" Excelent ™ Muy Buen ™Regula ™ Mal

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya
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Pregunta 4. La aplicacion es facil de manipular

Figura 10
Grafica de pastel la aplicacion es facil de manipular

. LA APLICACION ES FACIL DE MANIPULAR

" Excelentd® Muv buend Buen ™Regular™ Malo

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiliz Montoya

Pregunta 5. Con qué frecuencia la utilizarias

Figura 11
Grafica de pastel con qué frecuencia la utilizarias

CON QUE FRECUENCIA LA UTILIZARIAS

®Cada 2 0 3 mesdSUna vez al meS Quincenalment®Semanalment® Otro

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiliz Montoya
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Pregunta 6. En que rango aspecto categorizarias esta aplicaciéon

Figura 12
Grafica de pastel en que rango aspecto categorizarias esta aplicacion

EN QUE RANGO ASPECTO CATEGORIZARIAS ESTA APLICACION

B Excelente™ Muy buena™ Buena ®Regular ® Malo

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya

Pregunta 7. La aplicacion cumple tus necesidades

Figura 13
Grafica de pastel la aplicacién cumple tus necesidades

. LA APLICACION CUMPLE TUS NECESIDADES

B Excelente™ Muy buena” Buena ®Regular™ Malo

Fuente: Levantamiento de informacion
Elaborado por: Maria Sabina Muiiiz Montoya
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CONCLUSIONES
En este proyecto se presentan los resultados del desarrollo de un sistema de atencion médica , el
objetivo principal del proyecto fue la realizacion de una aplicacion mévil en el entorno Android
gue permita la generacion de diagndsticos presuntivos en seres humanos y sirva como herramienta
tecnoldgica para mejorar los procesos de atencién en los hospitales, objetivo que se logro en la
propuesta.
La aplicacion mévil Dr. Virtual, constituye a una innovacién en el area del estudio, diagndstico y
control de los pacientes, puesto que es de gran ayuda para los médicos y pacientes. Dr. Virtual,
no pretende competir con los médicos o sustituir sus funciones, si no apoyar y facilitar los
procesos en los hospitales. La principal dificultad por la que tal vez pasa la aplicacion en cuanto
a su implementacion dentro de los hospitales ya que esta en su fase de prueba, y las personas no
se familiarizan con la aplicacién. Al implementar la aplicacién movil como fase prueba se redujo
la pérdida de tiempo que se daba para atender a un paciente, ya que el paciente debia ir a las
instalaciones de un hospital, formarse y esperar un turno para que la enfermera te atendiera y
posteriormente de ahi te hablara el médico para la valoracion. La aplicacion movil cuenta con una
interfaz de navegacién sencilla y amigable para el usuario u paciente, con esto se brinda facil
manejo de la aplicacién y eficaz. Para futuras actualizaciones se pretende incluir las recetas
médicas, analisis clinicos y citas para agilizar mas los procesos en los hospitales y acortar sus
tiempos, ya que esta aplicacion ayudara mucho a las comunidades alejadas de los hospitales.
En conclusion, se puede sefialar que es dificil estimar la duracion de los periodos de desarrollo
cuando se trabaja con tecnologias nuevas.
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