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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general, elaborar un entorno virtual de aprendizaje para la
capacitacion de los docentes de Basica Superior de la Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram de
Roldés, que estimule el uso de actividades interactivas, autodirigidas y de produccion de contenidos,
basados en la contextualizacion de las areas de competencias definidas por el Marco Comun Europeo
de Competencias digitales docentes; dirigida a resolver el problema de investigacion referido a ;Coémo
mejorar las competencias digitales en los docentes de la basica superior de la Unidad Educativa Fiscal
Martha Bucaram de Roldos?; aportandose un entorno virtual de aprendizaje para la capacitacion
docente en competencias digitales, para estimular el uso de actividades interactivas, autodirigidas y de
produccion de contenidos, disefiado particularmente para docentes de basica superior de la Unidad
Educativa Fiscal Martha Bucaram de Roldds. Se desarroll6 una investigacion de tipo aplicada, con un
enfoque mixto, donde se aplicaron métodos cuantitativos y cualitativos. Los métodos aplicados fueron
teoricos (Analisis y sintesis, Inductivo — deductivo y de Modelacion), empiricos (Observacion, Analisis
documental, técnicas como la Encuesta y el cuestionario) y estadisticos matematicos para la aplicacion
de pruebas que permitieron el procesamiento de la informacién generada y la validacion de
instrumentos.
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Virtual Training Environment for the Formation of Digital Skills in
Teachers of Higher Basic of Guayaquil — Ecuador

ABSTRACT

The general objective of the research was to develop a virtual learning environment for the training of
teachers of Upper Basic of the Martha Bucaram de Roldos Fiscal Educational Unit, which stimulates
the use of interactive, self-directed activities and content production, based on the contextualization of
the areas of competences defined by the Common European Framework of Teaching Digital
Competences; aimed at solving the research problem referred to How to improve digital skills in
teachers of the upper basic of the Martha Bucaram de Roldos Fiscal Educational Unit?; providing a
virtual learning environment for teacher training in digital skills, to stimulate the use of interactive, self-
directed and content production activities, designed particularly for teachers of upper basic of the
Martha Bucaram Fiscal Educational Unit of Roldds. An applied research was developed, with a mixed
approach, where quantitative and qualitative methods were applied. The methods applied were
theoretical (Analysis and synthesis, Inductive — deductive and Modeling), empirical (Observation,
Documentary Analysis, techniques such as the Survey and the questionnaire) and mathematical
statistics for the application of tests that allowed the processing of the information generated and the

validation of instruments.

Keywords: digital competence, virtual learning environment; teacher training.
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INTRODUCCION

La forzada cancelacion de las actividades como itinerarios de transportes o viajes, actividades
econdmicas y procesos educacionales a causa del SARS-CoV-2 replanted los esquemas productivos,
asi como las cadenas de suministros y los relaciones laborales como también las atenciones sanitarias
que ante este gran imprevisto sufrieron un avance o evaluacidén instantdnea en cuanto a la
automatizacion de procesos inherentes a estas, permitiendo un mayor grado de digitalizacion asi como
un desarrollo importante de la sociedad del conocimiento y la informacion .

En efecto (Aguilar Vargas et al., 2020) refieren que la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico reitera que edificar una nueva educaciéon que responda a las necesidades de la sociedad del
conocimiento que promueva practicas y capacidades transversales, que estimen una mayor valia al
proceso formativo realizado.

Por otra parte, la OCDE desde el afio 2010 estima necesario la adicion de competencias que asocien la
seleccion, adquisicion, incorporacion y colaboracion en entornos sociales en red, sin embargo, la
adicion de estas competencias a procesos formales educativos se ha visto limitada por la brecha digital
para el caso ecuatoriano. Al respecto (Condor Sambache et al., 2020) expresa que mediante el proyecto
MINTEL se implemento el Proyecto de Dotacion de Conectividad y Equipamiento (PDCE) que durante
5 afos (2010-2015) facilité el acceso de la poblacion educativa en zonas rurales y urbano marginales a
laboratorios de TIC, a través de la dotacion de equipos de cdmputo, proyeccion e infraestructura de red
para el acceso a internet.

Por ultimo, los autores referidos expresan que el acceso a internet en ciudadanos es de 69.7%, al igual
que el acceso de hogares 60,40%, asi como el analfabetismo digital se estima en un 8,20% datos
consultados del Instituto de estadisticas y censos del ecuador (INEC, 2014).

En concordancia con la esfera educativa se producen profundos cambios tanto en la proyeccion de los
sistemas educativos, desde los impactos de la tecnologia educativa, hasta el como se ensefia con su
implementacion y uso. Dentro de esta vertiente, es importante, entonces profundizar en como lograr
que los profesores desde su formacion continua puedan apropiarse de los métodos que ella requiere para

favorecer la educacion basica superior y el bachillerato, que, a fin de cuentas, son estudiantes que
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aseguran el futuro mediato del pais, expanden los impactos del desarrollo socioecondmico y tecnologico

a los diferentes sectores econdomicos y sociales.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) se han vuelto un ambito indispensable de

integracion y dominio dentro de la educacion, existiendo varias definiciones al respecto. Segun

(Fernandez y Pérez, 2018), la inclusion de las tecnologias en ambientes educativos es una realidad muy

latente, por lo que, distanciar la practica educativa de la tecnologia ya no es un camino viable, de

acuerdo a (Mari et al., 2022); el prologo de las TIC en acciones formativas es un hecho sobrentendido.

Las tecnologias y el internet en particular llegaron para transformar las formas de acceso a la

informacion, a su vez reconfiguran al docente, sus necesidades han cambiado y hoy el docente debe

buscar un dominio digital 6ptimo y critico de principio, con el uso adecuado de la tecnologia no solo

para potenciar la praxis tradicional, sino que se busca propiciar una autodeterminacion en el docente

hacia la innovacion pedagbgica.

Como resultado de la observacion y la aplicacion de otras técnicas de naturaleza empirica se

determinaron insuficiencias como:

= Los docentes imparten sus clases de forma tradicional donde no se refleja un aprendizaje
significativo. Es decir, los docentes transmiten de manera oral, y haciendo uso de la pizarra, sin
utilizar metodologias activas de ensefianza aprendizaje.

= EI140% de docentes no poseen competencias digitales para uso de TIC, por lo que siguen utilizando
su metodologia tradicional en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

» Hay insuficiente motivacion por parte de las autoridades para la capacitacion en el ambito de las
competencias digitales en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

* Los docentes no han cambiado su forma de ensefiar, se resisten al cambio, no hay predisposicion
de parte de ellos para prepararse en el uso de las tecnologias.

Estos argumentos, entre otros, contribuyen a justificar la necesidad de desarrollar la investigacion, con

la intencionalidad de mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, por medio de la capacitacion que

requieren los docentes para impartir los conocimientos en un entorno virtual para un aprendizaje

efectivo; en tanto, la capacitacion contribuye a conocer {De qué manera se utilizan los recursos
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tecnologicos?, ;Cuales son los més apropiados?, ;Como se los maneja y la aplicacion correcta para
mejorar el desarrollo de un contenido en un nivel educativo determinado?

Como resultado del analisis de los presupuestos teéricos y antecedentes de investigaciones relacionadas
con la tematica, se revela la importancia de profundizar en el uso de los entornos virtuales para mejorar
el aprendizaje, teniendo en cuenta que facilitan el cambio pedagogico, permiten que el docente se
convierta en un guia, que orienta y dirige; también ayuda a comprender como proporcionar nuevos
recursos para diversas informaciones. El Entorno virtual de aprendizaje o EVA proporciona flexibilidad,
implicacion y colaboracion para la interaccion que se vive en un entorno constructivista, que encamina
a un aprendizaje activo y crea redes de conocimientos en torno a un contenido de aprendizaje.

La realizacion de esta investigacion fue pertinente ya que permitid diagnosticar, mediante un
instrumento estandar, que medi6é los 5 ambitos de desarrollo de las competencias digitales del
profesorado acorde a los indicadores establecidos por el Marco Comun Europeo (INTEF, 2017),
informacion que permitioé desarrollar un plan formativo, instruccional y estandarizado para formar en
competencias digitales a los profesores.

De ahi que el problema de investigacion sea {Como mejorar las competencias digitales en los docentes
de la basica superior de la Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram de Roldos?

El objeto de la investigacion es la capacitacion de docentes de basica superior en las competencias
digitales.

Como objetivo general de la investigacion, se tiene: Elaborar un entorno virtual de aprendizaje para la
capacitacion de los docentes de Basica Superior de la Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram de
Roldés, que estimule el uso de actividades interactivas, autodirigidas y de produccion de contenidos,
con el fin de lograr un nivel innovador en los participantes, basados en la contextualizacion de las areas
de competencias definidas por el Marco Comin Europeo de Competencias digitales docentes.
METODOLOGIA

Se desarrolld, segtin su finalidad una investigacion aplicada que se encamina a la solucion de problemas
practicos en la capacitacion docente, donde se aplica la tecnologia educativa, con un margen de
generalizacion limitado. El proposito de incrementar conocimientos cientificos resulta secundario

(Bedoya, 2020). En este tipo de investigacion se usa los paradigmas Mediacional porque los docentes
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permanecen activos durante el proceso de capacitacion y Critico teniendo en cuenta que se hace un
analisis critico de las dificultades existentes en la preparacion y uso actual que hacen los docentes de
las tecnologias en la conduccion de proceso educativo, para a partir de la mediacion tecnolégica mejorar
estos procesos, con lo que se hace un uso mixto de paradigmas investigativos.

Por otra parte, atendiendo a su profundidad, se desarrolla una investigacion de tipo descriptiva, con
elementos de explicativa, atendiendo a que ademas de estudiar y describir el comportamiento de los
indicadores considerados en el diagndstico, asi como el comportamiento de las competencias digitales
en los docentes, se propone un entorno virtual para la capacitacion, en funcion de favorecer la solucion,
es decir la proyeccion de la transformacion de la situacion existente.

Su alcance es limitado a la institucion educativa donde se desarrolla la investigacion, donde se prueba
mediante un pilotaje sus potencialidades. Con el pilotaje, se logré la intervencion con el entorno virtual
y se pudo comprobar el cambio, ilustrar su validez, pertinencia y funcionalidad.

Se establecieron tres interrogantes de investigacion con el proposito de analizar a los docentes en las
cuatro areas de competencia digital en base al Marco comun europeo de competencias digitales
docentes.

Poblacién y muestra

La Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram de Roldos desarrolla su proceso educativo con dos niveles
educativos, Basica Superior y Bachillerato. En el Béasica Superior, se encuentran Octavo (con 6
paralelos), Noveno (con 5 paralelos) y Décimo (con 5 paralelos), y en Bachillerato, se encuentran
Primero, Segundo y Tercero para las especialidades: Informéatica, Contabilidad y Ciencias, en cada una
de las cuales se cuenta con dos paralelos, excepto en Ciencias tercero que existe sélo un paralelo. En
general, el proceso pedagogico se desarrolla con 33 paralelos (16 de Basica Superior y 17 de Bachiller).
Por su parte el proceso educativo se desarrolla con 20 docentes de Basica superior y 26 docentes de
especialidad.

De ahi que la poblacion se constituya de los 46 docentes de la Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram

de Roldds. La muestra esta constituida por los 20 docentes de Basica Superior.
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Técnicas para el analisis de datos

Dentro del contexto de la investigacion, el examen de los datos se presenta como uno de los
procedimientos mas fundamentales. En el ambito de la investigacion cualitativa, el analisis de datos
constituye una labor compleja, incluso para investigadores experimentados, y la implementacion de
dicho proceso frecuentemente genera incertidumbres. En consecuencia, resulta indispensable contar
con recursos que faciliten la ejecucion del analisis (Yuni y Urbano, 2020).

En este sentido segiin (Hidalgo, 2019) la seleccion de los métodos estadisticos a emplear esta
condicionada por el nivel de medicion de las variables independiente y dependiente. En situaciones en
las que ambas variables son nominales u ordinales, cominmente se recurre a las tablas de contingencia.
En el caso de que una variable sea nominal u ordinal y la otra sea de intervalo o proporcional, se
prefieren las técnicas de prueba de diferencias de medias o analisis de varianza. Por ultimo, cuando
ambas variables son de intervalo o proporcion, se considera mas apropiado el uso de técnicas de analisis
de regresion o correlacion (p.36-37).

Para el analisis de datos se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva e inferencial para estimar las
magnitudes del efecto o problema de estudio. Para analizar los datos se utilizo técnicas de estadistica
descriptiva e inferencial para analizar los datos producto de la recoleccion

Resultados de los instrumentos aplicados para el diagndstico del nivel de competencias digitales.
Con el objetivo de caracterizar el nivel de competencias digitales que tienen los docentes de basica
superior, se aplicd un cuestionario a los 20 profesores de la Unidad Educativa Fiscal Martha Bucaram
de Roldos, que se encuentran ubicados en la muestra. Como sintesis de la aplicacion del cuestionario,
para el diagndstico y caracterizacion del objeto de investigacion en la muestra en estudio, se obtuvieron
los resultados que se presentan:

En relacion con el sexo, la mayoria 18 para el 90% son femeninas y s6lo masculinos para el 10% de la

muestra. Se ilustra en el grafico de barras, para mejor observacion por el lector.
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Figura 1
Distribucion de sexo y edad de la muestra
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a los afios de experiencia docente, el comportamiento es como sigue: De 1 a 5 afios: 5 para

el 25%, de 6 a 12 afios: 11 para el 55%, de 13 a 19 aflos: 2 para el 10%, 20 afios y mas: 2 para el 10%.

Figura 2
Datos de afios de experiencia y grado académico
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Fuente. Elaboracion propia.

Por otra parte, se analizo los datos académicos obteniendo los siguientes resultados: Doctor: 1 para el
5%, Master: 7 para el 35%, Licenciado: 8 para el 40%, Profesor: 4 para el 20%. Se observar que el 40%
(8 profesores) que es una parte representativa, cuenta con el titulo de Master o Doctor, nada
despreciable, para desarrollar sus procesos con niveles de calidad respetados. 12 para el 60% de los

docentes ostentan las categorias de Licenciados o profesores sin Licenciatura.
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Figura 3
Afios experiencia docente
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Fuente. Elaboracion propia.

Se puede observar que 17 profesores para un 85 %, tienen 6 o més afios de experiencia docente y 15
docentes para el 75% con 6 o més afios de trabajo en la misma institucion; por lo que su experiencia
cuenta en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de las asignaturas que imparten; lo que
puede significar que trabajan con proyectos de actividades docentes preparadas con varios afios, lo cual
pudiera limitar las motivaciones para innovar. En cuanto a los afios de experiencia docente y Afios que

labora en la U.E.F. Martha Bucaram de Roldos el comportamiento es como sigue:

Tabla 1
Tiempo de servicio y afios de experiencia
Intervalos de tiempo Afios de experiencia Afios que labora en la U.E.F. Martha
docente Bucaram de Roldés

frecuencia e frecuencia o
De 1 a5 afios 3 14 3] 25
De b a2 afios 4 20 11 b4
De 13 a 19 afios 4 20 2 10
20 afios v mas q 45 2 10
Total 20 100 20 100

Fuente: Elaboracion propia.

Para determinar la incidencia e influencia profesional por cada afio, se formula la interrogante, ;En qué

nivel imparte clases?, cuyos resultados se muestran a continuacion.
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Tabla 2
Afos de experiencia que tienen por asignatura y Nivel donde imparten clases

LEn qué nivel imparte clases?

Afins 10° @0 @eyll®  B° Bey10° E0yEe 8 @y Total%
10°
o 1-% T 0 0 2 0 0 0 3
v % <8 8% 0% 0% 0% 0% 0% 0%  15%
@2 1319 ®T 1 0 0 0 1 0 3
o @ D 5% 5% 0% 0% 0% 5% 0%  15%

200 ! 0 1 1 0 1 1 4
mas 25% 0% 8% 8% 0% 5% 5% 45%

B—12 0 o 1 a 1 o o g
0% 0% 5% 15% 5% 0% 0% 25%

Total Total 7 1 2 B 1 2 1 20
o 35% % 10% a0% 6% 10% 5% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con lo observado en el apartado anterior, en octavo: se aglomera un 50% del total de
docentes del nivel con mas de 10 de experiencia para el 50%, en décimo ocurre algo similar con un
55% del total de docentes del nivel con mas de 10 afios de experiencia en noveno cambia la dinamica
con un 25% de docentes con esta antigiiedad, estimando entonces que existe una buena organizacion en
cuanto a la experiencia docente por grado educativo. Esta distribucién se puede observar en la
representacion grafica siguiente.

Figura 4.
Tiempo de experiencia en trabajo por afos académicos

Tiempo de experiencia en trabajo por afnos académicos
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Fuente: Elaboracion propia
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También se estim6 necesario conocer ;Cuantos afos de experiencia tiene en esa asignatura?, obteniendo

los siguientes resultados.

Tabla 3
Afios de experiencia en la asignatura
Porcentaje
Categorias Frecuencia Porcentaje acumulade
1 a5 afios 3 15,0 15,0
13 a 19 afios 3 15,0 20,0
20 0 mas afios 9 450 750
Ba 12 afios 5 250 100,0
Total 20 100,0

Fuente. Elaboracion propia.

Como se aprecia en la anterior tabla, existen 17 docentes para el 85% de la muestra, llevan 6 afios o

mas impartiendo esas asignaturas, elemento significativo para considerar que trabajan con los proyectos

de clases tradicionales de cursos anteriores al 2019, etapa (de la pandemia) que marcé las nuevas

demandas.

Una vez analizados los datos demograficos de la poblacion. Se procede al analisis del diagnostico

aplicado en el cuestionario tomado a la muestra.

En continuacion se procede al analisis individual de las preguntas del instrumento.

Figura §

Método mas utilizado para desarrollar sus clases
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Fuente. Elaboracion propia.
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Como resultado del analisis de los datos obtenidos del diagnostico, mediante la aplicacion de una
encuesta en linea, se puede observar que, la mayor parte de los docentes, 11 para el 55% se encuentran
entre 48 a 58 afos, lo que significa que aun estan en plenitud de facultades laborales, aunque por la
edad no estén comprendidos entre las personas mas jovenes con dominio del uso de las tecnologias méas
avanzadas; pues si refieren usar métodos activos (elaboracion conjunta, trabajo independiente e
investigativo, ademas del expositivo) y tecnologias en su proceso de ensefianza, incluso se observa que
aun hay 9 docentes para el 45% que usan el método expositivo, aunque no se significa, si lo acompafian
de tecnologias o a la manera tradicional. Sin embargo, no deja de ser un método en el que existe poca
participacion de los estudiantes en la construccion del conocimiento.

Figura 6
Recursos digitales utilizados en sus clases

¢ Qué recursos digitales utiliza para sus clases?
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Fuente. Elaboracion propia.

Aqui se busco determinar los medios o recursos que el docente utiliza de manera casual en su clase. El
porcentaje que les sigue es el de profesores mayores de 58 afos, que son 3 para un 15%. Ellos imparten
Inglés, Contabilidad, Ciencias Naturales, Matematica, Educacion Cultural y Artistica. Uno Licenciado
y dos Master. Expresan impartir sus clases usando método expositivo (el profesor que imparte inglés y
Contabilidad), el de Matematica refiere usar con mayor frecuencia, la elaboracion conjunta; mientras
que el de Ciencias Naturales, otros métodos sin declarar cuales. El de inglés usa textos, Power Point,

Whatssap; y expresa que tiene dominio de las tecnologias.

pag. 4232



Figura 7
Recursos tecnologicos utilizados por los profesores en las clases
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Fuente: Elaboracion propia.

El profesor de Ciencias Naturales refiere usar textos, pizarra, celulares, videos de YouTube, correo
electronico; expresa que domina las tecnologias, conoce sus potencialidades y que le gustaria
introducirlas en sus clases. El profesor de Matematica, Educacién Cultural y Artistica, refiere usar
textos, pizarra, celulares, videos de YouTube, correo electronico; refiere que domina las tecnologias,
conoce sus potencialidades y que le gustaria introducirlas en sus clases. El profesor de Matematica dice
que usa estos recursos, ademas de Power Point, que domina las tecnologias, conoce sus potencialidades
y que le gustaria introducirlas en sus clases. De este modo se observa que, los problemas mayores no
son precisamente, con las personas mayores.

Por otra parte, el 60% dice que domina un poco el manejo de las tecnologias informaticas, que conocen
las potencialidades y posibilidades de las tecnologias para favorecer el desarrollo de la clase el 40% (8
docentes) y el 100% (20 docentes) que les gustaria introducir los recursos tecnologicos y las

herramientas digitales en sus clases, elemento significativo para los propoésitos de la investigacion.
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Figura 8
Medios o recursos utilizados para desarrollar las clases con los estudiantes.
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Fuente: Elaboracion propia.

Se observa, que 5% de los docentes usan Pizarra, por otro lado, el 35% utiliza Textos, Computadoras,

Otros recursos, el 15% utiliza Pizarra, Textos, Computadoras, Celulares, por ultimo, el 5% usa Pizarra,

Textos, Otros recursos. En relacion con el uso de medios o recursos que utilizan para desarrollar sus

clases con los estudiantes se observa que: la mayoria 18 docentes para el 90% refiere usar medios

tecnologicos en sus clases, lo que no se indagd con qué frecuencia los usan.

En la tabla siguiente se sintetizan los resultados de las preguntas

Domina el manejo de tecnologias informaticas

P5. ;Domina el manejo de tecnologias informaticas? (DMTI)

P6. ;Conoce las potencialidades y posibilidades de las tecnologias para favorecer el desarrollo de la
clase? (CPyPTDC)

P7. { Te gustaria introducir las tecnologias en tus clases para lograr mayor motivacion de los estudiantes?
(GIT en CPME)

P8. ;Considera que es importante el uso de las TIC en las clases de su asignatura? (IUTCA)

pag. 4234



Tabla 4
Resultados del manejo e importancia del uso de las TIC en las clases por los profesores

Resuifados del manejo e imporiancia del uso de las TIC en las clases por los profesores
DMTI CPyETOC GIT en CPME IUTCA (FB)
(Pa) (PB) (P7)
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %  Frecuencia %
Si g 40 12 Al 18 50 20 100
LIn 12 al] B8 40 2 10 0 0
poco
Leyenda:
CrdTI: Domina el manejo de tecnalagias informaticas
CPyPTDC:  Conocimiento de las potencialidades v posibilidades de las tecnologias para favorecer el
desarrallo de la clase.
GIT en Gusto por la introduccidn de las tecnologias en tus clases para lograr mayor motivacidn de los
CPME: estudiantes.
ILITCA Consideraciones sobre la impartancia deluso delas TIC en las clases de su asignatura.

Como resultado del andlisis de las respuestas dadas a las preguntas, se puede observar que el 100%
considera que importante el uso de las tecnologias en su asignatura, el 90% que les gustaria
introducirlas; sin embargo, hay un 40% que conoce un poco o parcialmente las potencialidades y
posibilidades y el 60%, tiene limitado conocimiento; lo que lleva a corroborar la necesidad y pertinencia
de la capacitacion de los docentes para contribuir a la formacion de competencias digitales.

Se muestra en la figura los resultados del analisis descrito.

Figura 9
Analisis de las potencialidades de los docentes para el desarrollo de las competencias digitales.
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Fuente: Elaboracion autores
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De acuerdo con lo enunciado en los anteriores apartados es posible observar que la poblacion tiene un
nivel favorable para el desarrollo de las competencias digitales, sin embargo, en el apartado de la
innovacion es posible mejorar en gran medida. Estos datos se asemejan a los de (Guevara et al., 2022)
en el que estimaron el impacto de la pandemia en la instrumentacion de competencias digitales docente
donde de acuerdo a sus datos recabados de una poblacion de docentes y tomando en referencia el
MCCDD (INTIF) declaran que dominaban de mejor manera las herramientas tecnoldgicas en su labor
docente pero sostenian que en ambitos de innovacion pedagogica necesitan afianzar sus conocimiento.
Una vez aplicada la propuesta y mediante cuestionario de satisfaccion de usuario se valido los resultados
obtenidos

RESULTADOS Y DISCUSION

Para establecer un adecuado analisis de los resultados se establecieron rangos de interpretacion que
permitieron, analizar la evaluacion del uso del Entorno virtual de capacitacion docente para la formacion
de competencias digitales desde la perspectiva del usuario y su interaccion por dimensiones. Para la
dimension de Interaccion con los profesores/ tutores, Interaccion con los materiales didacticos,
Interaccion con otros compaiieros del curso; para su analisis, estos rangos permiten establecer un nivel
bajo, medio o alto del dominio en las dimensiones antes mencionadas, tomando en cuenta que el
instrumento tiene 22 items y su maximo posible es de 110 puntos y su minimo es de 22, se establecieron
rangos para estimar cada nivel de dominio. (Ver Tabla 5)

Tabla 5
Niveles para el analisis de resultados.

Dimension Mrel Rango de valores
. Alto 30-40
Interaccionconlos W edio 19-79
profesoresftutores Bajo a.18
Interaccidn con los materiales Alto 26-35
didacticos W edio 16-25
Bajo T-16
. Alto 26-35
Interaccion con otros Medin 1E-25

compafierosdel curso
Fuente. Elaboracion de sutores.

Bajo 7-16
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Para establecer el nivel general de aceptacion o estima adecuada de la poblacion participante, se utilizo
la siguiente escala para su interpretacion. Tomando en cuenta lo realizado por (Camacho-Conde, 2019)
que a partir de la escala de (Wozney et al., 2021) se puede establecer niveles para la instrumentacion de

competencias como bajas, medias o altas. Se presenta a continuacion los niveles para el analisis.

Tabla 6
Rangos de puntajes para la interpretacion del nivel de aceptacion
Nivel Interpretacion {enunciados representativos) Puntaje
Bajo Trato permanentemente de aprender lo elemental. 20-50
Baja aceptacion Algunasvecesmefrustrotratando de emplear TIC
¥ notengoconfianga cuando lasusa.
Medio Tengo confianzaenmisconocimientosde Ticy [os h0-80
Adecuada emplen paratareasespecificas. Estoy empezando
aceptacian a sentirme a gusto uso cotidiano de lasTIC,
Alto Soy capaz de aplicarmiconocimiento de [asTIC en 80-110

Integracion exitosa experienciasde aprendizaje, puedaintedrarlas al
curriculo formal de mi asignatura.

Fuente. Wozney, Venkatesh y Abrami , 2006 citado en (Camacho-Conde, 2019)

De acuerdo con los rangos establecidos en el apartado anterior, se procedio a elaborar la siguiente tabla,

donde se muestra el predomino de los niveles de las dimensiones estudiadas.

Tabla 6
Frecuencia entre dimensiones.

Interaccion N  Perdidos Media Mediana DE Minimo Maximo

Con los  profesoress
ftores 23 0 265

Can  los  materiales
didécticos 23 a 222 27

27 3494 18 32

420 15 28

Conaotroscomparieros 27 0 16.7 17

delcurso 2.86 12 20

Fuente. Dataos del cuestionario

Como se aprecia en la tabla anterior, las frecuencias de la media y mediana mantienen relacion con la
desviacion estandar que demuestra que, los valores mantienen un orden hacia la media. Por otro lado,
en el siguiente apartado se busco estimar la distribucion de los valores dentro del conjunto de datos
mediante prueba de Shapiro-Wilk con el fin de encontrar si lo valores guardan una relacion de

normalidad en su distribucion interna, obteniendo el siguiente resultado.
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Tabla 7
Prueba de normalidad

Shapiro-vilk
Estadistico [l Sig.
Wivel Total 293 23,018

Fuente. Datosdel cuestionario
Como se puede apreciar en la Tabla 16, los resultados de la prueba Shapiro-Wilk fueron de una sig.018
lo que indica que el p. valor es superior a 0.05, demostrando que los datos del cuestionario no guardan
una distribucion normal, asi como la aplicacion de este estadistico inferencial fue producto de que la
muestra no fue mayor a 50 personas.
Analisis de los resultados de las dimensiones internas de la prueba
Para la dimension 1 denominada Interaccion con los profesores/ tutores, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Tabla 8
Frecuencia de la dimension 1

Interaccion con los profesores/tutores  Frecuencias % del Total % Acumulado

Bajo 1 43% 43%
W edio 14 65.2% B9.6 %
Alto 7 30.4% 100.0%

Fuente. Datos del cuestionario.

Como se evidencia en el anterior apartado, el nivel medio de aceptacion general es del 65.2% y la
representacion estimada 69.6%, asi como el nivel alto representa un 30.4% sumando estos valores la
Interaccion con los profesores/ tutores ha sido mas que aceptable y puede llegar a referirse a esta como
excelente por las expresiones descritas por los docentes.

Para la dimension 2 denominada Interaccion con los materiales didacticos, los datos producto del
cuestionario demostraron lo siguiente.

Tabla 9
Frecuencias de la dimension 2

Interaccion con los materiales didacticos Frecuencias % del Total % Acumulado

Bajo 3 13.0% 13.0%
i edio 15 F9.2% 78.3%
Alto ] 7% 100.0 %

Fuente. Datos del cuestionario.

pag. 4238



Como se aprecia en el anterior apartado, el nivel medio representa un 65.2% y el alto un 21.7% con un
total acumulado de 77% lo cual permite establecer que, los materiales didacticos utilizados dentro del
entorno virtual elaborado en la plataforma Moodle son adecuados y de facil entendimiento y acceso.
En cuanto a la dimensién 3 de Interaccion con otros compaiieros del curso, los datos recolectados con
el cuestionario demostraron lo siguiente.

Tabla 10
Frecuencias de la dimension 3

Interaccion con otros compafieros del curso  Frecuencias % del Total % Acumulado

M edio 14 B0.9% B0.9%
Alto 4 4.1 % 100.0%

Fuente. Datos del cuestionario.

Como se evidencia en el anterior apartado es posible estimar que la percepcion de los docentes hacer
de sus interacciones con son mas que adecuadas pues el 60.9% y el 39.1% del total lo reconocen, no
existe una percepcion negativa de estas entre los participantes.

En cuando al nivel general de percepcion de la interaccion y recursos del entorno virtual elaborado
para la formacion de competencias digitales se obtuvo los siguientes datos:

Tabla 31
Frecuencias del nivel general

HIWEL GENERAL Frecuencias % del Total % Acumulado

W edio 2 8.7 % 8.7 %
Alto 21 91.3 % 100.0 %

Fuente. Datos del cuestionario

Como se evidencia en el anterior apartado, la percepcion de los docentes acerca de la interaccion con
los recursos, actividades y comunicacion entre participantes es totalmente efectiva pues el 91.3% de
estos reconocen como efectivo el disefo digital y el formativo.

CONCLUSIONES

Una vez concluido el proceso investigativo y la elaboracion del aporte y su investigacion se formula las
siguientes conclusiones:

Como resultado del proceso investigativo, donde se tuvieron en cuenta los fundamentos teoricos, con

énfasis en los antecedentes tedricos, asi como, de las bases legales donde observa una proyeccion del
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uso de las tecnologias para fortalecer la formacion integral, actualizada y enfocada a estandares de
calidad establecidos a nivel internacional, se observa que ain hay carencias y limitaciones en la
capacitacion de docentes para la implementacion de las herramientas digitales en el proceso educativo,
de modo que se puedan satisfacer los desafios establecidos a nivel nacional.

Como resultado del diagnostico a los docentes, producto de un estudio realizado, buscando sus
competencias y potencialidades ‘para enfrentar un proceso de ensefianza aprendizaje renovador,
enfocado hacia la innovacion con el uso de las tecnologias educativas, en las diferentes asignaturas y
niveles académicos en la Basica Superior, se pudo constatar insuficiente preparacion para ello,
corroborandose la existencia del problema de investigacion planteado.

El aporte realizado como resultado de investigacion, consistente en el disefio de un entorno virtual de
aprendizaje para la capacitacion de docentes de basica superior, esta soportado en la plataforma Moodle
en su version Cloud, que ofrece recursos y soporte para desarrollar diferentes actividades pedagogicas
desde los roles jerarquicos que su esquema de administracion provee. Cuenta con actividades para el
aprendizaje individual y colectivo, la posibilidad de asociacion y agrupacion de estudiantes para
organizar aulas, la posibilidad de afiadir complementos de software de terceros, uso de recursos
multimedia e interactivos, gestion de calificaciones y posibilidad de retroalimentacion instantanea, lo
cual permitid vaticinar las posibilidades de logros para la capacitacion de los docentes para el uso de
las tecnologias educativas en el proceso de ensefianza aprendizaje de sus asignaturas.

El contenido de la capacitacion fue destinada a la preparacion de los docentes en las competencias
digitales docentes a partir de las areas de competencias que se enmarcan en el Marco Comun Europeo
de competencias digitales docentes, con énfasis en: Informacion y alfabetizacion informacional,
Comunicacion y elaboracion, y Creacion de contenidos; las que fueron desarrolladas a través de
actividades relacionadas con

Fundamento de las TICS, Comunicacion y colaboracion, Creacion de contenidos, Integracion de las
TICS en el aula (Modelo TPACK) y evaluacion, considerandolos como elementos basicos para fomentar
las competencias necesarias para su implementacion en el desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje.
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La valoracion del entorno virtual disefiado y su impacto fueron determinados con la implementacion

parcial, mediante un pilotaje que permitié determinar su funcionalidad, pertinencia e importancia,

evidenciandose los aprendizajes de los docentes con las evaluaciones desarrolladas a través del propio

entorno y, las motivaciones logradas, reflejadas por la asistencia al desarrollo de las actividades

sincrénicas y asincronicas, ademads, de los resultados de un cuestionario aplicado a usuarios, cuyo

instrumento fue validado con anterioridad, en razén a su adaptacion al contexto ecuatoriano, con

pruebas estadisticas que corroboraron su pertinencia para la recopilacion de informaciéon de impactos

de la propuesta, todo lo cual permitié revelar criterios muy favorables sobre el entorno virtual de

aprendizaje para la capacitacion de docentes, lo que nos lleva a determinar que se cumplio el objetivo

de la investigacion y la idea a defender.
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