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RESUMEN

El avance de la tecnologia ha llevado a la humanidad a bordes inexplorados de la ciencia y la innovacion.
Sin embargo, con cada avance vienen nuevas responsabilidades, dilemas éticos y desafios que requieren
de reflexion y adaptacion. En este escenario, la inteligencia artificial (IA) emerge como una herramienta
con un potencial transformador sin precedentes. Mientras que en algunos sectores esta transformacion
es obvia, en otros, como el sistema de justicia, plantea cuestiones profundamente arraigadas en la esencia
misma de nuestros valores y estructuras sociales. La interseccion de la inteligencia artificial y la justicia
es un territorio emergente, lleno de posibilidades, pero también de riesgos. Es imperativo que abordemos
este tema con la seriedad y profundidad que merece, asegurando que nuestras instituciones judiciales
sigan siendo pilares de: Justicia, Igualdad y Equidad en esta nueva era tecnologica. La incorporacion de
la inteligencia artificial (IA) en diversas areas de la vida cotidiana ha revolucionado la manera en que
operan muchas industrias. El sistema de Justicia no es la excepcion. Aunque su implementacion ha
suscitado tanto entusiasmo como preocupacion, lo cierto es que la [A tiene el potencial de mejorar la
eficiencia y precision de los Procesos Judiciales. Este articulo explora las aplicaciones, beneficios y
desafios que presenta el uso de la IA en la Justicia, en busca de una nueva “Seguridad Juridica

Cibernética”.
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Justice In Times of Artificial Intelligence

ABSTRACT

The advancement of technology has taken humanity to unexplored edges of science and innovation.
However, with each advance come new responsibilities, ethical dilemmas and challenges that require
reflection and adaptation. In this scenario, artificial intelligence (AI) emerges as a tool with
unprecedented transformative potential. While in some sectors this transformation is obvious, in others,
such as the justice system, it raises questions deeply rooted in the very essence of our values and social
structures. The intersection of artificial intelligence and justice is an emerging territory, full of
possibilities but also risks. It is imperative that we address this issue with the seriousness and depth it
deserves, ensuring that our judicial institutions remain pillars of Justice, Iguality and Equity in this new
Technological Era._ The incorporation of artificial intelligence (Al) into various areas of everyday life
has revolutionized the way many industries operate. The justice system is no exception. Although its
implementation has raised both enthusiasm and concern, the truth is that Al has the potential to improve
the efficiency and accuracy of judicial processes. This article explores the applications, benefits and

challenges presented by the use of Al in Justice, in search of a new “Ciber Legal Security”.
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INTRODUCCION

La revolucion digital ha abrazado y transformado casi todos los rincones de nuestra sociedad. La
inteligencia artificial (IA), como punta de lanza de esta revolucion, ha demostrado un potencial
asombroso en campos tan diversos como la medicina, las finanzas y el entretenimiento. Sin embargo,
cuando esta tecnologia se cruza con uno de los pilares mas fundamentales de la sociedad, el sistema de
justicia, surgen interrogantes y dilemas que desafian nuestra comprension y ponen a prueba nuestros
valores colectivos.

La justicia, por definicion, busca la equidad, la imparcialidad y la rectitud en la toma de decisiones,
pero, ;puede una maquina, programada por humanos con sus propias falibilidades y sesgos, ser
realmente justa? o estamos simplemente dando un paso hacia una era donde la justicia es decidida por
algoritmos opacos y sistemas incomprensibles?

Esta introduccion pretende abrir la puerta a un debate vital sobre como la A y la justicia pueden coexistir
en un equilibrio beneficioso para la humanidad, y cudles son las consideraciones éticas, morales y
practicas que deben ser abordadas en este viaje.

Como dice Alejandro Morales Caceres, en su articulo: “El Impacto de la Ia en el Derecho”
actualmente, cuando uno lee las noticias pareciese que estamos en un relato de Isaac Asimovo, en una
historia de George Lucas; sin embargo, lo que antes era ciencia ficcion hoy forma parte de nuestra
realidad.

La Inteligencia Artificial: Integrada silenciosamente en nuestro dia a dia

A medida que la tecnologia avanza, la inteligencia artificial (IA) se ha ido incorporando en nuestra
cotidianidad de maneras a veces obvias y en otras ocasiones mas sutiles. Desde sistemas avanzados que
nos sugieren qué musica escuchar, hasta mecanismos de seguridad que detectan fraudes en nuestras
tarjetas bancarias, la IA ha dejado de ser un concepto futurista para convertirse en una realidad
omnipresente.

En nuestro bolsillo

Quiza uno de los ejemplos mas claros de como la [A forma parte de nuestra realidad cotidiana sean los
teléfonos inteligentes. Asistentes virtuales como: Siri, Alexa o Google Assistant procesan nuestra voz,

entienden nuestras solicitudes y nos brindan respuestas en tiempo real. Ademas, las recomendaciones
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que obtenemos al navegar por redes sociales o tiendas en linea son posibles gracias a la IA, que analiza
nuestros gustos y habitos para predecir lo que podria interesarnos.

Hogares mas inteligentes

La domética o automatizacion del hogar, es otro ambito en el que la IA ha hecho mella. Sistemas que
regulan automaticamente la temperatura, iluminacion adaptativa o refrigeradores que nos alertan cuando
un alimento esta por caducar, son ejemplos de como la IA mejora y facilita nuestra vida diaria.

En el ambito laboral

La IA no solo tiene aplicaciones domésticas. En el &mbito profesional, herramientas de gestion y analisis
de datos permiten a las empresas tomar decisiones mds informadas, prever tendencias de mercado o
incluso automatizar tareas repetitivas, optimizando la eficiencia y productividad.

La salud y el bienestar

La medicina es otro sector revolucionado por la IA. Desde diagndsticos asistidos y analisis de imagenes
médicas, hasta el seguimiento personalizado de pacientes con enfermedades cronicas, la IA proporciona
herramientas esenciales para una atencion mas precisa y personalizada.

Transporte y movilidad

Los vehiculos autobnomos, que hace unas décadas parecian cosa de ciencia ficcion, hoy son una realidad
en el desarrollo gracias a la IA. Estos sistemas pueden interpretar el entorno, tomar decisiones y
desplazarse con una eficiencia y seguridad cada vez mayores.

También observamos diversas maneras en que la IA va integrandose a una vida moderna que vivimos
en nuestro caso de asimilar y adjunta la IA con la justicia es esencial, la veracidad con que puede tomar
decisiones ya sea en una sentencia u otra.

La adopcion de la IA en el sistema judicial ya estd en marcha. Algoritmos predictivos estan siendo
utilizados para anticipar reincidencias criminales y determinar sentencias en algunos paises. La
digitalizacion de expedientes y la automatizacion de procesos burocraticos mediante IA prometen una

mayor eficiencia y rapidez en el manejo de casos. Pero, (a qué costo?
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Beneficios y oportunidades

Sin duda, la implementacion de la IA en el ambito de la justicia puede ofrecer beneficios tangibles.

Algunos de estos incluyen:

o Eficiencia: Procesos mas rapidos y resoluciones mas acertadas.

e Consistencia: Al reducir el factor humano, se podria alcanzar una mayor consistencia en las

decisiones judiciales.
e Acceso: Una mayor automatizacion podria facilitar un acceso mas amplio a servicios legales,
especialmente para aquellos que no pueden pagarlos.

Desafios y preocupaciones

Pero con estas oportunidades vienen preocupaciones validas:

o Ktica: ;Pueden los algoritmos tomar decisiones justas, o simplemente perpetuaran los prejuicios y
desigualdades existentes?

o Transparencia: La naturaleza a menudo opaca de los sistemas de IA puede hacer dificil entender
como se llega a ciertas decisiones.

e Responsabilidad: En caso de errores o injusticias, ;jquién es responsable? (El programador, el
operador o el sistema mismo?

Hacia un didlogo abierto

Para garantizar que la adopcion de la IA en el sistema judicial sea beneficiosa para todos, es esencial

que exista un didlogo abierto entre: Tecndlogos, juristas, fildsofos, socidlogos y la sociedad en general.

Las decisiones tomadas hoy tendran repercusiones duraderas en la justicia y la equidad de las

generaciones futuras.

Bolivia, como muchas naciones en desarrollo, enfrenta desafios Uinicos en su sistema de justicia que

podrian beneficiarse de la integracion de tecnologias basadas en inteligencia artificial (IA).

Aqui algunas formas en las que la [A podria ser 1til para Bolivia en el ambito de la justicia:

e Automatizacion y digitalizacion de procesos judiciales: La IA puede ayudar a digitalizar y
organizar los expedientes judiciales, lo que permite un acceso mas rapido a la informacion y reduce

el tiempo y los recursos necesarios para gestionar los casos.
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e Herramientas de analisis predictivo: Mediante el andlisis de datos de casos pasados, la IA puede
ayudar a prever tendencias y patrones, permitiendo a los jueces y abogados entender mejor el
contexto y las probabilidades asociadas con diferentes tipos de casos.

e Ayuda en la toma de decisiones: Sin reemplazar el criterio humano, los sistemas de IA pueden
ofrecer informacion adicional y analisis de precedentes para ayudar a los jueces a tomar decisiones
mas informadas.

e Traduccién y transcripcion automatica: Dada la diversidad lingiiistica en Bolivia, donde se hablan
multiples lenguas indigenas ademas del espafiol, las herramientas de IA podrian ser utiles para
traducir y transcribir testimonios, declaraciones y otros documentos importantes.

e Detectar inconsistencias y fraudes: Al analizar los datos y los patrones en los expedientes y
documentos judiciales, la IA puede identificar posibles inconsistencias o signos de fraude, corrupcion
0 manipulacion.

e Acceso a la justicia en areas rurales: Mediante asistentes virtuales y plataformas de consulta legal
basadas en IA, las personas en areas remotas podrian obtener asesoramiento y orientacion legal sin
necesidad de desplazarse a centros urbanos.

e Capacitacion y formacion: Plataformas educativas basadas en IA podrian ofrecer capacitacion y
formacion continua a profesionales del derecho en Bolivia, asegurando que estén al dia con las
ultimas tendencias y decisiones judiciales.

e Plataformas de Denuncias y Atencion Ciudadana: La IA puede ser utilizada para crear
plataformas mas efectivas donde los ciudadanos puedan denunciar delitos, corrupcion o
irregularidades, asegurando un proceso mas transparente y eficaz.

Es importante mencionar que, aunque la IA tiene el potencial de aportar significativamente al sistema
judicial boliviano, es esencial abordar cualquier integraciéon con cautela. La justicia requiere de un
criterio humano y es vital garantizar que cualquier herramienta de IA se use como un complemento y
no como un reemplazo. Ademas, se deben establecer controles y regulaciones adecuadas para garantizar

que la IA se utilice de manera ética y transparente.
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La IA se encuentra en una fase de la evolucion en la que es absurdo pensar que unos algoritmos —por
ejemplo- para guiar la produccion de una norma, una decision judicial o un memorial, esté realmente en
condiciones de sustituir completamente el trabajo intelectivo de un humano. Por el momento, solo
existen programas que guian o agilizan ciertas partes del trabajo de los juristas, gracias a lo cual ellos
disponen de mas tiempo para resolver aspectos mas relevantes de su trabajo.

Este articulo no abordar4 las diferencias entre la IA débil y la IA fuerte, ni el debate sobre si es adecuada
0 no su implementacion para los fines antes mencionados, aplican las limitaciones que describe el
experimento de la “habitacion china” (EI lector puede “googlear” esa informacion). Su objeto es,
destacar las ventajas de las tecnologias disruptivas propias de esta cuarta revolucion industrial y cuan
simple es su implementacion para potenciar ese acceso a la justicia tan postergada que acentia la
desigualdad, exclusion social, pobreza, etc. (Tatiana Urioste. 2020).

Dificultades de razonamiento

El derecho, se expresa a través del lenguaje natural, y esto provoca que en los SEJ aparezcan
inconvenientes derivados de ese procesamiento. Esto incluye dificultades de tipo semantico,
ambigiiedades, provenientes de construcciones logicas o sintacticas, de definir la connotacion especifica
que adquiere algin término juridico (por ejemplo: "causa proxima", "causa remota", estados
psicologicos), etc.

Ocurre que detras de la traduccion del derecho y las relaciones legales en estructuras informéticas, como

reglas y ontologias (formalizacion), existen una serie de elecciones subjetivas sobre el significado y

alcance de la ley, que lleva a hacer prevalecer una interpretacion juridica sobre otras posibles (Suden
2017:4.5)
Lo dicho no resulta una cuestion menor si se repara en que los problemas juridicos son de tipo

divergente, es decir, que existen multiples soluciones y el estado de solucion se establece en forma

decisional (Martinez Bahena. 2012.833). aye cada opcidn determina el funcionamiento del algoritmo; y que los
principios procesales requieren una adecuada fundamentacion de la decision propuesta y del modo en
que se ha arribado a ella, en aras de evitar la arbitrariedad.

En palabras de Lopez Baroni, sea por la preocupacion que genera la posibilidad de que los seres humanos

sean reducidos a un conjunto de datos procesados masivamente por algoritmos sofisticados e
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interpretados de manera predictiva; por la necesidad de evitar que las proyecciones subjetivas de quienes
programan se transformen en sesgos que refuercen situaciones de exclusion o marginalidad; o bien, por
lo imperioso de garantizar la trazabilidad de la decision que le es legada al programa informatico, no
parece razonable que la bioética aborde este fendmeno particular reduciéndolo a un analisis netamente
bioldgico, minusvalorando el resto (Lopez Baroni, 2019:8).

La Ia Como Auxilio Judicial en la Toma de Decisiones

Mucho se esta hablando de la posibilidad de que la IA ayude al juez en la toma de decisiones, bien como
via para reforzar la motivacién o como incorporacion al juicio jurisdiccional de maximas de experiencia
elevadas a la méxima potencia, o como control a la parcialidad o sesgo del juez. La realidad, asi como
el principio de exclusividad jurisdiccional residencia el juicio en el juez, entendido como persona que,
a través de la sentencia, realiza un acto de voluntad y de pensamiento’. La cuestion no tendria mas
trascendencia si no fuera porque se intenta incorporar una herramienta en forma de algoritmos que
coadyuva en la decision judicial.

El problema fundamental es dilucidar como y cuando contribuye en la decision del juez. Cuando se
presenta la controversia ante el juez, éste se encuentra en la necesidad de identificar qué hechos quedan
probados a partir de la actividad probatoria que desarrollan las partes. En este sentido, los sistemas de
IA pueden desplegar su utilidad en multiples vertientes. Por ejemplo, pensemos en una férmula para
identificar la credibilidad de un testigo, en la que se incorpore informacion y datos al sistema que
concluya con porcentajes de credibilidad del testigo, o incluso de la parte. Algo similar puede
desarrollarse cuando nos referimos a la prueba pericial, tan determinante en la mayor parte de procesos
y sustento basico en la decision del juez. Establecer parametros o algoritmos que permitan predecir el
resultado o viabilidad del informe, también constituye una herramienta que facilita la conclusion del
juez.

La focalizacion de los sistemas de IA en la actividad probatoria facilita la labor del razonamiento
probatorio del juez, con el fin de declarar la existencia de hechos probados. Al mismo tiempo, el auxilio
se puede tener incorporando todas estas variantes probatorias, para lograr un resultado de certeza de

hechos, lo que conseguiria lograr una aplicacion mas ajustada del derecho.
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Aplicaciones de la IA en la Justicia

o Analisis predictivo: Mediante el uso de grandes conjuntos de datos, la IA puede analizar tendencias
y patrones que ayuden a prever resultados judiciales. Esto puede ser util para abogados y jueces al
preparar y evaluar casos.

e Automatizacion de procesos: La IA puede ser empleada para automatizar tareas rutinarias, como la
organizacion de documentos o la revision de evidencias, lo que puede agilizar procedimientos y
reducir errores humanos.

¢ Reconocimiento de patrones: En investigaciones criminales, la A puede ayudar a identificar
patrones en datos, lo que puede ser crucial para resolver casos.

e Asistentes virtuales: Asistentes basados en IA pueden proporcionar respuestas rapidas a consultas
legales basicas, facilitando el acceso a la justicia para muchas personas.

Beneficios de la IA en el sistema de justicia

o Eficiencia: La IA puede agilizar muchos procesos, reduciendo tiempos de espera y costos operativos.

e Precision: Al eliminar el factor humano en tareas repetitivas, se reduce el margen de error.

e Acceso: Con herramientas basadas en [A, el acceso a la justicia puede ser mas amplio, permitiendo
que mas personas obtengan informacién y apoyo legal.

Desafios y Preocupaciones

 Ktica y transparencia: Es vital que los algoritmos utilizados sean transparentes y no perpetien
sesgos existentes, 1o que podria resultar en decisiones injustas.

e Privacidad de datos: Con el uso de grandes conjuntos de datos, la privacidad se vuelve una
preocupacion primordial. Es necesario garantizar que los datos sean manejados de manera segura y
confidencial.

¢ Dependencia tecnologica: La excesiva dependencia de la IA podria llevar a la deshumanizacion del
proceso judicial y a una falta de empatia en las decisiones.

e Formacion y actualizacion: Para que la IA sea efectivamente integrada, es fundamental que los

profesionales del derecho estén adecuadamente formados y actualizados en estas tecnologias
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METODOLOGIA

La teoria descriptiva no experimental, es un enfoque metodoldgico en investigacion, especialmente
popular en las ciencias sociales, en el que el investigador observa y analiza sin intervenir o alterar las
variables de interés. Este tipo de investigacion es fundamental para entender fendmenos tal y como
ocurren en su contexto natural. A continuacion, se destacan algunas caracteristicas y aspectos clave de
la investigacion descriptiva no experimental:

e Observacion sin intervencion: En este tipo de investigacion, el investigador no modifica o
interviene en las variables o circunstancias que estd estudiando. En cambio, simplemente observa y
registra los fendmenos tal como se presentan.

e Recopilacion de datos: Los datos se recogen tal como se presentan en el entorno natural. Estos
pueden ser cuantitativos (por ejemplo: Encuestas con escalas numéricas) o cualitativos (por ejemplo:
entrevistas, observaciones, analisis de contenido).

e Tipos de Disefios No Experimentales:

o Transversal o Cross-sectional: Se recogen datos en un solo momento en el tiempo.

o Longitudinal: Se recogen datos en varios puntos en el tiempo para observar cambios o evoluciones.

o Retrospectivo (o ex post facto): Se analizan eventos o situaciones que ya han ocurrido.

e Objetivo: La investigacion descriptiva tiene como objetivo principal describir caracteristicas y
funciones de fenémenos, individuos, comunidades o cualquier otro tipo de unidad de analisis.

e No determina causalidad: Debido a que no hay manipulacién de variables ni asignacion aleatoria
(como en un experimento controlado), la investigacion descriptiva no experimental no puede
determinar relaciones causales. Puede, sin embargo, identificar asociaciones o correlaciones entre
variables.

e Uso de muestras representativas: Para que los resultados de la investigacion descriptiva sean
generalizables a una poblacién mas grande, es esencial seleccionar una muestra representativa y
utilizar instrumentos de medicion apropiados y validados.

e Aplicabilidad en diversas areas: La investigacion descriptiva no experimental se utiliza en una

amplia variedad de campos, desde la psicologia y la sociologia hasta la economia y la salud publica.
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e Ventajas: Permite investigar fendmenos en contextos naturales, es menos costosa y compleja que la
investigacion experimental y es util cuando la manipulacion ética de variables no es posible.

e Limitaciones: No permite establecer relaciones causales, puede estar sujeta a sesgos si no se utiliza
una metodologia rigurosa, y los resultados pueden ser influenciados por variables confusas no
controladas.

La investigacion descriptiva no experimental es esencial en el proceso de construccion del
conocimiento, ya que permite obtener una comprension profunda de los fenomenos tal como ocurren en
la realidad. Sin embargo, al interpretar los resultados, es crucial recordar sus limitaciones en términos
de determinar la causalidad.

La "teoria descriptiva" no se refiere a una teoria especifica desarrollada por un autor o grupo de autores
concretos, sino mas bien a un enfoque de investigacion. Es mas apropiado hablar de investigacion
descriptiva que de "teoria descriptiva". Sin embargo, hay varios autores y expertos en metodologia de
la investigacion que han escrito sobre el enfoque descriptivo y sus aplicaciones en diferentes campos.
Algunos autores prominentes en el campo de la metodologia de la investigacion que discuten y elaboran
sobre disefios de investigacion descriptiva incluyen:

e John W. Creswell: Ha escrito varios libros sobre investigacion cualitativa, cuantitativa y mixta. Su
trabajo es una referencia en el campo de las ciencias sociales y educativas.

e Donald Ary, Lucy Cheser Jacobs y Chris Sorensen: Autores del libro "Introduction to Research
in Education", donde discuten diferentes enfoques de investigacion, incluyendo el descriptivo.

e Robert K. Yin: Conocido por su trabajo en estudios de caso, un enfoque que a menudo es descriptivo
en la naturaleza.

e Earl R. Babbie: Autor de "The Practice of Social Research”, un texto ampliamente utilizado en
cursos de metodologia de investigacion en ciencias sociales que aborda, entre otros, el disefio de
investigacion descriptiva.

e Larry B. Christensen, R. Burke Johnson y Lisa A. Turner: Autores de "Research Methods,
Design, and Analysis", otro texto de referencia que cubre varios enfoques, incluyendo la

investigacion descriptiva.
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Estos autores y muchos otros han proporcionado guias detalladas sobre como llevar a cabo
investigaciones descriptivas y como interpretar los resultados. Debemos enfatizar que se debe recurrir a
algoritmos predictivos los cuales son capaces de predecir los hechos antes de que sucedan dicho modelo
se desarrolla en base al analisis de datos historicos y actuales identificando patrones de comportamiento
que se basa en la prediccion puesto al servicio de la justicia como una nueva forma de minimizar tiempo
en cuanto a lapsos y términos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Grafico 1. ;Conoce qué es La Inteligencia Artificial (Ia)

Grafico 1

m S| CONOCEN
NO CONOCEN
B NO RESPONDEN

En la gréfica 1 podemos observar que el 50 % de nuestra muestra recogida de si las personas conocen

sobre la IA y el 35% no conocen y 15% no responden.
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Grifico 2. ;Cree que la Justicia en Bolivia esta preparada para Establecer los Casos con la?
En la grafica 2 se puede determinar que

Grafico 2

m S| RESPONDIERON
M NO ESTA PREPARADA
= NO RESPONDE

En la grafica 2 se puede determinar que de las personas que respondieron una breve entrevista el 20%
nos dice que Bolivia no esta preparada para actuar en la justicia con inteligencia artificial el 37% nos
dice que puede haber una solucion en la utilizaciéon o implementacion de la IA en la Justicia y el 43%
no responde.

ado va Al pie De La Letra

Graifico 3. ;Crees que un Abo los Jueces cumplen su Funcion?

LA JUSTICIA ES
PARCIAL

En la grafica 3 podemos observar como las personas no aceptan el hecho de que la justicia no va al pie

de la letra al ejercer un 60% nos dice que no cumple su funcién. Un 20% no muestra que no hay justicia.
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Uso de Inteligencia Artificial por Diferentes Segmentos

Grafica 4
Como usa la gente la IA en la actualidad
c CONFIANZA El sistema judicial boliviano, es confiable
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni 16%
en desacuerdo
En desacuerdo 75%
P?? ???
‘”Nsmn
c CONFIANZA El sistema judicial boliviano, es confiable
De acuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo _J En desacuerdo
OTRAS CAPITALES DE
LA PAZ EL ALTO COCHABAMBA SANTA CRUZ .
8% 12% 79% 8% 18% 73% 9% 17% 71% 8% 16% 75% 5% 16% 77%
207 207 3 2p7 277
1% 1% 3% 2%
~ u ~ A

Claramente se puede ver en este grafico que la poblacion usa esta inteligencia mas para crear voces
como asistentes ya que muestra solo la poblacion un 45% y la gente que es mas propensa a trabajo como

los denominamos ejecutivos un 74% solo asistente de voz y asi un 54 % al querer traducir un texto 37%
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solo ocupan estudiantes, casi en un porcentaje igualado 45% solo a busqueda de texto diferencia el 10%
de los ejecutivos que estan con 55%.

Grafica 5 Niveles De Riesgo de la Ley De La IA Inteligencia Artificial

*PROHIBIDO

Riesgo eAplicaciones que violan derechos humanos
fundamentales como: sistems de puntuacién social
- vigilancia masiva (identificacion biométrica a

critico distancia), manipulacién del comportamiento
ausando dafios, etc.

inaceptable

*EVALUACION DE CONFORMIDAD

eAcceso a empleos, educaidn y servicios
publicos, componentes de seguridad de
vehiculos aplicacion de la ley, etc.

Riesgo significativo

¢OBLIGACION DE TRANSFERENCIA
eSuplantacion de personalidad,
chatbots, reconocimiento de
emociones, deep fakes categorizaciéon
biometrica, etc.

*SIN OBLIGACIONES
eresto de usos

Prohibido

* Aplicaciones que violan derechos humanos fundamentales como: Sistemas de puntuacion social
vigilancia masiva (identificacion biométrica a distancia), manipulacion del comportamiento causando
dafios, etc.

La implementacion y regulacion de la Inteligencia Artificial (IA) conllevan multiples niveles de riesgo,
tanto para los individuos como para la sociedad en su conjunto. Aunque no existe una "Ley de la [A"
universalmente reconocida, muchos paises y regiones estan elaborando sus propias regulaciones. A
continuacion, presento una clasificacion general de los niveles de riesgo asociados con la [A:

Riesgo Minimo

e Aplicaciones: Asistentes de voz, recomendaciones de musica, chatbots basicos.

¢ Preocupaciones: Interrupciones menores, inconvenientes debido a errores de interpretacion.

pag. 9508



Riesgo Moderado

e Aplicaciones: Sistemas de recomendacion (como los de noticias o plataformas de streaming),
anuncios personalizados, [A en videojuegos.

e Preocupaciones: Sesgo en las recomendaciones, manipulacion de la percepcion y decisiones del
usuario, privacidad de los datos.

Riesgo Significativo

e Aplicaciones: Sistemas de contratacion automatizados, diagnoéstico médico, sistemas de crédito o
préstamo automatizado.

e Preocupaciones: Discriminacion o sesgo en decisiones, impacto en la vida personal y profesional,
errores en diagnosticos que pueden afectar la salud de los pacientes.

Riesgo Alto

e Aplicaciones: Vehiculos autébnomos, sistemas de defensa o armas autonomas, sistemas de vigilancia
masiva.

o Preocupaciones: Lesiones fisicas, pérdida de vidas, amenazas a los derechos humanos, abusos de
poder.

Riesgo Critico e Inaceptable

o Aplicaciones: Superinteligencia, sistemas que controlan infraestructuras criticas (redes eléctricas,
suministro de agua).

e Preocupaciones: Amenazas existenciales, colapso de sistemas criticos, dominacion o control por
entidades superinteligentes.

Cada uno de estos niveles de riesgo requiere un marco regulatorio diferente. Mientras que las

aplicaciones de riesgo minimo podrian requerir pocas o ninguna regulacion especifica, las de riesgo

critico requeririan una supervision y regulacion exhaustiva.

Es fundamental que los legisladores, junto con expertos en tecnologia, ética y otros campos relevantes,

trabajen juntos para establecer leyes y regulaciones que aborden estos riesgos adecuadamente,

promoviendo el uso seguro y ético de la TA.
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Grafica 6: Impacto de la Inteligencia Artificial en la Eficiencia del Sistema de Justicia Boliviano
JImpacto de la Inteligencia Artificial en la

Eficiencia del Sistema de Justicia Boliviano N* Personas Porcentaje
de La IA?

Si 32 30%

No 68 70%

Total 100 100%

IMPACTO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
EFICIENCIA DEL SISTEMA DE JUSTICIA BOLIVIANO

En este grafico podemos ver como las personas nos dice que el 70% seria un buen impacto en el sistema
judicial, si aceptaria porque la justicia en estos tiempos estd muy corrompida y el 30% no acepta o no
quiere.

Grafico 7 ;Sabe usted cuales son los beneficios de la [A?
.Sabe usted cuales son los

Beneficios de la IA? N* Personas Porcentaje
> 32 32%

Ne 68 68%

Total 100 T00%
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¢SABE USTED CUALES SON LOS
BENEFICIOS DE LA IA?

m Sl

El grafico demuestra que de las personas encuestadas por el 68% no conoce los beneficios dela IA y el

32% conoce esas ventajas.

Grifico 8: ;Como es la Justicia en Bolivia?

Como es la Justicia en Bolivia N°de Personas Porcentaje
Muy Bueno 20 20%
Bueno 8 8%
Regular 50 50%

Malo 22 22%

Total 100 100%

COMO ES LA JUSTICIA EN BOLIVIA:

= MUY BUEN

H BUENO
REGULAR

= MALO
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La gente opina que la justicia en Bolivia es regular con un 50% que dice esta respuesta y un 22 % nos

demuestra que es muy malo y un 8% es bueno.

Grafica 9: ;Como es el Trato de los Jefes de Justicia con la Ciudadania?
,Como es el Trato de los Jefes de  N° de Personas  Porcentaje

Justicia con la Ciudadania?

Bueno 35 35%
Regular 20 20%
Malo 45 45%
Total 100 100%

TRATO DE LOS JEFES DE JUSTICIA

" Bueno
1 Regular

u Malo

La poblacion manifiesta que un 45% el trato que les brindan es malo hablamos como Jefes de Justicia a

los Jueces entre otros y el 35% nos indica que es bueno el trato,

Hipétesis General

La "Hipotesis General" es una respuesta, una prediccion, una explicacion, una suposicion anticipada,

habitualmente se obtiene de un proceso de induccién basado en observacion de comportamientos sobre

un tema particular. En el contexto de "La Justicia en Tiempos de Inteligencia Artificial (IA)", podemos

formular varias hipdtesis basadas en las tendencias y preocupaciones emergentes. Presento algunas

posibles hipotesis:

= Eficiencia Mejorada: La implementacion de la TA en el sistema judicial podria aumentar la

eficiencia y la rapidez en la tramitacion de casos, reduciendo la acumulacion y el tiempo de espera.

pag. 9512



=  Acceso Ampliado a la Justicia: Las herramientas basadas en IA, como chatbots legales, podrian
democratizar el acceso a la informacion y asesoramiento legal, especialmente para aquellos que
tradicionalmente han tenido barreras para acceder a servicios juridicos.

=  Sesgo y Discriminacion: Existe la preocupacion de que, si no se disefian correctamente, los
sistemas de [A pueden perpetuar o amplificar los sesgos existentes en los datos sobre los que se entrenan,
lo que podria llevar a decisiones judiciales injustas o discriminatorias.

= Desafios Eticos y de Privacidad: A medida que la IA se integra mas profundamente en los sistemas
judiciales, pueden surgir problemas éticos relacionados con la privacidad, la transparencia y la
responsabilidad de las decisiones tomadas con la ayuda o a instancias de sistemas de [A.

=  Cambio de Roles Profesionales: La IA podria transformar los roles y responsabilidades de los
Nuevos Profesionales Legales y Juristas entre otros, basados en el nuevo enfoque que esta
evolucionando y revolucionando como es la JURICIBERNETICA (Lossano, 1971) que tiene tres pilares
fundamentales como base: 1) Estudio cuantitativo de precedentes juridicos 2) La indexacion de datos
juridicos y 3) La teoria juricibernetica de los modelos de aprendizaje para el desarrollo de una estructura
juridica con un mayor énfasis en habilidades como la interpretacion de datos de precedentes juridicos,
leyes y doctrinas para convertirlos en sistemas inteligentes y que puedan tomar decisiones por si mismos,
recurriendo a la ética tecnoldgica y la interaccion con sistemas avanzados de [A.

= Calidad de la Toma de Decisiones: Si bien la IA puede manejar grandes cantidades de datos y
encontrar patrones, puede no ser tan apta para considerar las complejidades y matices humanos en ciertos
casos legales. Esto podria tener un impacto en la calidad o justicia de las decisiones judiciales.

La Formulacion de estas Hipotesis expuestas reflejan acaloradas discusiones y preocupaciones legales
actuales sobre la interseccion entre la IA y el surgimiento de la Nueva Justicia Predictiva. Sin embargo,
es esencial recordar que estas son suposiciones generales y que la realidad puede variar dependiendo de
como se implemente y regule la IA en el contexto judicial. Ademas, estas hipdtesis pueden y deben
seguir evolucionando a medida que la tecnologia y la sociedad continian avanzando y adaptandose;
puesto que la Nueva Justicia Predictiva debe ir a la par con los avances técnico - tecnolédgicos.

La Inteligencia Artificial, tiene el potencial de transformar el sistema de justicia, haciéndolo mas

eficiente y accesible. Sin embargo, es crucial abordar los desafios éticos, técnicos y tecnologicos, que
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presenta para asegurar que su implementacion se haga de manera justa, equitativa e igualitaria Con el
“Dar a cada quien lo que le corresponde, mediante el surgimiento del nuevo ciberequilibrio adecuado, a
la IA pudiendo ser una herramienta valiosa en la evolucioén y mejora de la justicia predictiva en la nueva
era digital de tal manera que todos tengamos que cambiar de mentalidad e incluir una nueva
ciberterminoldgica juridica con el fin de enfrentar nuevos retos de la inteligencia artificial.
CONCLUSIONES

Como conclusiones podemos sefialar que la justicia en el tiempo de la inteligencia artificial (ia) dentro
del sistema judicial, es un tema complejo y multifacético que plantea oportunidades, desafios e
interrogantes mas relevantes en la utilizacion de las metodologias de la IA, como AYUDA PARA EL
EJERCICIO PROFESIONAL surgiendo las siguientes cuestionantes: Si tengo un caso judicial ;qué
porcentaje de probabilidad de éxito tengo?, ;se imprimira justicia imparcial? ;cuanto me va a costar?
Son cuestionantes pertinentes en el area de decisiones judiciales, dicho sea de paso: ;Qué probabilidades
tiene el acusado de ser culpable o inocente? ;cual sera la pena justa para el delito cometido? ;cudl es la
sancion juridica adecuada?, pues bien, con la implementacion de la justicia predictiva producto de la
inteligencia artificial presenta aspectos positivos, pero también controversias; por una parte:

=  Mejorara enormemente la eficiencia y eficacia de los tramites judiciales perfeccionara la calidad
de sentencias emitidas por jueces

=  LaIA puede ser el mejor y nuevo Asistente de los Jueces

=  Permitird observar la manera transparente y estadistica de los precedentes mas importantes
relacionados a un determinado caso y muchas de sus variables

En cuanto a sus desafios podemos sefalar que los precedentes juridicos de baja indole en cuanto a la
calidad de sentencias mismas que deben ser revisadas no solo la jurisprudencia, sino también las leyes
y la doctrina aplicada con la inica finalidad de imprimir justicia pronta, oportuna, eficaz y eficiente. por
otra parte, en cuanto a las controversias mas grandes para la implementacion de sistemas de justicia
predictiva producto de la IA serian de orden moral y ético. De lo expuesto se puede establecer que la

relacion entre la A y la justicia dan lugar a
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Potencial para la eficiencia: La IA tiene el potencial de mejorar la eficiencia en el sistema judicial.
Puede automatizar tareas rutinarias, agilizar la gestion de casos y reducir la carga de trabajo de los
profesionales juristas.

Mejora del acceso a la justicia: La implementacion de chatbots legales y servicios en linea puede
mejorar el acceso a la justicia para personas en areas rurales o con recursos limitados, brindandoles
informacion y asesoramiento técnico legal.

Gestion de datos: La IA puede ayudar en la gestion y analisis de grandes cantidades de datos legales,
lo que podria ser util en la toma de decisiones informadas y en la deteccion de patrones y tendencias en
la jurisprudencia.

Desafios éticos y juridicos: La IA plantea desafios éticos y legales importantes, como la equidad, la
transparencia y la responsabilidad. La toma de decisiones automatizada debe ser transparente y justa
para evitar sesgos y discriminacion, solucionandose con auditorias de integridad de los: set de datos,
librerias software, entre otros.

Necesidad de regulacién y politicas: Para garantizar un uso ético y efectivo de la IA en la Justicia, es
necesario establecer regulaciones y politicas adecuadas que rijan su implementacion y funcionamiento.
Formacién y adaptacion profesional: Los profesionales del derecho y los jueces deben recibir
formacion en [A y tecnologias legales para comprender su funcionamiento y sus limitaciones, asi como
para tomar decisiones informadas sobre su uso.

Inversion y recursos: La implementacion exitosa de la IA en la justicia requiere inversiones
significativas en: infraestructura, formacion y desarrollo de sistemas tecnologicos adecuados.
Monitoreo y evaluacién constante: Es fundamental establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion
para evaluar continuamente el impacto de la IA en la justicia y realizar ajustes segin sea necesario.

En resumen, la IA tiene el potencial de mejorar la eficiencia y la accesibilidad en el sistema de justicia,
pero su implementacion debe ser cuidadosamente planificada y regulada para garantizar la equidad y la
transparencia en la toma de decisiones legales, incorporando un nuevo ciberequilibrio entre la
automatizacion y la supervision humana es esencial para mantener la integridad y la justicia en el sistema
judicial; dandose lugar a la sugerencia de aplicabilidad de la IA en los paises con altos indices de

corrupcion donde las personas prefieren ser juzgad@s por un Juez robot y no ser por un Juez humano,
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originando un Impacto muy positivo en cuanto a la aplicacion correcta de la justicia predictiva en la
nueva era de la justicia digital.
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