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RESUMEN

Investigar desde el nivel bachillerato o de licenciatura es una actividad inherente en los estudiantes y
sus actividades académicas, sin embargo, en muchas ocasiones solo falta recopilar informacion y una
meta bien establecida, el presente articulo es una amplia investigacion que recopila la informacion clave
para que un egresado de nivel bachillerato o nivel licenciatura que quiere emprender y realizar un sitio
web ahorrando mucho dinero y tiempo sin contratar a terceros, el estudio es cualitativo y se ha llevado
a través de varios afios con muchas pruebas donde se ha descartado decenas de plataformas digitales que
permiten desarrollar los sitios sin programar una sola palabra de codigo. Como resultado del presente es
confirmar una vez mas que las TICs son para las personas que tienen pocos conocimientos informaticos
y que con lo avanzado que esta el mundo de internet no es necesario tener una carrera informatica para

desarrollar un sitio web para un emprendimiento.
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Websites And Social Networks for Graduates Who Want to Start A
Business

ABSTRACT

Researching from the high school or university level is an inherent activity in students and their
academic activities, however, in many cases all that is missing is collecting information and a well-
established goal. This article is an extensive investigation that compiles the key information so that a
high school or university degree graduate can start and create a website and save a lot of money and
time by hiring third parties. The study is qualitative and has been carried out over several years with
many tests where dozens of digital platforms that allow sites to be developed have been ruled out,
without programming a single code word. As a result of this, it is confirmed once again that TICs are
for people who have little computer knowledge and that with how advanced the Internet world is, it is

not necessary to have a computer career to develop a website for a business.
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INTRODUCCION

No solo dentro del Centro de Bachillerato Tecnologico Agropecuario No 246 es necesario brindar
herramientas a los egresados que desean emprender sino para todos en general. Por ello para cualquier
emprendedor que desea iniciar una empresa o negocio al salir de la preparatoria o universidad es de vital
importancia tener conocimientos de muchas areas ya que al principio no se pueden realizar gastos
excesivos, desde lo administrativo, lo contable, mercadotecnia, finanzas, tecnologia y por qué no decirlo;
todo emprendedor debe tener en cuenta que es una persona que tiene que hacer muchas actividades que
no le ensefian en la preparatoria o universidad desde pintar tu oficina, manejo de redes sociales y hacer
muchas otras actividades para poder iniciar de la mejor manera nuestro suefio de emprender. Sobre los
gastos iniciales, los primeros desembolsos en material, alquiler, personal o publicidad, Grafio
recomienda prudencia: “Vemos casos de endeudamiento temprano por un despacho o unos equipos que
realmente no son necesarios. Hay que tener cuidado con asumir gastos elevados desde el minuto cero.
(EL PAIS, 2021)

Este articulo brinda el conocimiento para que el emprendedor pueda decidir qué tecnologia usar para
poder establecer un sitio web y una red social que le permita dar informacion a sus posibles clientes de
los productos y/o servicios que se ofrecen. El estudio se ha realizado a través de doce afos usando
plataformas digitales dentro y fuera de México, después de este tiempo se ha logrado establecer las
mejores opciones para que un emprendedor pueda tener éxito en su sitio web y en consecuencia
contribuir a mayores utilidades para su empresa o negocio.

Hace unos diez afios, los sitios web eran muy diferentes a los que existen hoy en dia. En la década del
2010 se popularizaron técnicas que seguian estando basadas en HTML, CSS y JavaScript, pero como
ves los términos solo son para informaticos y no accesibles para un emprendedor sin conocimientos en
codigo. Algunos de los antecedentes mas relevantes de como se hacian los sitios web hace diez afios es
que también se programaban pensando mucho en los tamafios de pantalla, y se solian adaptar las
interfaces para que pudieran ser vistas en diferentes dispositivos. Sin embargo, las interfaces responsive
(adaptativas a diferentes tamafios de pantalla) estaban apenas empezando a desarrollarse. Los lenguajes
de programacioén como el PHP, Ruby y JavaScript eran el tnico camino para realizar un sitio web. Se

usaban para crear interactividad, automatizar tareas como la verificacion de formularios, consulta de
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bases de datos y acceso a los recursos del servidor. Las bases de datos relacionales se usaban para
almacenar y gestionar grandes cantidades de informacion.

Finalmente, una de las diferencias mas notables de los sitios web hace diez afios respecto de los sitios
web actuales es que ahora son accesibles para ser desarrollados por el usuario comun y no es necesario
conocimientos en codigo de programacion.

El dia de hoy no es necesario un conocimiento tan profundo y técnico para desarrollar un sitio, ahora
existen plataformas como wordpress que practicamente te permite disefiar un sitio en un par de dias a
diferencia de hace diez afios que el mismo sitio se podia disefiar solo si terminamos un carrera
informadtica y atin asi nos llevaba un mes de trabajo. Estos avances se deben, en mayor medida, a nuevas
tecnologias como la inteligencia artificial, blockchain, wordpress, la realidad aumentada, y otros tantos
conceptos y técnicas que permiten a los sitios web de la actualidad ser mucho mas completos, eficientes
y accesibles.

Cuando descubri WordPress me pareci6 realmente increible lo que podia hacer con él, piensa que venia
de programar a mano paginas web picando su codigo de principio a fin. Cuando llegue a ¢él, descubri lo
que necesitaba, una herramienta que me facilitaba mucho la vida para montar una superweb de manera
rapida y facil, y claro, como en todas las relaciones, con el paso del tiempo aprendia a entenderlo y a
quererlo ain mas (Albert Gimeno, 2023)

Hacer una web basica inicial te aseguro que es facil, pero te digo una cosa, profundizar en las habilidades
necesarias para evolucionar correctamente y aplicar una mejora continua a tu proyecto es muy
importante (Albert Gimeno, 2023)

Al terminar de leer este articulo tendras la oportunidad de elegir como iniciar tu red social y/o tu sitio
web; tendras un panorama general de cuanto tendras que invertir en dinero y tiempo para poder iniciar
de manera so6lida sobre todo para tener informados a tus posibles clientes de tus productos y/o servicios.
METODOLOGIA

El presente estudio es de caracter cualitativo con una amplia recopilacion de datos y resultados en el uso
de plataformas digitales y redes sociales para emprendedores. De tal forma que la investigacion es
explicativa ya que una de las causas de que un emprendedor no pueda pagar el desarrollo de un sitio

web son los altos costos que tiene contratar un programador; por lo que se estudia la forma en que el
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emprendedor pueda realizar su sitio web ¢l mismo como un efecto para reducir costos y tiempos. Los
disefios expuestos son de origen observacional y de diversas experimentaciones en multiples plataformas
digitales. Se analizaron diversos servidores como hostgator, hostmonster, godaddy, aws y neobux.
También se analizaron plataformas de desarrollo como wordpress, joomla, drupal, magento prestashop
y laravel. Todo esto se llevo a cabo mediante una recoleccion documental a través de varios afos usando
una bitacora de los resultados obtenidos con cada una de las plataformas y servidores, ademas de
registrar los tiempos de desarrollo.

(Qué usar para emprender a través de plataformas tecnoldgicas?

Para crear un sitio web hay una gran variedad de formas de realizarlo, es importante establecer
claramente que este articulo esta enfocado para un sitio web informativo y no un sitio web que realice
operaciones complejas y muy personalizados como por ejemplo el calculo de cotizaciones, o cualquier
otro calculo dentro del sitio ya que este tipo de sitios requieren un nivel mayor de conocimiento de
programacion; sin embargo, no quiere decir que no se pueda tener un sitio como para un calculo
comunmente utilizado, como por ejemplo un sitio para vender casas y puedas realizar busquedas de
estas por caracteristicas del tipo de casa. En este contexto se han probado diversas formas de realizar
sitios web y para este articulo se recomienda utilizar la herramienta wordpress ya que es muy intuitiva,
tiene plantillas predefinidas para diversos tipos de negocios y se puede actualizar desde un dispositivo
movil en tiempo real.

La grafica del anexo 1 muestra el uso de wordpress en todo el mundo con un 59.5% del mercado y

confirma la postura de utilizarlo para emprender.
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Anexo 1

WordPress
59,5 %

@ WordPress @ Joomla @ Drupal @ Magento @ Blogger
@ PrestaShop @ Otros

(Gimeno, 2023)

Otro complemento importante para cualquier emprendedor son las redes sociales, existen diversas redes
sociales muy utilizadas en la actualidad por los negocios o empresas desde Twitter, Facebook, Instagram
y Tiktok.. En este articulo nos enfocaremos en la red social mas utilizada en la actualidad para
promocionar informacién de negocios o empresas, esta red social es Facebook.

En la grafica del anexo 2 se puede observar el comportamiento de los usuarios que utilizan las redes
sociales en México en porcentaje de las principales redes sociales. Observando que del 100% de usuarios
de redes sociales, el 98% usa Facebook.

Anexo 2

FACEBOOK, INSTAGRAM Y YOUTUBE,
LAS REDES SOCIALES MAS UTILIZADAS

REDES SOCIALES MAS UTILIZADAS | CIFRAS EN PORCENTAJE

98%

91%
829%

! 57%

49%

p

FUENTE: CIFRAS EN MILLONES CALCULADAS POR ESTADISTICA DIGITAL, INFOTEC ¥ ASCCIACION DE
INTERNETMX, CON BASE EN INFORMACION DE CONARQ E INECI

(Bustos y de la Tierra et al., 2022, #)

Para comprender lo basico en sitios web hechos en wordpress y la red social facebook es importante

tener claro cada elemento tecnoldgico que interviene en el proceso de desarrollo de los sitios web,
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iniciaremos con servidor informatico que es un equipo informatico que forma parte de una red y provee
servicios a otros equipos cliente. Basicamente un servidor informatico es una computadora muy potente
en donde se almacenan los archivos que permitiran que tu sitio web sea visualizado en internet.

Un dominio de internet es el nombre que ti le puedes poner a un sitio web para que este pueda ser
utilizado por tus clientes o prospectos para entrar a ver la informacion de tu empresa por medio de un
navegador web como Mozilla Firefox o Google Chrome; por ejemplo, el dominio puede ser
Www.tuempresa.com.mx

El hospedaje es el alojamiento web (en inglés web hosting) es el servicio que provee a los usuarios de
Internet un sistema para poder almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier contenido accesible
via web. Es una analogia de “hospedaje o alojamiento en hoteles o habitaciones” donde uno ocupa un
espacio especifico, en este caso la analogia alojamiento web o alojamiento de paginas web, se refiere al
lugar que ocupa una pagina web, sitio web, sistema, correo electronico y archivos en internet o mas
especificamente en un servidor que por lo general hospeda varias aplicaciones o paginas web. En nuestro
caso es el servicio que tenemos que contratar para guardar los archivos de nuestro sitio web, como te
puedes dar cuenta se relaciona estrechamente con el servidor web ya que en este se pueden tener varios
hospedajes de sitios web.

Un proveedor de servicios web es la empresa que proporciona un espacio de un servidor a sus clientes.
En nuestro caso te recomendare un par de empresas que te daran un buen servicio, soporte técnico y que
en mi experiencia brindan el servicio mas intuitivo para que sea lo menos complicado para cualquier
emprendedor.

La plataforma wordpress es un software de licencia gratuita que puedes usar para crear un hermoso sitio
web, blog o aplicacion. Para nosotros wordpress es la herramienta que permitira crear el sitio web de
una manera visual y sin programar.

Los temas son aquellos archivos que se pueden conseguir de manera gratuita o pagando, los cuales
tienen caracteristicas y herramientas listas para poder tener un sitio web en muy poco tiempo, los temas
son una gran solucién ya que inclusive vienen por categoria, por ejemplo, si tu negocio a emprender es
una escuela, ya existen diversos temas que te facilitaran tener un sitio web para escuela. Otro ejemplo,

es si tu negocio a emprender es de una inmobiliaria, ya existen diversos temas que te permiten
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administrar casas para venta o renta.

El disenador web es la persona que te ofrece servicios para poder realizar un sitio web, puede ser un
informatico de profesion o alguna persona bien capacitada.

El panel de control es una pantalla que permite administrar tu sitio web, esta pantalla es de wordpress y
también es conocida como dashboard o escritorio.

Las cuentas de correo es el que conocemos como email, pero es importante mencionarlo ya que en la
actualidad algunos egresados de preparatoria o universidad aun no tienen cuenta de correo o email.

En cuanto a las redes sociales es importante conocer una fanpage o pagina de Facebook. Podemos decir
que es una pagina web dentro de Facebook, y esta la podemos identificar facilmente ya que a diferencia
de una cuenta personal a esta se le puede dar “Me gusta” ademas de contar con diferentes caracteristicas
especificas para negocios, marcas, celebridades, etc. Un ejemplo de estas caracteristicas es que se puede
establecer un horario de atencion, catalogo, etc.

Existen seis tipos diferentes de roles para las personas que administran paginas. Cuando creas una
pagina, automaticamente te conviertes en su administrador, lo que significa que puedes cambiar el
aspecto de toda la pagina y publicar en cualquier lugar. Es importante mencionar que solo los
administradores pueden asignar roles y cambiar los roles de otras personas.

Ten en cuenta que varias personas pueden tener roles en una pagina, pero cada una necesita su propia
cuenta personal de Facebook.

En la siguiente tabla, se muestran los seis roles de pagina (horizontal) y qué pueden hacer (vertical)
TABLA 1

.. . ) . Administrad
Administrad Edito Moderad Anuncian Analist or de
or r or te a
empleos

Administrar los roles y
la configuracion deuna v
pagina

Editar la pagina y
agregar apps
Crear y eliminar
publicaciones en v v
nombre de la pagina

Enviar mensajes en
nombre de la pagina
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Responder y eliminar
comentarios y
publicaciones realizados
en la pagina

Eliminar personas y
prohibir su acceso a la v v v
pagina

Crear anuncios,
promociones o
publicaciones

promocionadas

Ver estadisticas v v v v v v
Ver pestana "Calidad de
la pagina"

Ver quién publico en
nombre de la pagina
Publicar y administrar
empleos

Activar la funcién de
empleo de una v v v
publicacion

La segmentacion en un anuncio pagado en Facebook puede estar establecido solo para un segmento de
los usuarios de Facebook, por ejemplo, si queremos anunciar nuestro negocio de inmobiliaria y anunciar
una casa muy cara probablemente nuestros prospectos de compra de una casa sean personas que vivan
en un fraccionamientos residenciales y podemos segmentar nuestro anuncio en estos fraccionamientos,
ademas se puede establecer que el anuncio le llegue a personas con cierta edad y con ciertos gustos.
Anuncios pagados son aquellas publicaciones que se realizan en Facebook y elegimos pagar algo de
dinero para que puedan llegar exactamente a las personas que deseamos. A diferencia de los no pagados
estos pueden ser vistos inclusive por las personas que no conocen la fanpage.

Community Manager es una persona que sabe administrar y gestionar redes sociales como Facebook,
Instagram, Twitter, etc. Se caracteriza por tener experiencia en publicar, editar y viralizar fotos o
informacion.

Es importante comprender que en algiin momento puede ser necesario utilizar el programa de edicion
de imagenes Photoshop ya que nuestro sitio web o fanpage tendran impacto visual solo si las imagenes

o fotos tienen una buena presentacion ante los posibles clientes.
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Por ese motivo es importante que conozcas estos dos tipos de imagenes:

Las imagenes .jpeg son aquellas imagenes o fotos que todos hemos utilizado, aunque no nos hemos dado
cuenta ya que cada vez que tomamos una foto con nuestro celular estas fotos tienen este formato, este
tipo de imagenes pueden ser utilizadas sin ningin problema en nuestro sitio web o fanpage.

Las imagenes .png son especialmente utiles cuando deseamos unir dos imagenes en una sola, por
ejemplo, cuando deseamos poner una persona en un paisaje es importante que la persona esté en formato
.png para que tenga transparencia y el efecto sea que realmente esté en el paisaje, claro que para poder
lograr esto es necesario conocer por lo menos un par de herramientas en Photoshop.

(Para qué me sirven?

Es importante establecer el objetivo de un sitio web y de una red social para brindar informacion; y
marcar puntualmente qué ventajas y desventajas puedo tener en cada uno de ellos

Sitio web en wordpress sirve para que tus clientes puedan tener acceso a informacion en cantidades
considerables, desde fotos, videos e informacion detallada de productos y/o servicios.

Ventajas

No necesitas instalar ningin programa en tu computadora

Todo el disefio lo haces directamente en el panel de control de Wordpress; para ello necesitas tener
conexion a internet.

Practicamente el 80% de empresas que venden servicios web tienen la opcion de instalar wordpress y
tienen plantillas (themes) listas para usar y alimentar con informacién (esta informacion es del
emprendedor como: contacto, ubicacion, fotos, logos, etc)

Tener informacion que desean que se encuentre en el buscador Google; por ejemplo, si vendo joyeria
de importacion y una persona busca en google, podemos ser encontrados ya sea de manera automatica
(de esta manera nuestro sitio web puede aparecer primero o al tltimo, esto depende de muchos factores
que no se abordaran en este articulo) o de pagada, esta forma permite pagar para que nuestro negocio o
empresa aparezca en primer lugar cuando alguien realice una bisqueda de lo que vendemos.

En consecuencia, un sitio web no solo es para impactar dentro de la region en donde se desea emprender;
si no llevar el negocio o empresa a un nivel mas amplio, por ejemplo, una regiéon que comprenda varios

estados, a nivel nacional o a nivel internacional.
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Tener informacion amplia que deseamos que siempre esté visible y de manera muy accesible; y aqui es
donde hay una gran diferencia con la red social Facebook, ya que para poder tener informacion de
nuestro negocio o empresa en Facebook de manera accesible es muy dificil ya que tienen una linea de
tiempo que obliga al posible cliente a estar recorriendo hasta localizar la informacion de varios productos
y/o servicios.

Se puede actualizar desde un dispositivo movil.

Desventajas y solucion

Desventaja: Se requiere contratar un servidor web y saber utilizarlo

Solucién: Contratar un servicio web en cualquiera de estas dos empresas: Godaddy
http://mx.godaddy.com o en www.hostgator.com eligiendo el paquete mas barato que tengan de
hospedaje, algunos paquetes ya contienen el dominio y de lo contrario se puede contratar por separado.
Contratar este servicio por lo regular es anual y tiene un costo aproximado de $80 dlls por los dos
conceptos (hospedaje y dominio). Recomiendo cualquiera de estas dos empresas ya que el soporte
técnico es bueno y los costos no son muy caros.

Desventaja: Se requiere capacitacion basica para utilizarlo

Solucidén: Ver un video tutorial en Youtube (buscando con el texto: aprender Wordpress) que no tenga
mas de un afno de publicado, un video tutorial que dure de 3 a 5 horas te llevara aproximadamente 10
horas de capacitacion si lo sigues paso a paso que practicamente te servird para ahorrarte por lo menos
$200 dlls.

Actualizar la informacion como fotos, textos, logos, anuncios es un poco mas complejo que Facebook
ya que necesitas saber utilizar una herramienta basica de disefio, desde alguna app en tu celular o
Photoshop.

Para utilizar Photoshop busca en Youtube un video tutorial basico de edicion de imagenes, aprender lo
necesario te llevara de 2 a 4 horas. Puedes descargar en google Photoshop portable que te permite
trabajar sin problemas en tu laptop.

Si deseamos meter imagenes con movimiento se requiere conocimientos intermedios y saber utilizar un
programa de edicion como Photoshop.

Una fanpage sirve para que tus clientes puedan visualizar informacion relevante y actualizada, desde
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promociones, productos y/o servicios “estrella” de tu negocio o inclusive historias y/o videos o imagenes
virales que puedan hacer que cada vez tu negocio sea mas conocido.

Ventajas:

Practicamente es un 80% igual que usar que tu cuenta personal de Facebook

Tener una fanpage o pagina en Facebook es totalmente gratis.

Tener informacion que desean que pueda ser dirigida a un publico especifico; por ejemplo, si vendo
bolsas caras, Facebook me permite crear un anuncio en donde se pueda establecer que ese anuncio le
aparezca en Facebook a personas con caracteristicas de posibles prospectos de compra; por ejemplo, el
anuncio le puede aparecer solo a mujeres, que trabajan, que viven en fraccionamientos residenciales,
etc.

Tener facilidad de promocionar todos los dias mis articulos o servicios desde un dispositivo mévil.
Usar la mercadotecnia de manera recurrente, por ejemplo, concursos de “Me gusta”, etiquetar, historias
y videos en vivo que permiten crear un impacto directo en los posibles prospectos.

Establecer roles de usuario que permite que diferentes usuarios publiquen o modifiquen la informacién
de la pagina (fanpage)

Desventajas y soluciéon

Los productos y/o servicios que deseamos mostrar no son muy intuitivos para que el cliente prospecto
pueda tener acceso rapido y facil y sobre todo para ver detalles de informacion.

Solucion: Si tienes mas de 10 productos y/o servicios que consideres que deben ser vistos a detalle por
tu posible cliente; entonces crea un sitio web en wordpress.

Si en algin momento deseamos contratar a un Community Manager tiene un costo aproximado de $50
dlls mensuales dependiendo de las actividades que vaya a realizar por semana.

Solucién: Dale un voto de confianza al Community Manager y si observas que tus clientes incrementan
la primera semana sigue con el; de lo contrario busca otro.

(Como lo hago?

Usando wordpress, entra al sitio de los proveedores, contrata el servicio de hospedaje y dominio por un
afo e instala Wordpress desde el panel de control de tu servidor web, durante la instalacion de Wordpress

te solicitara un usuario y clave para acceder al panel de control de Wordpress; este panel es diferente al
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de tu servidor web y este panel sirve exclusivamente para disefiar y dar mantenimiento a tu sitio web.
Visita el sitio themeforest.net y buscar tu tipo de negocio que deseas emprender; te aparece el siguiente
buscador:

Por ejemplo, si tu negocio es una pasteleria pon en inglés: cake

Te apareceran diversas plantillas desde $5 dlls hasta 80 dlls dependiendo de las caracteristicas

Mi recomendacion es que utilices el botdn de “preview” y veas el funcionamiento exacto; dependiendo
de lo que quieras proyectar de tu negocio elige una, toma en cuenta que en cualquier plantilla podras
poner tu propio logo, informacidn, ment a tus necesidades y cambiar los colores de acuerdo a la imagen
corporativa que deseas.

Una vez que compres la plantilla esta es un archivo que puedes descargar y guardar en tu computadora,
en una memoria USB o inclusive en la nube. Todas las plantillas tienen un manual de usuario o video
tutoriales para que la puedas utilizar; por lo regular te llevara de 3 a 10 horas saber utilizar la plantilla
dependiendo de las opciones que tenga.

Instala la plantilla en el panel de control de Wordpress y empieza a realizar el disefio. En ese mismo
instante ya puedes visualizar como se ve tu sitio en el dominio que contrataste.

Red social en Facebook

Para iniciar con una pagina en Facebook solo necesitas entrar en tu cuenta personal y dar clic en el menu
que se encuentra del lado derecho y dar clic en donde dice “Tus paginas”, al dar clic te habilita botones
y uno de ellos dice crear pagina; da clic y selecciona las opciones que te pregunta Facebook que
correspondan al tipo de negocio que deseas emprender.

Después de tener el tipo de pagina que deseas debes agregar una foto de portada y una foto de perfil;
recuerda que estas dos imagenes son la presentacion de tu negocio o empresa asi que esfuérzate y realiza
lo mejor que puedas. Como sugerencia en la foto de portada puedes poner tu producto o servicio
“estrella”.

(Cuanto dinero invertira?

Los costos son en dolares ya que las empresas de hospedaje de este articulo con americanas.

Analicemos los costos pagando un disefador
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TABLA 2

Concepto

;Donde se paga?

Inversion aproximada

Servicio web de hospedaje

Dominio del sitio

En http://mx.godaddy.com o

En www.goddady.com puedes

encontrar un paquete basico

que incluyan los dos servicios

$75 dlls aproximadamente

$5 dlls aproximadamente

Tema, plantilla o theme

En themeforest.net

desde $5 dlls hasta 80 dlls

Desarrollo del sitio
contratando un disefiador web

que usa Wordpress

Se le paga al disefiador, se
recomienda pagar de un 20%
al 50% de anticipo antes de

iniciar el trabajo

$200 dlls aproximadamente

Inversion aproximada contratando disefiador con la plantilla mas cara: $360 dlls.

Inversion aproximada si tu realizas el sitio con una plantilla de precio medio: $120 dlls.

En este punto te puedes ahorrar aproximadamente $240 dlls.

Red social Facebook:

TABLA3

Concepto

;Donde se paga?

Inversion aproximada

Pagina o Fanpage

No aplica

Gratis

Anuncio pagado para un

segmento de la poblacion

En la seccion de anuncios de

Facebook

Se puede invertir desde 1 dll

hasta los que se requiera

Contratar un Community

Manager

Directo con el especialista en

usar Facebook

$50 dlls mensuales

Si realizas las actividades del Community Manager te puedes ahorrar $50 dlls mensuales.

(Cuénto tiempo invertiré para iniciar?

Se toman en cuenta los tiempos maximos

Sitio web en Wordpress
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TABLA 4

Tiempo para ver Video

Tiempo dedicado

Tiempo para juntar la

Concepto tutorial y hacer las a contratar y/o ) . )
o ) informacion o disefiar
actividades instalar
Servicio web de .
_ No aplica
hospedaje
3 horas 3 horas Decide un dominio como
Dominio del sitio www.mipasteleria.com
2 horas
Tema, plantilla o )
10 horas 2 horas No aplica
theme
Photoshop 4 horas No aplica 1 hora por imagen
Informacién de mi
negocio (logo, fotos, No aplica No aplica Sin imagenes 2 horas
etc)
Disefiar sitio en
3 horas 1 hora 20 horas

Wordpress

Si tu realizas el sitio web en Wordpress invertiras aproximadamente 49 horas por lo tanto si dedicas 5

horas diarias puedes terminar tu sitio web en Wordpress en 10 dias.

Red social Facebook

TABLAS
Concepto Tiempo para crear o actualizar Total
) Crear pagina, crear foto de
Péagina o Fanpage 1 hora
portada y de perfil: 1 horas
Recolectar informacion y
) 1 hora 1 hora
subirla
Subir una foto de producto y/o
o 10 min 10 min
servicio
Invitar a amigos a que le den
1 hora 1 hora

Me gusta
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Si creas la pagina en Facebook invertiras aproximadamente 3 horas.

Mantenimiento y actualizacion

El mantenimiento del sitio web en Wordpress es relativamente sencillo si ya tomaste la capacitacion que
se menciona al principio del articulo; realizar una actualizacion de una imagen con texto no invertirds
mas de un par de horas. Por otro lado, si tienes un disefiador este debe cobrar entre $10 y $20 dlls por la
actualizacion. Recuerda que todo se puede hacer desde un dispositivo movil como teléfono celular o
tableta.

El mantenimiento de tu pagina en Facebook es mucho mas sencillo ya que por lo general el 90% de las
personas en México utilizan Facebook y usa esta red social; asi que subir una foto con informaciéon
invertiras aproximadamente unos 15 minutos y si deseas un Community Manager puedes invertir unos
$50 dlls mensuales para actualizar y contestar a los clientes las veces que sea necesario.
RESULTADOS Y DISCUSION

La llegada a internet de wordpress y facebook sin duda revolucion6 las oportunidades de desarrollo de
sitios informativos para los clientes de las empresas y negocios; su bajo costo es sin duda una
caracteristica que todo emprendedor debe y puede aprovechar para lograr que su emprendimiento pueda
verse como una empresa mas formal invirtiendo poco tiempo y dinero. Si se atienden todos los aspectos
de este articulo sin duda un egresado de preparatoria o universidad que desea emprender su propio
negocio puede desarrollar un sitio web y una fanpage de acuerdo a sus necesidades y ahorrar bastante
dinero, invirtiendo un promedio de sesenta horas en los dos desarrollos podra tener las dos herramientas
para poder potencializar su emprendimiento, es recomendable iniciar con una fanpage ya que no llevara
tanto tiempo ni dinero como un sitio web, y si el negocio empieza a crecer en productos y/o servicios,
ademas de tener clientes fuera de tu zona de influencia es importante que consideres seriamente disefiar
un sitio web. Es importante tener paciencia para obtener resultados; sin embargo, en el caso de una
fanpage si es importante una segmentacion adecuada para obtener buenos resultados..
CONCLUSIONES

La evidencia recabada en los resultados expuestos claramente permiten poner a wordpress y a facebook
como dos plataformas esenciales no solo para cualquier emprendedor, si no para cualquier empresa o

negocio que desea estar a la vanguardia y prepararse para crecer en redes sociales y en internet en
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general, esto sin invertir mucho dinero ni tiempo; las dos plataformas son accesibles para personas

comunes con conocimientos basicos de informatica; no necesitan haber estudiado alguna carrera técnica

o universitaria relacionada con la informatica para disfrutar de los beneficios que les pueden dar para su

negocio y su promocion o difusion a través de internet.

Por ultimo, sugiero que no dejes de usar cualquiera de las dos plataformas para tu negocio ya sea al

inicio del emprendimiento o en el momento que se considere conveniente ya que los millones de fanpage

y sitios web que existen en el mundo confirman que sirven para los negocios y empresas.
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