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RESUMEN

Formar ciudadanos que comprenden su entorno y actiien en consecuencia del mejoramiento de éste, es
el reto para la sociedad global actual, a causa de ello la educacion se encuentra inmersa en medio de
necesidades de desarrollo personal que fortalezcan y mejoren la vida en sociedad, asi como el campo
cultural y productivo, mediante el desarrollo de competencias basicas. Con base a la perspectiva
anterior, el presente articulo contiene tres unidades de analisis, las cuales se enfatizan primeramente en
un apartado que deja en evidencia el encausamiento de la formacion por competencias como tendencia
moderna para el proceso educativo. Seguido por los enfoques mas pertinentes para el proceso de
ensefianza-aprendizaje contemporaneo, en el que se destacan el socioformativo y lo socioemocional.
Por ultimo, se aborda la pertinencia de las TIC como herramienta para el desarrollo de competencias en
la educacion, especialmente a través de discursos recientes en torno a la globalizacion y
ejemplificaciones de procesos exitosos en cuanto a la aplicacion de estas. Los resultados del analisis
conllevan a orientar los aspectos mencionados como los enfoques y herramientas de mayor pertinencia
y relevancia en los procesos de ensefianza aprendizaje para el desarrollo de competencias en el siglo

XXI.
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Approaches and Tools for the Development of Competences in the XXI
Century

ABSTRACT

Forming citizens who understand their environment and act as a consequence of its improvement is the
challenge for today's global society. Because of this, education is immersed in the midst of personal
development needs that strengthen and improve life in society, as well as such as the cultural and
productive field, through the development of basic skills. Based on the previous perspective, this article
contains three units of analysis, which are first emphasized in a section that reveals the targeting of
training by competencies as a modern trend for the educational process. Followed by the most relevant
approaches for the contemporary teaching-learning process, in which the socio-formative and socio-
emotional stand out. Finally, the relevance of TIC as a tool for the development of competencies in
education is addressed, especially through recent discourses around globalization and exemplifications
of successful processes regarding their application. The results of the analysis lead to guiding the
aforementioned aspects as the approaches and tools of greatest relevance and relevance in the teaching-

learning processes for the development of competencies in the 21st century.
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INTRODUCCION

Las nuevas dinamicas mundiales que giran en torno a una sociedad productiva y del conocimiento,
generan nuevas demandas para las comunidades, un ejemplo evidente es segun Garcia (2011) que:
"poseemos recursos tecnologicos en abundancia como antes nunca existieron, que permiten un
desarrollo y expansion de los conocimientos de manera vertiginosa. (p.4), Lo cual requiere un
aprendizaje permanente y la construccion de competencias adecuadas.

Lo antes descrito, conlleva a reflexionar sobre el papel que juega la educacion para desarrollar
competencias que aporten a dichas dinamicas, puesto que, si bien se encuentra mucha informacion al
respecto, esta resulta dispersa y no se agrupan o sintetizan de manera conjunta los enfoques y
herramientas pertinentes desde las distintas areas de ensefianza que son adecuados para el desarrollo de
competencias en el mundo contemporaneo. Por tal motivo, se hizo necesaria la consulta de diversas
fuentes, realizando una revision documental donde se seleccionaron los referentes mas destacados para
el interés de la tematica abordada, con una periodicidad enmarcada en el siglo XXI.

En sintesis, en lo investigado se indagd por las diversas teorias y postulados que resolvieran el
interrogante: ;Qué enfoques y herramientas se podran destacar en el desarrollo de la ensefianza-
aprendizaje, en medio de las dinamicas de internacionalizacion generadas en el siglo XXI? Los distintos
topes académicos consultados, dejan en evidencia que para que la educacion se encamine de manera
asertiva con las necesidades que han surgido gracias a la globalizacion, se deben resaltar tres categorias
de analisis que surgen luego de compilar la informacion: 1. El sentido de la educacion por competencias,
2. El fortalecimiento del enfoque socioformativo y de las bases socioemocionales como activo
indispensable para la sociedad contemporanea. Ambas justificadas en encaminar el desarrollo de
competencias personales, sociales, profesionales y laborales, las cuales resultan ser el auge de las
aspiraciones de los procesos formativos en la actualidad, y 3. El planteamiento de algunos de los
multiples beneficios que ofrecen las TIC para el desarrollo propicio de competencias en los procesos
de ensefianza aprendizaje.

Cabe destacar que, se han planteado posiciones alternas, en las que autores como Orozco (2013) y
Aguera et al., (2005) concuerdan en que los retos y perspectivas de la educacion deben enfocarse a
preocupaciones relacionadas con la investigacion, la innovacion, la calidad, la financiacidn, la
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cobertura, entre otras. Sin embargo, este trabajo recopila los antecedentes mas destacados y se centra
en los axiomas que a nivel social y cultural en la actualidad, se acentiian de forma apropiada con los
postulados académicos, en medio de las distintas disciplinas.

METODOLOGIA

A través de bases de datos como eLibro, Jstore y Google académico, aplicando una metodologia
hermenéutica de cohorte cualitativo, se buscod interpretar las diversas aportaciones en cuanto a la
aplicacion de competencias a través de la educacion, en el siglo XXI, con el fin de develar las de mayor
pertinencia a las necesidades de la sociedad actual.

Este disefio exploratorio se consolidé mediante la instrumentalizacion de mas de cincuenta fichas de
lectura, luego se realiz6 agrupacion de estas, de acuerdo con la afinidad de los resultados encontrados,
mostrando que se pueden consolidar tres grandes categorias que se han mencionado con anterioridad
en la introduccion de este articulo.

Como criterios de inclusion se tuvo en cuenta la periodicidad de las lecturas, seleccionando las que se
refirieran a aportaciones académicas durante el siglo XXI y que ademas resultaran de alta replicabilidad
en las bases de datos, excluyendo de este modo a todos aquellos que no cumplieran con dichas
condiciones.

RESULTADOS Y DISCUSION

El mundo contemporaneo requiere enfocar la educacion hacia la pertinencia de los procesos académicos
en relacion con las demandas modernas., es aqui donde Echeverria y Martinez (2018) consideran que
la educacion es eficaz, para responder a la necesidad obligatoria de actualizar y mejorar las
competencias de las personas. Cada vez se va a demandar mas profesionales con una amplia base de
conocimientos técnicos y metodologicos, pero junto al valor afiadido de las competencias transversales,
para poder afrontar las transformaciones que se avecinan. A continuacion, se analizan las perspectivas
planteadas a fin de contribuir con lo antes dicho:

Educacion Por Competencias, La Ruta Contemporanea Para La Ensefianza- Aprendizaje

En el mundo actual han surgido transformaciones en las areas productivas, econdmicas y comerciales,

Fonseca y Ahumada (2021) reflexionan a cerca de las transformaciones que se han dado tras la cuarta
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revolucion industrial, y constatan que todas ellas se han visto permeadas por la globalizacion y las
tecnologias.

Bajo la anterior premisa, conviene mencionar los planteamientos de Chablé y Delgado (2010), quienes
analizan los enfoques y modelos curriculares, llegando a la conclusion de que se han priorizado los
disefios curriculares por competencias como elemento prioritario en las propuestas curriculares actuales
apoyados en la tecnologia educativa.

Para Martinez et al., (2020) los profesionales del siglo XXI deben tener un perfil orientado a poseer las
competencias como: capacidad enfrentar situaciones complejas con juicio sensatez y prudencia,
capacidad para la toma de decisiones, TIC, trabajo en equipo, comunicacién oral y escrita, relaciones
interpersonales, entre otras. Pese a que pueda tenerse claro el tipo de competencias que deben
desarrollarse, lo complejo resulta ser plantearse las formas o principios para cumplir con ello.

Es aqui donde autores como Pimienta (2011) afirman: "consideramos de importancia la planeacion de
la formacion y la evaluacion, de forma paralela y para ello proponemos a las secuencias didacticas".
(p-82). Por otro lado, Bohorquez y Checa (2019) afirman que si se realiza una aplicacion solida de la
metodologia de ABP aprendizaje basado en problemas resultaria muy ventajoso para la preparacion de
competencias genéricas y especificas en el contexto de la educacion.

Por su parte, para Arreola et al., (2019) la formacion por competencias puede darse desde el enfoque
socioformativo, el cual debe tener actividades orientadas y reflexionadas por el docente para generar
conocimientos por competencias a través del trabajo colaborativo y las TIC, similarmente, Tobon
(2014) destaca la metodologia de proyectos formativos y el trabajo colaborativo como una forma de
lograr que el estudiante desarrolle competencias articuladas, en la medida que resuelve problemas del
contexto real.

A nivel general, si bien resulta complejo plantearse un solo camino para aplicar la educacion por
competencias, si es claro que representa renunciar al tradicionalismo, como lo sugieren Garcia y Garcia
(2022), reorientando este proceso hacia planes e instrumentos ajustados a la nueva dinamica de los

aprendizajes.
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Enfoque Socioformativo y Socioemocional Como Base Integradora Del Proceso De Ensefianza-
Aprendizaje Por competencias En El Siglo XXI.

Con el fin de mejorar los procesos de ensefianza- aprendizaje, han surgido diversos enfoques, Ramos y
Vélez (2018) afirman que durante el transcurrir del tiempo, han sido propuestos diferentes enfoques
pedagogicos entre los cuales se pueden mencionar, el conductista, el constructivista, el critico, el
socioformativo, entre otros.

Entendiendo el presente como una sociedad que, gracias a las demandas econdmicas, politicas y
sociales, requiere de una formacion humana integral, con transdisciplinariedad, apertura mental y
flexibilidad, resulta pertinente el enfoque socioformativo para el desarrollo de procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Bajo los preceptos de Coaquira (2020), la socioformacion consiste en promover la formacion de las
personas desde la integralidad articulando las dimensiones biologica, psicoldgica, sociologica y
espiritual, gestionando la formacion de los estudiantes analiticos, criticos, creativos frente a los
problemas de su contexto, capaces de participar del trabajo colaborativo evidenciando mejora a través
del producto y resolucion de problemas, teniendo en cuenta la evaluacion de logros para asumir nuevos
retos. Lo cual equivale en palabras de Tobon (2013) a: “El enfoque Socioformativo tiene como
proposito esencial facilitar el establecimiento de recursos y espacios para promover la formacion
humana integral y dentro de esta, la preparaciéon de personas con competencias para actuar con
idoneidad en diversos contextos". (p.25).

Ahora bien, el éxito de la educacion no depende solo de la inteligencia académica y las habilidades
profesionales, sino también del dominio de las emociones y la autorregulacion, segiin Hahusseau (2006)
los sentimientos deben ser utilizados para aprender lecciones, ponernos en tela de juicio e incluso
buscar la forma de reestablecer derechos que nos sean ultrajados, y con base a estas emociones poder
modificar comportamientos y ajustarse al entorno.

Resulta importante sentir las emociones, identificarlas y comprenderlas, siempre y cuando se tenga
el dominio razonal sobre ellas, para Albeca (2012) las emociones ordenadas traen como consecuencia
claridad de reflexion, acierto y dominio, lo que conlleva a un mejor alcance de los fines y metas en
cualquier ambito.
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Por otro lado, la Comision Europea en 2005 y 2006 ij6 unos lineamientos para los procesos formativos
en los sistemas educativos de los paises miembros, segun lo planteado por Gargallo et al., (2020), de
este modo se propone que los procesos de ensefianza -aprendizaje deben incluir cinco dimensiones las
cuales son: cognitiva, metacognitiva, Afectivo-motivacional, Social-relacional y FEtica. Esta
competencia que busca aprender a aprender supone la capacidad de organizar y regular el propio
aprendizaje de manera cada vez mas eficaz y autobnoma en funcion de los propios objetivos, del contexto
y de las necesidades.

Desde la opinion subjetiva, no se duda de que de la eficacia de los procesos de ensefianza- aprendizaje
que orientan el siglo XXI, requieren de personas integras, integrales y competentes, por ello son
pertinentes los enfoques con dimensiones socioformativas y socioemocionales.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion -TIC, el Clic de La Globalizacion En El
Mejoramiento De La Enseiianza- Aprendizaje Para El Desarrollo De Competencias En El Siglo
XXI.

A nivel general existen unos retos educativos con relacion a las tendencias pedagogicas y didacticas del
siglo XXI, el informe de ODITE (2018) plantea el uso de TIC como una tendencia con perspectiva para
el desarrollo de competencias de la actualidad. De forma paralela, Gamez, et al., (2018) identifican que
las TIC han modificado la forma de acceso al conocimiento, lo que ha generado un cambio en el
concepto de educacion y roll del docente. Sin embargo, ain hacen falta muchas mejoras en algunos
contextos como el Latinoamericano.

Bajo el mismo enfoque UNESCO (2020) destaca el acceso a tecnologias libres y de codigo abierto para
disposicion de docentes y estudiantes, seria importante para fortalecer el sistema de educacion formal,
ampliar la cobertura y mejorar las condiciones de calidad. Simultineamente Arteaga y Gago (2021)
mencionan que se ha evidenciado que a nivel mundial las herramientas virtuales se estan introduciendo
en la sociedad y también en la educacion, siendo estas de gran influencia en el desarrollo de las
competencias digitales en los estudiantes.

Asi mismo, en la docencia universitaria Ocaiia et al., (2020) hablan de la tendencia al plano digital,
como un aspecto de gran relevancia para el docente universitario, al igual que Lopez et, al. (2020) que
analizan el nuevo paradigma de enseflanza universitaria, fundamentada en el uso de las herramientas
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digitales, el cual se integra cada vez mas como parte del contenido curricular en todas las etapas de los
sistemas educativo.

Bajo la misma perspectiva Barrera y Guapi (2018), consideran importante el uso de plataformas
virtuales en la educacion superior como herramienta que ademas de transmitir conocimiento, también
dinamiza, potencia y mejora los niveles cognitivos de los estudiantes, teniendo en cuenta que el uso de
TIC en la educacion es motivante para los estudiantes, logra promover el pensamiento critico y la
capacidad del conocimiento.

En ejemplificacion de las premisas que han dado los autores relacionados, resulta apropiado hablar de
los resultados de otros autores que han sido positivos con relacion al trabajo con las TIC, es el caso de
Lopez, et al., (2010), quienes muestran que el uso de una plataforma virtual como lo es Moodle, otorga
un sistema integrado para crear ambientes personalizados de ensefianza aprendizaje, dando resultados
positivos en el desarrollo de competencias de los estudiantes.

De forma parecida, Pizarro y Cordero (2013) plantean que existen muchas ventajas en la aplicacion de
las TIC para la ensefianza de una segunda lengua, para ello la utilizacion del software libre y equipos
informaticos son promovidos por organismos internacionales, tales como la UNESCO. Otros autores
como el caso de Garcia, et al., (2016) implementaron una estrategia de ensefianza para el mejoramiento
de la lectura, utilizando estrategias TIC que permitieron que los estudiantes adquirieran gusto, placer y
comprension del texto leido.

Sin duda, las TIC se deben consolidar como elemento central en la educacion, teniendo en cuenta que
a partir de alli se puede formar a la ciudadania y fortalecer el desarrollo de competencias requeridas en
la sociedad actual.

Finalmente, como novedad cientifica, se destaca que este nuevo aporte al campo educativo orienta
hacia donde deben enfocarse los futuros trabajos que se preocupen por el desarrollo de habilidades en
el siglo XXI, puesto que muchos autores que desarrollan estudios en el campo de las ciencias de la
educacion se desvian en muchos casos a analisis que desvarian de la realidad social y cultural. La
utilizacién masiva de estos enfoques a nuevos trabajos puede generar aplicaciones practicas de gran

significancia para los procesos de ensefianza- aprendizaje y su incidencia en la sociedad actual global.
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Ilustraciones, Tablas, Figuras

Hustracion 1. Relevancia de los enfoques y herramientas seleccionados para el desarrollo de

competencias en el siglo XXI.
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CONCLUSIONES

El desarrollo a escala mundial ha producido retos sociales que se generalizan hoy por hoy en las
llamadas competencias, las cuales pueden abordarse de manera asertiva a través del enfoque
socioformativo que fue disefiado para ello, asi como el fortalecimiento de la inteligencia
socioemocional, que al conjugarse producen la obtencion de resultados favorables en los procesos
formativos adecuados en el siglo XXI. Por su parte, las TIC han ofrecido también nuevas posibilidades
que proponen una formacion integral que potencia el desarrollo cognitivo desde diversas esferas, con
el fin de mejorar la ensefianza—aprendizaje para el desarrollo de competencias en la actualidad.
Evaluar las implicaciones que conlleva lo planteado, resulta curioso, puesto que no solo se requiere de
nuevos entornos de enseflanza- aprendizaje, sino a las nuevas composiciones los contenidos del
curriculo con estrategias pertinentes a estos enfoques, la organizacion del espacio y tiempo, el papel del

docente desde la creatividad para generar conocimiento y competencias de utilidad.
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La tematica podria profundizarse aun mas, si se buscan nuevas lineas de interés, como la vinculacion
de herramientas en relacion con otros enfoques, como algunos de los mencionados a brevedad en la
segunda seccion o subtitulo de la reflexion como el conductista, el constructivista, el critico, entre otros.
Sin embargo, se alcanza un gran nivel de pertinencia de lo indagado, con relacion a la necesidad del
contexto global actual, més alld de una simple consulta académica abierta.
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